Revista Mexicana

de Ciencias Penales

Ndamero 19 enero-abril de 2023

‘Avancesyretos
de la criminologia
'y lavictimologia

' . Crlmlnologla polltlca saber y normatlwdad
e Antonwo Panehu V. :

~+ Bases metodologlcas para- la mvestlgaaon
forense en casos de violencia contra -
las mujeres por razones de género
- Victor Alejandro Nodal Silva

'» La atencion a victimas centrada en la persona
Jorge Serrano Ceballos

« Delitos sin victimas: moralldad y
derecho penal

Oscar Daniel Castaiieda Delgado ' @

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS PENALES









REVISTA

MEXICANA
DE CIENCIAS

PENALES







REVISTA
MEXICANA
DE CIENCIAS

PENALES

REVISTA MEXICANA DE CIENCIAS PENALES es
una publicacion del INACIPE, cuyo objetivo es dar a
conocer investigaciones, analisis, reflexiones y opiniones
acerca de las ciencias penales en México y en el mundo.
En esta revista se dan cita los autores mas reconocidos en

estas disciplinas.

Ano 6. NUmero 19 enero-abril 2023
ISSN 0187-0416

-INACIPE:

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS PENALES




DIRECTORIO

H. JUNTA DE GOBIERNO

Alejandro Gertz Manero

Fiscal General de la Repiblica y Presidente de la H. Junta

de Gobierno del Instituto Nacional de Ciencias Penales

Juan Ramos Lopez

Fiscal Especializado de Control Competencial

German Adolfo Castillo Banuet

Fiscal Especializado de Control Regional

Alfredo Higuera Bernal

Fiscal Especializado en materia de Delincuencia Organizada
Francisco Santiago Saenz de Camara Aguirre
Oficial Mayor de la Fiscalia General de Repiblica

Luis Rodriguez Manzanera

Presidente de la Academia Mexicana de Ciencias Penales
Pedro Salazar Ugarte

Director del Instituto de Investigaciones Juridicas de la Universidad
Nacional Auténoma de México

Maria Elena Alvarez Buylla

Directora General del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia
Arturo Serrano Meneses

Titular del Organo Interno de Control de la Fiscalia General de la
Repiiblica

Claudia Elena de Buen Unna

Presidenta de la Barra Mexicana, Colegio de Abogados

INSTITUTO NACIONAL DE CIENCIAS PENALES

Gabriela Alejandra Rosales Hernandez
Secretaria General de Extensidn

COMITE EDITORIAL

Luis de la Barreda Solérzano

Instituto de Investigaciones jJuridicas de la UNAM
Marta Lamas Encabo

Unawersidad Nacional Auténoma de México e
Instituto Tecnoldgico Auténomo de México

Gerardo Laveaga

Titular de la Unidad de Transparencia y Politicas Anticorrupcion,
Secretaria de la Funcién Piblica

Sergio Lopez Ayllon

Centro de Investigacion y Docencia Econdmica

Elisa Speckman Guerra

Academia Mexicana de Ciencias Penales

Pedro Salazar Ugarte

Instituto de Investigaciones Jfuridicas de la UNAM

Alejandra Silva Carreras

Consejo consultivo del Centro Histérico del Estado de San Luis Potosi

Diseiio editorial

Lizeth Violeta Méndez Guadarrama
Daniel Leyte Muhiz

José Antonio Guzman Maldonado

Editor
Victor Fernando Galvez Garcia

Editora invitada
Maria Teresa Ambrosio Morales

Correctora de estilo y edicion
Irene Barcenas Jara

REVISTA MEXICANA DE CIENCIAS
PENALES, ano 6, No. 19, enero-abril 2023.

Es una publicacién cuatrimestral editada por el
Instituto Nacional de Ciencias Penales, a través
de la Direccién de Publicaciones y Biblioteca.
Calle Magisterio Nacional num. 113, Col.
Tlalpan, Alcaldia Tlalpan, C. P. 14000, Ciudad
de México, México. Tel. 5487 1571; www.inacipe.
gob.mx; e-mail:  publicaciones@inacipe.gob.
mx. Reservas de Derechos al Uso Exclusivo No.
04-2017-080214584200-102. ISSN: en tramite,
ambos otorgados por el Instituto Nacional del
Derecho de Autor. Licitud de Titulo y contenido:
17106. Expediente: CCPRI/3/TC/18/21019
otorgado por la Comision Calificadora de Publi-
caciones y Revistas Ilustradas de la Secretaria de
Gobernacién.

Las opiniones expresadas en esta obra son
responsabilidad exclusiva de los autores y no
necesariamente reflejan la postura del Instituto
Nacional de Ciencias Penales.

Se publica bajo una licencia Creative Commons
CC BY 4.0: se autoriza la reproduccién parcial
o total de los contenidos o imagenes de la obra,
incluyendo el almacenamiento electronico,
siempre que se dé crédito de manera adecuada,
se brinde un enlace a la licencia y se indique si se
han realizado cambios.

0 Instituto Nacional de Ciencias Penales

0 @ INACIPE

www.inacipe.gob.mx



CONTENIDO

Editorial IX

TENDENCIAS ACTUALES

G. Antonio Panchi V.

0 Criminologia: politica, saber y normatividad 3

Miguel Eduardo Alva-Rivera
0 Teoria institucional y andlisis de redes sociales para el estudio de la normalizacion

de conductas delictivas: una propuesta desde la ciencia politica y la sociologia 25

Oscar Daniel Castaneda Delgado

0 Delitos sin victimas: moralidad y derecho penal 47

Victor Alejandro Nodal Silva

0 Bases metodoligicas para la investigacion forense en casos de violencia contra las mujeres

por razones de género 71

CIRCUNSTANCIAS EN LA PROCURACION
E IMPARTICION DE JUSTICIA

Jorge Serrano Ceballos

0 La atencion a victimas centrada en la persona 99



VISIONES PARA EL FUTURO

Victor Javier Navarro Ifiiguez

0 El mangjo del feminicidio en los medios de informaciin

Mirna Zarate Hernandez

0 La nueva era de la criminologia

125

141



EDITORIAL

IX
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La contribucién cientifica del Instituto Nacional de Ciencias Penales es el @
aportar trabajos de grandes tratadistas en un espacio de reflexiéon en cons- =
<, , - ;e . . . . . %)

tante evolucion tedrica-practica por sus investigaciones y contribuciones K

en el ambito de la criminologia-victimologia, contribuir a la formaciéon de
nuevas generaciones en espacios Criticos y propositivos; esto, con una pers-
pectiva de innovacién que se remonta al afio 2000 con la creacion de la
primera maestria en Victimologia.

Los avances y retos en las ciencias penales llevan a la criminologia y a la
victimologia a tener una presencia cientifica importante a nivel mundial,
regional y nacional, en donde sus aportaciones, con base en los derechos
humanos, la interseccionalidad, la interculturalidad y las perspectivas de
género y de infancia y adolescencia, llevan al estudio de diversos temas con
énfasis en la prevencion de las violencias, los crimenes y los delitos.

Parte de los escenarios que se estudian tienen surgimiento con la pandemia
por Covid-19 y sus variantes. Los temas que nos ocupan en esta ocasion
permiten reflexionar tanto en los problemas delictivos que ya existian como
en los emergentes y en los “Avances y retos de la victimologia y criminolo-
gia” ante esta situacion y sus efectos, asi como en el cumplimiento de los
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compromisos adquiridos en la Agenda 2030.

La criminologia y la victimologia se adaptan a los cambios y los avances
cientificos y tecnologicos, su esencia humanista permite integrarlas en la
evolucion de la sociedad y su desarrollo histérico es parte de esta adapta-
cion, pero ante todo como propuestas que se suman a las ciencias penales
como alternativas a implementar en armonia con los derechos humanos.

Este nimero se enmarca en un afio significativo para la victimologia en
México, porque se cumplen treinta afios de la primera reforma para las
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victimas en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que
se publico el 3 de septiembre de 1993 en el Diarwo Oficial de la Federacion.

Esta publicacion se suma a la contribuciéon del INACIPE como parte de esta
historia que brinda un espacio para generar conocimientos de relevancia y
trascendencia para atender los diversos fendmenos sociales, juridicos, cri-
minolégicos y victimologicos que inciden en las ciencias penales en México
y el mundo.

DraA. MaRriA TERESA AMBROSIO MORALES
Editora invitada
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Resumen: El presente texto es un
ensayo sobre el papel que juega
la criminologia en el quehacer de la
politica. Defiende que ha sido fun-
damental para instaurar elementos
tanto de ciencia como de norma-
tividad y por lo tanto la base del
poder. La intencién de esta diser-
tacion es brindar una reflexion so-
bre aquellos puntos antropologicos
que han marcado nuestras posicio-
nes como sabery sobre aquellos ele-
mentos que deberiamos mantener
en cuenta sobre el ejercicio critico
de la criminologia.

Abstract: This text is an essay
on the role that criminology plays
in the work of politics. He defends
that it has been essential to establi-
sh elements of both science and re-
gulations and therefore the basis of
power. The intention of this disser-
tation is to offer a reflection on tho-
se anthropological points that have
marked our positions as knowled-
ge and on those elements that we
should keep in mind about the criti-
cal exercise of criminology.



Advertencia: este no es un texto de teoria o filosofia politica, ni una mues-
tra cronologica sobre la historia de las escuelas del derecho. La intencion
que se mantiene en el presente articulo es la de mostrar el modo en que
la criminologia puede implicarse en la construccion de la subjetividad de
cierto momento historico. Esto implica valorar su papel como formadora
de las personas y de la confeccién de la manera en que se comportan. Tal
proceso de subjetivacion es resultado de multiples elementos, pero funda-
mentalmente del ejercicio politico como ejercicio del poder que se sostie-
ne en normatividad y conocimiento cientifico. Por lo tanto, haremos una
reflexion desde la nocién general que se tiene sobre politica, la percepcion
e intenciones del nacimiento de la criminologia positivista, la reflexion so-
bre la constituciéon de la naturaleza humana durante la modernidad vy, fi-
nalmente, una sintesis donde valoramos como aquellas bases fincadas con
los contractualistas han repercutido en las intenciones de la criminologia
positivista y también en la forma de hacer politica como administraciéon de

la poblacion.

SUMARIO

I. Desarrollo. II. Problematizacion: el quid de la cuestion. III. Posturas
politicas: puntos antropologicos. IV. Ahora bien, ;c6mo entra la crimi-

nologia en este quehacer de la politica?. V. Fuentes de consulta.

|. DESARROLLO

El desinterés colectivo y la falta de confianza sobre el quehacer politico
en el pais no solo hacen que perdamos de vista el tema de la politica, sino
también el cuestionamiento sobre el saber y la normativa que conllevan.
De acuerdo con los resultados publicados por la organizacién no guberna-
mental (ONG) sobre opinién publica Latinobarémetro (2022a), en sus alti-
mos tres estudios han encontrado que las personas en México tienen poco
o ningun interés en la politica. Para el ano 2020, el 35% de las personas
encuestadas dijeron estar nada interesados en el asunto y el 37% solo poco
interesados; para el ano 2013, el 33% nada interesados y el 37% poco inte-
resados; para 2010, un 37% nada interesados y un 38% poco interesados.
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Sobre la democracia, asi como en la politica, las respuestas tampoco son
favorables. L.a misma ONG plantea preguntas para conocer la percepcion
que se tiene sobre la democracia en el pais durante los anos 2020, 2018
y 2017 (Latinobarémetro, 2022b). Las respuestas durante 2020 fueron: el
24.2% considera que tenemos una democracia con pequefios problemas,
mientras que el 47.2% piensa que nuestra democracia tiene grandes pro-
blemas y solo el 5.1% respondié que tenemos una democracia plena. Para
el ano 2018, el 19.3% consideré una democracia con pequefios proble-
mas; el 47.7%, una con grandes problemas, y el 2.4%, una democracia
plena; y para el ano 2017 el 15.9% respondi6é una democracia con peque-
nos problemas; 49.7%, una democracia con grandes problemas, y 1.8%,
una democracia plena. Basados en estos datos, podemos percibir que la
confianza en la politica y la democracia en nuestro pais es nula o practica-
mente escaza.

Por los datos mencionados en el parrafo anterior podriamos seflalar
que cuando se habla de politica en el pais quiza el sentido comun senten-
ciaria que tal concepto se refiere a un grupo de personas que se reinen a
matar el tiempo en un curul. O bien, la voz popular podra decir que es un
congreso entre distintas personas con fines similares que discuten y anali-
zan las mejores formas de enriquecer sus bolsillos desde distintas técnicas
y fuentes, por ejemplo, por desviaciéon de recursos o por remuneracion
meritoria a coste del erario publico. El panorama sobre la politica y la de-
mocracia es aun mas desalentador si incluimos la opinién publica sobre la
corrupcién en el pais.

Hay otras encuestas donde la opinién publica expresa que no se han re-
ducido los niveles de corrupcion en el pais (Latinobarémetro, 2022¢). En
2020, un 27.9% consider6 que algo ha disminuido, 44.7% dijo que poco
y 19% dijo que nada. En 2017, 19% dijo que algo, 28% dijo que poco y
44% que nada. Mientras que en 2015, 17.4% dijo que algo, 37.9% dijo que
poco y 37.8% sostuvo que nada.

Desde la criminologia como nuestro nicho de estudio, cuando conoce-
mos la percepcion que se tiene sobre la politica, la democracia y la corrup-
ci6n en nuestro pais, tendriamos que preguntarnos qué hemos hecho para
postbilitarlo o bien qué podriamos hacer para mejorar tal escenario hostil.
Y tal vez mucha claridad obtendremos al interrogar algunas condiciones
de emergencia previas al establecimiento del Estado moderno y que a su
vez postbilitaron la criminologia posterior en su parte positiva.
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En apariencia, criminologia y opinién publica, politica, democracia y
corrupcion son temas aislados, pero no es asi. Hay que cuestionar las ideas
plasmadas en nuestro sentido comun. Consideremos que, desde el punto
de vista de Foucault (2010a, 2010b), la ciencia emerge desde ciertas condi-
ciones historicas que son la base desde donde se hace normativa y politica.
Cada saber deberia cuestionarse de forma critica estas condiciones de posi-
bilidad de las cuales emerge y durante las cuales se desarrolla para valorar
el rumbo de su quehacer no solo presente, sino también histérico.

La politica va mas alla de la percepcién que tiene la opinién publica;
hay elementos que la limitan y otros que la posibilitan. En el primero de
los casos estaria la normatwidad, y en el segundo, la ciencia. Ambos elemen-
tos le dan una facultad para constituir cierto tipo de subjetividades y eso es
el poder. Es aqui donde la criminologia como saber y como fuente para ar-
gumentar normativas ha tenido un rol histérico fundamental, pues habra
que cuestionarse hasta qué punto ha abandonado las intenciones desde las
cuales ha emergido.

De acuerdo con la opinién putblica, la perspectiva en nuestros dias se
percibe como un ejercicio individualista de beneficio propio a costa de los
demas. Desde la postura de Moutffe (Martin, 2016), la politica “consiste en
diversas practicas través de las cuales un orden especifico es establecido
para organizar la coexistencia humana” (p. 181). Desde Mouffe y Erregon
(2015) hay dos posturas en la politica: la asociativa y la disociativa. En la
primera, lo politico es un espacio de libertad y deliberacion puablica. En
la segunda, es un espacio de conflicto continuo entre antagonistas.

Lo anterior recae en que siempre hay diferencias para establecer aque-
llo que se entiende como el bien comun. El resultado de la postura que
se tome es lo que se establece como la base bajo la cual se hard politica.
Para tal efecto, ha resultado fundamental la criminologia porque ha servi-
do para determinar la diferencia entre unos y otros, por ejemplo, en razéon
de su naturaleza humana. Para posicionar la responsabilidad de la crimi-
nologia sobre la percepcion social y el quehacer politico en nuestros dias,
en este texto mantendremos que la politica es un acto que debe tender a la union
de determinado grupo en_favor de garantizar las mejores condiciones posibles para vivir en
armonia y desarrollo basado en las diferencias individuales.

Para hacer politica es necesario tanto la ciencia como la normativa, pero
a cada una de estas aristas les resulta inherente el punto de partida tanto
ontologico como epistemologico desde el cual se configuran. Esto signifi-
ca que lo que se dice y desde donde se dice también esta determinado por
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condiciones historicas de posibilidad. En nuestro caso, durante este texto
mostraremos que hay fundamentos antropologicos desde los cuales se ha
partido para configurar el Estado moderno, pero también que han sido
la base para fundamentar la emergencia de la criminologia en su parte
positivista.

La premisa que sostiene este trabajo es que el ejercicio politico debe ten-
der ala unién de los integrantes de una comunidad, lo que requiere ciencia,
normatividad y poder. La razon por la cual se hace politica debe inclinarse
a procurar el bien vivir adecuado a cada época, tiempo, territorio y sentido
de la persona en su identidad y dignidad. Para mantenerse establece la nor-
matividad y para sustentarse utiliza la ciencia. Ambos elementos le posibi-
litan el poder. La politica vista asi también resulta un punto antropolédgico
que se discute a través del tiempo; valorarla en este estudio es cuestionar si
nuestras intenciones han cambiado o no desde sus bases.

Il. PROBLEMATIZACION: EL QUID DE LA CUESTION

Hay que considerar que la organizacién del Estado, el uso de la norma,
la creacion de la ciencia y el ejercicio del poder tienen que ver con la con-
cepcidn que se tiene sobre la conducta humana (Foucault, 2010a y 2010b).
Tales percepciones son uno de los alicientes para adentrarnos en los deba-
tes politicos sobre la postura de los autores y la percepcion que tienen de la
especie humana, es decir, en su concepciéon antropologica de la vida y de
sus integrantes (Sartori, 2002). CGuando leemos sobre organizacién social,
hay que entender que cada propuesta se basa en una filosofia del compor-
tamiento humano y en una aspiracion teérica prescriptiva de lo que se
debe hacer ante tal fendémeno a fin de organizar la interaccion social del
mejor modo posible. Por lo tanto, desde las conclusiones y las propuestas
argumentativas de cada autor es posible intuir la posicion de los pensadores
ante la vida y la humanidad. Tales inclinaciones nos marcan una cosmovi-
sion de la vida y la conducta humana.

Ademas de un territorio y otros requisitos, para organizar a un grupo de
personas aparentemente diversas y heterogéneas se requiere normatividad,
un orden y las pautas para lograrlo, y se necesita ciencia para darle susten-
to a tales indicaciones. Podemos observar que una sociedad determina el
comportamiento de lo posible a partir de las leyes, de los planteamientos
cientificos y de las facultades que les brindan sendas areas de conocimiento.
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La criminologia en su parte positiva emergié como un saber en favor de la
administracion social (Foucault, 1996), asi que su tarea, desde la antropo-
logia criminal de Lombroso,' ha sido la de establecer lo normal y lo anor-
mal y pronosticarlo en favor de posibilitar su identificacion, su control y un
optimo control social.

Aunque se ha creido que la criminologia deriva del derecho penal como
humanizacién de la pena (Rodriguez Manzanera, 2020), la postura fou-
caultiana sefiala que mas bien el auge de la criminologia se debi6 al de-
recho civil y se dio en razén de la administraciéon de conductas (Foucault,
1996). Es asi que la criminologia positiva sirvié como un saber que brinda-
ba los elementos cientificos para argumentar la practica de la normatividad
y el derecho. Esto incluso permite hacer llegar el poder hasta donde antes
no lo hacia.

Por su parte, la antropologia criminal emerge a partir de la inclinacion
por determinar quién posee las caracteristicas fenotipicas del delincuente;
pero, ademas, de la convicciéon de que ello es posible.” Esto significa que
tal saber buscaba identificar en el plano material quiénes eran las personas
mas temibles de la sociedad y qué rasgos fisicos serian identificables en las
mismas para tener precaucion de ellas. Tales preceptos cientificos también
daban elementos para determinar su nivel de temibilitd.” De tal intencion y
percepcion se establecid que, si se examinaba cientificamente a los delin-
cuentes en prisién, se podria aseverar o presumir quiénes serian los futuros
delincuentes al exterior con un alto grado de certeza. Lo cual significa que,
si se lograba la identificaciéon oportuna de los virtuales criminales, se logra-
ria la prevencion del delito y, por ende, la estabilidad social.

Desde estas inclinaciones podemos valorar la politica en tanto su
saber, pero también en tanto su normativa, porque como menciona
TFoucault (1996) cada vez mas y con mayor frecuencia los jueces acudian
a los manuales de anomalias psiquiatricas y menos a los codigos civiles o
penales para ejercer su profesion. Es asi como el conocimiento cientifico
servia para pasar del derecho de manual a regular el comportamiento del
individuo en sociedad.

! César Lombroso (1835-1909), considerado el padre de la criminologia por su obra El hombre delincuente.

2%Se le atribuye a César Lombroso, con su teorfa del ser atavico, el origen de la antropologia criminal, que deriva en
lo que posteriormente Garofalo acuné como Criminologia, que ofrecia una innovadora vision acerca del origen del
crimen, con ideas muy polémicas, atn hoy dia, como la del delincuente nato” (Pérez Kasparian, 2014: 6).

*De acuerdo con Rodriguez Manzanera, la traduccién del término seria peligrosidad, y de acuerdo con Garéfalo
(1851-1934), jurista y crimindlogo representante del positivismo criminolégico, esta se define como: “la temibilitd cs la
perversidad constante y activa del delincuente y la cantidad del mal previsto que hay que temer por parte del mismo

delincuente” (2019: 109).
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¢Qué sucede entonces en el plano de la politica? Tales inclinaciones
lombrosianas no responden a una posiciéon exclusiva del autor o a algo en-
tendible como una inclinacién perversa ante cierto tipo de personas para
su persecucion y su castigo, mucho menos a una especie propia de racismo.
Tales tendencias son indicios del momento historico y cultural, y mues-
tran la forma de hacer ciencia y normatividad. Como sostendria Foucault
(2010a), no se puede hablar de todo en todo momento, y, como marcaria
Pérez Kasparian (2014), Lombroso era un hombre de ciencia, un hombre
de su tiempo. Por tanto, y dado que la criminologia es un saber que emer-
ge bajo las intenciones del control social basado en la identificacién de lo
adecuado y lo desviado, nos serviria revisar algunas posturas politicas pre-
vias al nacimiento de la criminologia y fundamentales para construir la
nocién de Estado moderno desde donde se ha derivado este ejercer cien-
tifico, normativo y la facultad del poder para el cual ha servido en parte la
criminologia.

I1l. POSTURAS POLITICAS: PUNTOS ANTROPOLOGICOS

Aristoteles* (2000) es uno de los referentes fundamentales para abordar el
tema de la politica. El la consideraba en relacién con la ética en tanto cien-
cias practicas, pues abordan la conducta humana, o bien, la accién parti-
cular de las personas en comunidad. Desde su perspectiva, la persona es
un animal politico, es decir, un ser que por naturaleza tiende a la interac-
cién con otros. De ahi que la ética en Aristoteles (1985) sea un abordaje
sobre la convivencia con la prudencia como pauta de armonia. La politica
aristotélica se relacionaria con las posibilidades que tiene una persona de
alcanzar una vida feliz, y he ahi la responsabilidad del Estado: procurar la
felicidad de los ciudadanos. La politica en este sentido es la culminacion de
la ética, es la ciencia acerca del bien mas deseable y de la procuracién
de los medios para obtenerlo.

El elemento fundamental para alcanzar una vida plena y bien lograda
se basa en la convivencia con las personas y el desarrollo de la virtud en
comunidad (Aristoteles, 2000). Rodriguez Manzanera (2020) apunta: “Las
tres cosas por las que un hombre llega a ser bueno o virtuoso son: la natu-
raleza, el habito y la razon [...] los hombres malos y antisociales lo son por

"Aristoteles (384 a. C.-322 a. C.), filosofo y cientifico de Estagira, Grecia, considerado uno de los mayores represen-

tantes de la historia intelectual de Occidente.
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encontrarse en disposiciéon perversa y contraria a la naturaleza, por haber
creado malos habitos o por tener desviada la razon” (p. 167). Mantenerse
en disposicién inadecuada repercute directamente en la vida comunitaria
y, por lo tanto, resulta menester determinar un modelo adecuado de inte-
raccion social’ (Aristoteles, 1985). Esto significa establecer las normas que
guien el comportamiento.

En este sentido, desde la politica habria que determinar la mejor for-
ma de gobierno por parte del Estado. Podriamos decir que en Aristoteles
(2000) esto es clasificar el gobierno en dos posturas, una considerada buena
y otra mala. Si obedece a los fines solo de quienes gobiernan, entonces sera
malo; en cambio, si pondera los fines de la poblacion, sera bueno. También
podemos observar la organizacion del poder en tres niveles: gobierno de
uno, de pocos y de muchos. Por lo tanto, la peor forma de gobierno segin
la responsabilidad con sus ciudadanos seria la tirania porque es una forma
que solo procura el bien de quien gobierna. Mientras el mejor gobierno
seria la democracia porque apuesta por el bien de todos. Ahora, uno de
los topicos que surge aqui es que, si bien es cierto que el espacio social es
fundamental para el desarrollo de los individuos, también lo es que hay en
las personas un elemento intrinseco que les permite desarrollarse, esto es el
elemento antropolégico o la idea de naturaleza humana.

Uno de los temas que permaneceran en crisis y en disputa intelectual
desde Aristoteles es el de la naturaleza humana. Mas que preguntarse en
si por la virtud, el filésofo griego valoraria la accién y el habito como el
camino para llegar a ser virtuoso (Aristoteles, 1985). Rojas (2012) creia en
que va hay algo especifico que nos determina: “Se trata de la idea de po-
tencialidad (‘potentia’) que a través de su propio proceso de desarrollo (‘phy-
st5”) o progreso llega a hacerse realidad (‘actus’). De esta manera se alcanza
la entelequia o finalidad (y fin) del desarrollo” (2012: 12). En este sentido
podemos sostener que existe una especie de esencia en las personas que de-
termina lo que son y seran y de ahi se establece lo que se debe hacer con
ellas en favor del control social y el bien colectivo. Asi, en tanto identifica-
mos su naturaleza (physis) es posible establecer qué hacer con las personas

> Aristoteles definia al hombre como zoon politikén y no asi a la politica. “Sélo porque el hombre vive en la polis, y por-
que la polis vive en él, el hombre se realiza completamente como tal. Al decir ‘animal politico’, Aristoteles expresaba,
pues, una concepcion griega de la vida sobre (la totalidad y la esencia) [...] Por el contrario, el hombre ‘no politico’
cra un ser defectuoso, un idion, un ser carente (idiota), cuya insuficiencia consistia precisamente en haber perdido, o en
no haber adquirido, la dimension y la plenitud de la simbiosis con la propia polis. Brevemente, un hombre ‘no politico’

era simplemente un ser inferior; un menos-que-hombre” (Sartori, 2020: 203).
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que por atavismo resultan inadecuadas para una relaciéon conveniente con
los otros.”

Tales ensayos sobre la naturaleza humana y la mejor forma de organiza-
cién colectiva seguiran con el tiempo. De ahi que valorar un elemento como
la naturaleza humana dé pie a creer que su identificacién oportuna dara
lugar a la prevencion o bien dara elementos para una adecuada administra-
ci6n de conductas. Esto marca la relacién saber-poder: en tanto sé quiénes
son las personas que determinan un riesgo para mi como soberano o para
la comunidad como Estado, puedo controlarlas para evitar el dafio hacia
mi o hacia alguien mas. Tales consideraciones dan paso a la perspectiva que
tendran los autores contractualistas para considerar a quiénes se debe con-
trolar y como debe de hacerse. Por ejemplo, con Maquiavelo y Hobbes lo
natural en la humanidad es la maldad, pero en Locke y Rousseau se parte
de personas buenas y las circunstancias sociales modifican tal bondad. Por
lo tanto, hay dos posturas: por un lado, el mal es lo natural; por otro, lo es
el bien. La solucion que damos a esa incerteza nos da una concepcion para
confrontar el mundo.

Entre Aristoteles y los contractualistas hay un cambio fundamental que
determina que se conduzcan de modo diferente. El primero consideraba
un destino predeterminado en el que la persona tenia pocas posibilidades
de accién porque su naturaleza estaba dada. Mientras que en el caso de
los segundos la libertad era un nuevo mundo posible. Esto implicaba que
los actos realizados por cada uno le son propios. Aunque también los con-
tractualistas consideran postulados antropoldgicos como bondad o maldad
en las personas, ellos proponen sus modelos de Estado en tanto que las per-
sonas actian por voluntad propia y en razon a su naturaleza. Asi que para
los modernos hay dos elementos diferentes al filésofo griego: la razon y la
libertad. Esto serd axial porque el Estado se considera facultado para san-
cionar al criminal basado en que ha tomado la decision razonada y libre de
romper el pacto social, por lo tanto, ha dafiado un ente colectivo y, enton-
ces, debe y puede ser castigado.

© Quiza un hincapié necesario en este trabajo es valorar si es diferente los social y lo politico. Diremos que desde la vi-
sion de Sartori el concepto de politica ird cambiando y adecuandose en el tiempo y las circunstancias. Tal efecto tam-
bién sucede con las ideas de ciencia y también de ciencia politica. Sin embargo, en el caso aristotélico consideremos:
... el animal politico, el polites, no se distinguia en modo alguno de un animal social (del ser societario o sociable) [...]
El vivir ‘politico’ —en y para la polis— era al mismo tiempo el vivir colectivo, el vivir asociado, y mas intensamente, el
vivir en koinomia, en comunion y ‘comunidad’. [...] Los dos términos eran para Aristoteles un tinico término y ninguno

de los dos se resolvia en el otro, pues lo politico significaba las dos cosas” (Sartori, 2002: 203-204).
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Como se marco6 con anterioridad, cuando hablamos de la emergencia
del Estado moderno lo hacemos sobre un cambio de perspectiva ontologi-
ca, epistemologica, metodologica e incluso ética (Guba, 1998). Porque, a
diferencia del siglo vi a. C. con Aristételes, en el siglo xvir d. C. el conoci-
miento ya no partia de la misma base, las formas de acercarse a la realidad
eran otras y los principios que se deberian ponderar también (Foucault,
2010b). Por ejemplo, para la modernidad y la ilustracion esas repuestas
no estaban en Dios y, por lo tanto, no se esperaba la redencion de un ente
divino o el castigo en otra vida. La vida en el siglo xvii se daba en el pre-
sente sin la promesa de un paraiso futuro, asi que la sanciéon sobre el delito
cometido tendria que pagarse aqui y ahora, una vez mas, en tanto que el
acto es libre y racional.

En Orellana (2012) podemos encontrar referencias precisas desde la
criminologia a quienes consideraremos los contractualistas o bien los pen-
sadores del Estado moderno.” El nos hablaria de Maquiavelo, de Hobbes,
de Locke y de Rousseau y maneja la relaciéon de los autores con la crimi-
nologia desde el control social surgido a partir de la consideracion de la
figura del Estado como ente administrativo de los individuos. Entonces,
ve al control social como una estrategia de administracion del orden y un
instrumento de dominacion legitimado por la base social, pero estableci-
do con ciencia y con derechos —una vez mas, norma, ciencia y poder—.
Tal ejercicio llegara a considerar el auge de los distintos saberes como la
medicina, la antropologia, la genética, la psicologia, la criminologia, entre
otros, para mejorar la practica del derecho penal. Es asi como se da otro
cambio de perspectiva con respecto a Aristoteles: ahora las ciencias seran
empleadas sobre las personas en favor de procurar y mantener el orden so-
cial. El saber cientifico se utiliza para argumentar las normas y para ejer-
cerlas en apego a la clencia.

En Maquiavelo,” desde sus abordajes sobre el principe y sus principa-
dos, valoramos el origen del concepto moderno de Estado. Pero también
se conoce la postura mediante la cual hay que hacer efectivo el poder so-
berano: “;Cual es el fin de un principe? Es mantener el poder. El juicio
de bondad o de maldad de un principe no parte de los medios que utiliza,

7 “El concepto de Estado moderno se consolida con la Revolucién Francesa, el cual es exportado de toda Europa por
Napoleon (1769-1821) en sus famosas campanias militares y a la par que se difundieron las ideas de libertad, igualdad
y fraternidad, también lo fueron los principios consagrados en la Constitucion francesa como expresion de un Estado
de Derecho” (Orellana, 2012: 31)
& Nicolas Maquiavelo (1469-1527),

y autor de £l principe. Ademis, ha sido un representante del realismo politico: retener el poder a cualquier precio.

filésofo y politico italiano considerado el padre de la ciencia politica moderna
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sino solamente del resultado, no importando los medios de que se valga”
(Maquiavelo, 1532).” El momento historico del pensador italiano es atn
previo a la ruptura entre Estado moderno y religiéon, pero ya vivia los ini-
cios de tal disputa. Asi que €l se centra en el arte de gobernar a través de
la idea de que el fin justifica los medios, pero en favor de la proteccion
de los suyos.

Asi, uno de los elementos que mas se le adjudica a Maquiavelo (1971a)
como un criterio perverso e inoportuno, segin el orden moral de nuestra
actualidad, es e/ fin justifica los medios. Fl tema en el autor italiano es jcomo
obtener y mantener el poder en tiempos de crisis sin importar el medio?
Desde su postura antropologica, él se inclina por la bondad en los sujetos,
pero no soslaya que en tiempos de crisis pondera la incertidumbre vy, ante
tal, puede ocurrir cualquier cosa, por ejemplo, que la bondad del individuo
se corrompa. De ahi que el principe debe mantener el poder para después
atender y proteger al séquito, esto es, para brindarles garantias. Por lo que
si hay algo que importa en Maquiavelo es la posibilidad de brindar cuidado
y proteccion al pueblo. Por ejemplo, aunque justificaba el uso de un ejército
en la poblacion, el abuso de tal fuerza lo convertiria en un tirano.

Un principe audaz puede unificar al pueblo para defenderse mejor, pue-
de procurar el comercio para lograr su manutencioén, pero también puede
ampliar su dominio para mejorar las condiciones de sus gobernados. Ahora,
cabe la pregunta: jpodriamos, entonces, hablar de postulados antropologi-
cos en el autor italiano? Ademas de la naturaleza bondadosa en las per-
sonas hay una inclinacion ideal sobre como deberia ser el principe, sobre
qué caracteristicas deberia poseer, y estas serian: determinado, cruel, des-
piadado, traicionero, pero también aventurero, protector de las artes y las
letras y los intereses del pueblo, audaz e inteligente. Porque el quid de la
cuestion y la labor del principe es mantener el poder. Son de esas posturas
ideales desde donde podemos percibir que se establecen intenciones cien-
tificas y normativas.

Magquiavelo (1971b) se cenird a describir la historia como la ha vis-
to, como ¢l ha valorado que ha sido posible mantener el poder a lo largo
del tiempo para lograr garantizar la seguridad y la paz de la poblacién.
Entonces, las acciones del principe seran validas solo st se realizan con vis-
tas a mantener la seguridad del principado, es decir, proveer y procurar el
bien comun. Pero, desde la perspectiva del autor italiano, para lograr tal

?En Orellana (2012: 27).
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bien no hay en si un peso especifico de la participaciéon ciudadana, esto
vendra con otros autores.

Hobbes" es quien retoma la figura del Leviatan'' biblico para representar
su propuesta a partir de un contrato establecido entre las personas, aquel
sera la figura ficticia y representativa del contrato social, sera la figura que
gobierna:

Se trata de un Estado “racional” construido conforme a los principios de la filosofia natural,
donde cada hombre cede su derecho a gobernary en union a todos ceden su derecho a fa-
vor del soberano, quien ejercera su soberania sobre los stbditos conforme al orden natural
y racional, sin mas obligacion que respetar ese orden. (Orellana, 2012: 28)

Al reconocer que las personas son malas, Hobbes (1984) valora que hay
una amenaza constante que impediria la vida en comunidad si no es gra-
cias a la proteccion brindada por alguien mas. Lo que se pretende con el
pacto es evitar que cada persona haga justicia por su propia cuenta, pues
el Leviatan esta para otorgar tales garantias. Este es un Dios inmortal al
que se le debe la paz y la seguridad de la ciudadania. Es asi como el pac-
to social se hace con vistas al control social y a la creaciéon de un espacio
donde se posibiliten la paz y la seguridad de la ciudadania bajo una figura
artificial que las procura y protege.

Hobbes elaboré su percepcion politica y sobre la naturaleza de las per-
sonas con base en su experiencia tras las guerras. Durante el siglo xviI ocu-
rrieron bastantes, entre ellas, la guerra civil inglesa entre el parlamento y el
rey, pero también la guerra de los treinta afios a partir de causas religiosas:
catélicos versus protestantes (Sartori, 2002). De tales experiencias, llega a
la conclusion de que homo homini lupus est.'” Ante lo cual es necesario cons-
truir un Estado civil.

Hobbes (1984) considera que en un estado de naturaleza es el hombre
contra todos y no hay posibilidad de garantias de seguridad o felicidad por-
que su convivencia es cadtica. Con el pacto social se logra el Estado civil y
se crea un nuevo espacio dirigido y controlado por un soberano con el obje-
tivo de garantizar la seguridad del pueblo. Hay un giro marcado con otras

"Tomas Hobbes (1588-1679), filosofo inglés considerado uno de los fundadores de la filosofia politica moderna y au-
tor del Leviatdn. Se considera que su postura es el liberalismo politico.

''El Leviatan es una bestia marina narrada en la Biblia, en la parte del Génesis. Representa el caos y el mal antes de
la creacion del mundo.

'?De forma personal, lo traduciria como “el hombre es un lobo para el hombre”.

15

0416

INACIPE - Revista Mexicana de Ciencias Penales « NUm. 19 « enero-abril 2023 « 3-24 « ISSN: 018



ISSN:
< I55N:

- enero-abril 2023 - 3-24

«NUm. 19

INACIPE - Revista Mexicana de Ciencias Penales

« Criminologfa: politica, saber y normatividad
G. Antonio Panchi V.

épocas: el poder no se determina por medio de Dios, sino a través de la
ciudadania y el pacto social. El origen del poder es popular y sera absoluto.

De acuerdo con Zaffaroni (2013): “... el concepto que tenia Hobbes no
era muy cdificante, pues lo concebia como un ente movido por la ambi-
cion del poder y el placer” (p. 68). Entonces, el postulado antropologico de
la naturaleza humana en Hobbes es que es bélica, pero también es libre y
racional. Por lo tanto, si todos son malos y actian en libertad, el resultado
evidente serd el caos colectivo. Por esto, llega un momento en el que las
personas identifican que son malas por naturaleza y asi lo son las demas,
por lo que estan destinadas a una batalla interminable. La vida se reduce
a quién tiene mas fuerza y quién, entonces, puede mas que uno mismo.
Hobbes encuentra un cambio de sentido y una posibilidad de garantia si se
crea al Levitan como aquella figura que le brinda resguardo ante las pre-
disposiciones maléficas de otros miembros de la comunidad. La libertad se
cede al Leviatan para obtener seguridad, pero el poder del gobernador sera
absoluto porque solo asi se puede procurar el bien de todos.

La contracara a Hobbes se ubica en Locke'” para quien, de modo ma-
quiavélico, las acciones del soberano se justifican en tanto que se garanti-
cen los fines. Locke también se inclina porque el poder le corresponde al
pueblo, pero son ellos quienes pueden determinar si un soberano sigue o no
en su posicion jerarquica en caso de no cumplir con las garantias buscadas
y necesarias para la comunidad. No vemos en Locke un poder absoluto,
sino al contrario, su vision es conocida como liberal, porque ya no depende
del soberano tomar todas las decisiones, sino de la comunidad.

También Locke (1997) escribe en el contexto de guerras en Europa, pero
busca cambiar la vision politica, vive la emergencia de la Ilustracion. Asi
que pondera la vision ilustrada. Por lo tanto, a diferencia de Hobbes, Locke
ya no apuesta por un ¢jercicio absolutista, sino inclinado a la libertad y el
altruismo. Esto porque, si el gobernador es un tirano, entonces se habra
perdido el sentido de su elecciéon y en ese caso carecera de valor ceder liber-
tad st de 1igual modo se estara sometido a un mal soberano. A diferencia de
Hobbes, en Locke el poder politico si es revocable. Incluso considera que el
poder no puede ser absoluto, no deberia ser otorgado a una sola persona.
La facultad soberana, entonces, deberia repartirse y controlarse mediante
la sujecion del poder politico al derecho y a través de la division de poderes:
ejecutivo, legislativo y judicial.

" John Locke (1632-1704), filosofo y médico inglés conocido como el padre del liberalismo clasico. Entre sus obras

destacan Dos tratados sobre el gobierno civil y Cartas sobre la tolerancia.
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Locke (1997) hablaba de tolerancia religiosa, derecho a la propiedad,
Estado de derecho, consentimiento e individualismo, pero al igual que
Hobbes sostenia que antes del Estado moderno (civil) yace la idea del caos.
Asi que, aunque su inclinaciéon humana obedece a la bondad, sin reglas las
personas no tienen garantias, por ejemplo, de seguridad o del respeto a sus
derechos (Orellana, 2012). Un ser humano en estado natural puede hacer
lo que sea porque no hay limites. En ejercicio de su libertad puede robar o
agredir a alguien pero, a diferencia de Hobbes, Locke marca que esto no
significa que todos lo hagan. Sin embargo, la ley por excelencia seria la del
mas fuerte. Por lo tanto, esta de acuerdo con Hobbes en que las personas
tienen que ceder parte de si para que le procuren su seguridad.

En Locke el poder ya no es total y hay espacio para la resistencia:

... habia un estado de naturaleza en que los humanos tenian derechos, pero no estaban
asegurados, por lo que decidieron celebrar el contrato como garantia. Para eso entregaron
el poder a alguien, pero lo dejaron sometido al contrato. A éste lo deben obedecer aunque
no les guste lo que haga, pero cuando viola en contrato y niega esos derechos anteriores
reintroduciendo el estado de incerteza previo, alli tienen el derecho de resistencia al opre-
sor. (Zaffaroni, 2013: 69)

El dltimo autor que consideraremos sobre las bases clasicas de la emer-
gencia de la criminologia positiva sera Rousseau.'* Con ¢él es la voluntad
del pueblo y no la de una persona la que inspira la creacion del Estado. A
diferencia de Hobbes, sostiene que:

... el poder corresponde a la comunidad que es depositaria de la soberania, a través de
la cesion de derechos que los hombres realizan a favor de la misma, mediante el contrato
social. De esta manera a los intereses de cardcter general deben supeditarse los intereses
particulares del individuo. (Orellana, 2012: 30)

Desde esta perspectiva, y en general desde la vision contractualista,
delincuente sera aquella persona que en ejercicio de su libertad decida
romper el pacto social, pues se nace en un estado ahora natural con li-
bertad e igualdad donde todas las personas han asumido un compromiso
con el Estado. Un delincuente seria aquel que pondera sus intereses par-
ticulares sobre los del colectivo, por eso es responsable.

"*Juan Jacobo Rousseau (1721-1778), filésofo francés que tiene dentro de sus obrar notables El contrato social. Sus ideas

influyeron en gran medida a la Revolucion francesa, pues forma parte de la Ilustracion.
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En Rousseau (2007), el estado de naturaleza es pleno y armoénico, ba-
sicamente idilico. Tanto en Hobbes como en Locke y Rousseau el Estado
no existe en si, debe ser creado por la sociedad. Recordemos que en estos
autores pondera el caos, previo al orden. Asi, pasamos del estado de na-
turaleza al estado civil y esto es resultado de la razén y no de las contri-
buciones religiosas o mitolégicas. En Rousseau (2007), la naturaleza de las
personas es buena, el hombre es el buen salvaje, colabora y armoniza con
otros en propiedad comun; ese es su punto de partida: el orden previo al
caos. La disputa se genera a raiz de la propiedad privada pues ella implica
la desigualdad, la ambicién y la codicia. Algunos tendran mas que otros
y son los mas ricos quienes mas seguridad requeriran en contraposicion a
los pobres. Y, de hecho, es de los pobres de quienes se exige ser defendidos.

Rousseau (2007) valora entonces que el Estado no es el resultado de un
pacto entre todas las personas, sino entre aquellas que han sido mayormen-
te beneficiadas. Asi que el Estado corre el riesgo de solo ser un servicio mas
en favor de los mas poderosos. Con la division del trabajo y la propiedad
privada se rompe el estado de igualdad en las personas, asi que el indivi-
duo se corrompe. Por lo tanto, una solucion esta en el contrato social como
un pacto entre las personas para aspirar a un Estado justo que limite las
desigualdades. Asi, entre las personas se da la posibilidad de la sociedad ci-
vil para actuar de manera libre a través de la decision particular, pero en
consideracion de la voluntad general; esto es en razén de la eleccion de-
mocratica. Lo cual significa que la libertad ya no es absoluta, sino que esta
sometida al bien comtn y a la eleccién popular.

IV. AHORA BIEN, {COMO ENTRA LA CRIMINOLOGIA
EN ESTE QUEHACER DE LA POLITICA?

Sera necesario abordar un tema fundamental con relaciéon a las preguntas
planteadas al inicio de este ensayo: jcémo limitar el poder?, ;como se ejerce
la politica? y gsobre quiénes se ejerce? Resulta importante mencionar que
con la llegada de los pensadores de la Modernidad y la Ilustracion se entra-
ba a un nuevo estado de valoracion de la realidad cotidiana. Con el siglo
XVIII viene una concepcion diferente sobre el estado natural de las personas
y su condicién inherente. Se consideraba que todas eran libres, pero esa li-
bertad, para evitar un libertinaje, deberia ser regulada y orientada en favor
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de procurar la convivencia social. Es asi como la ley se volvié el elemento
fundamental para contener los actos indiscriminados de las personas en
contra de otras o bien las acciones inadecuadas del soberano en contra de
los intereses de la poblaciéon que precede. A estas inclinaciones habra que
agregar el apogeo cientifico de la época. De acuerdo con Radzinowicz, re-
firiéndose a los pensadores en Francia y en Inglaterra de aquellos tiempos:

Todos fueron influenciados por el desarrollo del conocimiento cientifico. Todos se dirigieron
alarazényal sentido comin, como arma para combatir los viejos ordenamientos. Todos se
rebelaron contra la tradicién indiscutida de la tradicion y de la autoridad. Todos encontraron
un facil blanco en la ineficacia, en la corrupcion y en el caos completo de las instituciones
existentes. Todos protestaron contra la supersticién y la crueldad tan difundidas. (En Rodri-
guez Manzanera, 2020: 201)

Aunado a la apuesta por el cientificismo, en el siglo xvir también se
vivia un auge econdémico inusual en cierto grupo de personas que afecta-
ria el orden establecido en favor de reconfigurar las normas y las pautas
sociales.

... lo que encontramos en aquella época es un conjunto de discursos méas o menos fun-
cionales a la clase en acenso de los industriales, comerciantes y banqueros para su enfren-
tamiento con el poder hegeménico de las noblezas en los paises de Europa central y del
norte. (Zaffaroni, 2013: 63)

Con el aumento de la propiedad privada era necesario un incremento
del cobijo y la garantia de seguridad sobre los bienes, desde el cual se ha sos-
tenido la busqueda por identificar a la figura que representa el riesgo para
la sociedad y los bienes privados. Si se identifica a esa persona “peligrosa”
entonces se le puede vigilar, sancionar, excluir o eliminar, de modo que se
evite el virtual delito, pero ademas con apego a la cientificidad. La vida en
comunidad se gesta a costa de aquellos chivos expiatorios. Es sobre esas
personas donde principalmente recae el poder coercitivo.

La persecucién inquisitoria se centrd en la identificacién de aquellos
entes con naturaleza inadecuada. En este ensayo abordamos la linea de los
pensadores considerados clasicos para la constitucion del Estado moder-
no, pero la concepcién de la administraciéon de la conducta y el ejercicio
del derecho en razén del quehacer politico se ampliard a otros horizontes,

19

7-0416

018

s
{

« enero-abril 2023 « 3-24 « ISSN:

INACIPE - Revista Mexicana de Ciencias Penales « NUm. 19



S
w
A
&
N
™M
m
o
&
8
©
o
]
C
()
(o))
=
=z
P
(]
o
9]
o
”
©
I
v
O
[}
©
o
C
o
9
x
v
=
R
4]
oC
L
(o'
O
<
z

« Criminologfa: politica, saber y normatividad
G. Antonio Panchi V.

por ejemplo, la linea alemana desde donde destacariamos a Hegel” para
sefialar a los no lbres como aquellas personas sobre quiénes se ejerce el
poder:

¢Quiénes eran los no libres para los penalistas hegelianos? Ante todo los locos, pero tam-
bién los delincuentes reincidentes, multirreincidentes, profesionales y habituales, porque
con su comportamiento demostraban que no pertenecian a la comunidad juridica, o sea,
que no compartian los calores de los sectores hegemadnicos. Lo no libres en definitiva eran
lo que no podian considerarse gente como uno o gente como la gente, sino solo tipos peli-
grosos. (Zaffaroni, 2013: 75-76)

En la época de los contractualistas, lo que se ponderaba era el castigo
por el delito cometido como una eleccion libre y razonada. Pero conside-
remos que sus intenciones de organizar al Estado y procurar sus bienes
derivan del auge cientifico, de la aspiracion total a practicar ciencia sin
considerar a Dios o algn sentido mitico-mitologico. Es asi que, si bien es
cierto que en un principio solo se busca castigar para mostrar que el Estado
hace su trabajo en favor de procurar las garantias de la ciudadania, la ra-
z6n llevaria a las penas a otro nivel: determinar quién se puede reintegrar
a la sociedad y quién no.

Asi que, siguiendo a Hegel, hay dos personas: las libres que cometen deli-
tos, pero de forma razonada, y las no libres, que son quienes no gozan de un
juicio para entender sus actos. A las primeras se les sanciona con medidas
que modifican su comportamiento, mientras que a las segundas se les destie-
rra o se les trata de esclavos, dado que no estan en la capacidad de entender
sus actos y, por lo tanto, no tienen alternativa.

Es sobre este tipo de personas sobre quienes recaera principalmente el
quehacer cientifico que vendra después vy, por ende, la “ejecucion” politica
al modo que lo sefiala Mouffe (Martin, 2016; Moufte y Errejon, 2015). Por
ejemplo, seran ellos los individuos atavicos y peligrosos sentenciados por
Lombroso, pero solo seran el principio de una larga lista de ciencia que
justifica el uso del poder. Sobre esto también deberiamos considerar una
nueva formar de confeccionar al sujeto politico del momento, al ente social
de modo, a una forma emergente de anatomia politica que se constituye a
través de la disciplina y la prision (Foucault, 1996; 1979):

' Friedrich Hegel (1770-1831), fil6sofo aleman que abordé el idealismo y que es considerado el altimo pensador de

la Modernidad.
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La privacién de la libertad como pena central es un producto del iluminismo, sea por la via
del utilitarismo (para imponer orden interno mediante la introyeccion del vigilante) o del
contractualismo (como indemnizacién o reparacion por la violacién del contrato social). (Za-
ffaroni, 2013: 16)

Al principio de este ensayo expusimos la premisa: la politica es un acto que
tiende a la umion de determinado grupo en favor del mejor vivir posible. Y esto es co-
rrecto. Hemos visto que cada autor considerado en este trabajo ha aboga-
do por un espacio donde se brinden las mejores condiciones para la mejor
vida posible de los integrantes del grupo social. Aristoteles (2000) lo busca-
ba en tanto la felicidad; Maquiavelo (1971a), en tanto mantener el poder
para brindar las garantias al pueblo; Hobbes (1984), al reconocer el caos
previo al estado civil; Locke (1997), en favor de evitar caer en el poder abso-
luto; Rousseau (2007), en tanto brindar las pautas para senalar las disputas
entre las personas en razoén del estado de la sociedad, y Hegel (Zaffaroni,
2013), sefialando quiénes pueden cambiar y quiénes no.

Este trabajo explora diferentes épocas: la clasica, la modernidad y la
ilustracion, con ellas vendra el positivismo y es ahi donde el ejercicio cien-
tifico se vera mas inmiscuido en el acto de hacer politica, por e¢jemplo, a
través de la higiene social (Foucault, 1996), donde son los médicos quienes
determinar qué hacer, como actuar, quién es el enemigo y por qué lo es. Y,
sin embargo, tales sentencias mas que actos de verdad absoluta, como ve-
remos con las criticas desde la filosofia de la ciencia que vendran en el siglo
xx, pueden ser solo fundamentos que legitiman el someter al otro, a aquel
animal politico inadecuado, aquel no libre, a aquel atavico y peligroso, a
aquel ente que mi ciencia dicta temible. Por lo tanto, he ahi algunas de las
razones por las cuales la criminologia debe cuestionar su actuar cientifico,
normativo y politico.

Lo interesante en esta disertacion y lo que tenemos que valorar es que la
politica debe ser un ejercicio que permita, procure y posibilite las mejores
condiciones para el desarrollo y la convivencia de cada miembro de la co-
munidad. Para la cual no solo es necesario un orden explicito en normati-
va, sino también los criterios cientificos que dan pauta al conocimiento y la
tecnologizacion sobre la vida. La criminologia debe mantener una postura
critica sobre sus puntos de partida ontologicos, epistemologicos, metodolo-
gicos, pero sobre todo éticos (Guba, 1998). Porque, asi como en otras dis-
ciplinas cientificas, son los paradigmas de saber de la criminologia los que
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se vuelven condicion inherente de las posibilidades de ser en cada persona,
pero también de las bases para la administracion publica de la poblacion.

De acuerdo con lo abordado en este texto, la politica por opinién publi-
ca tiene una mala percepcién vy, por ende, poco se confia en ella. Tal falta
de confianza también se muestra bajo las percepciones que se tienen so-
bre la democracia y la corrupcién. Sin embargo, el ejercicio politico y sus
bases son fundamentales en cualquier comunidad para fomentar la convi-
vencia y el desarrollo de sus integrantes en favor del mejor modo de vida
posible. Por ende, la criminologia debe ir mas alla de la opinién ptblica y
considerar la importancia del quehacer politico sustentado en ciencia y en
normatividad. Porque, como lo vimos con los pensadores modernos, los
puntos epistemologicos desde los cuales se parte constituyen las bases para
brindar los elementos para determinar cémo llegar a cierto orden social.
Mantener el sentido critico y la perspectiva comunitaria debe ser la cons-
tante del actuar en materia de criminologia y de cualquier hacer cientifico
y normativo.
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Resumen: El documento tiene
como objetivo describir, por un
lado, el modelo de analisis institu-
cional propio de la ciencia politica
y la sociologia y, por otro, la meto-
dologia de analisis de redes sociales
(ARS) para destacar las bondades de
su aplicacién conjunta para el estu-
dio de la normalizacién de conduc-
tas delictivas.

Se considera que, por la natura-
leza del marco analitico que retoma
la teoria institucional y los métodos
de sistematizacion de datos que uti-
liza el ARs, la informacion que emer-
ge de su puesta en practica permite
analizar variables de amplia rele-
vancia para la compresion de la ha-
bituaciéon de conductas de riesgo.
En este sentido, el documento con-
cluye la necesidad de explotar am-
bas herramientas de analisis a fin
de enriquecer los enfoques tedricos,
metodologicos y analiticos para es-
tudiar este tipo de comportamientos.

Abstract: The document aims to
describe, on the one hand, the ins-
titutional analysis model of political
science and sociology, and, on the
other, the Social Network Analysis
(sNA) methodology to highlight the
benefits of its joint application for
the study of the normalization of
criminal conduct.

It is considered that, due to the-
nature of the analytical framework
that takes up the institutional theory
and the data systematization meth-
ods used by the Ars, the information
that emerges from its implementa-
tion allows the analysis of variables
of wide relevance for the under-
standing of the habituation of risk
behaviors. In this sense, the docu-
ment concludes the need to exploit
both analysis tools in order to enrich
the theoretical, methodological and
analytical approaches to study this
type of behavior.



Es imposible que el hombre aislado
produzca un ambiente humano.

El homo sapiens es siempre

y en la misma medida homo socius.
BERGER Y LUCKMANN

SUMARIO

I. Introduccion. II. Teoria institucional. III. Analisis redes sociales: ¢por
qué?, cpara qué? y ;como? IV. Redes, actores e instituciones: elementos
conceptuales para el estudio de la normalizacion de conductas delicti-

vas. V. Reflexiones finales. VI. Fuentes de consulta.

|.INTRODUCCION

La complejidad de los problemas que en la actualidad aquejan a las so-
ciedades ha desembocado en que los enfoques analiticos y los instrumen-
tos metodologicos de los que hacen uso los cientistas sociales en general y
los estudiosos del gobierno y la administracién publica en particular para
entender, interpretar y generar mecanismos de accion al respecto tam-
bién se reinventen constantemente. En este sentido, el presente documen-
to tiene como objetivo destacar y describir la manera en como distintos
marcos de analisis del comportamiento social poco tradicionales para el
estudio de conductas delictivas pueden enriquecer los acercamientos teo-
ricos al respecto.

Se toma como premisa principal que existe un permanente desafio
por parte de una amplia cantidad de disciplinas para abrir y diversificar
los enfoques analiticos a partir de los cuales se acercan a sus objetos de
estudio. Por lo anterior, a lo largo de este documento se apunta a la ne-
cesidad de mirar hacia otros frentes de estudio, particularmente al inte-
rior de las ciencias sociales, para el analisis de conductas delictivas, a fin
de explorar nuevos acercamientos tanto tedricos como metodologicos v,
con ello, reinventar o reencuadrar la manera en que se definen y abordan
este tipo de fendomenos.

Asi pues, el contenido de este documento tiene la intencion de adherirse
a las reflexiones planteadas en el estudio de la ciencia en general, que toman
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como punto de partida la necesidad de dirigir esfuerzos, tanto académicos
como operativos, para replantear la forma en que se aborda el estudio de
fenébmenos complejos y que a menudo requieren de una cantidad impor-
tante de recursos de distinto tipo (institucionales, intelectuales, etc.) para
ser definidos de mejor forma. En este sentido, es importante sefialar que
lo planteado en las siguientes lineas se considera un andlisis introductorio
respecto a la posibilidad de transferir marcos de analisis entre disciplinas;
en este caso, por parte de la sociologia, y particularmente de la ciencia po-
litica, para el estudio de conductas delictivas por lo que el fruto de esta re-
flexién debe considerarse en dichos términos.

De esta manera, el presente analisis apunta a describir qué tanto la teo-
ria institucional, propia de la ciencia politica y la sociologia, asi como la
metodologia de analisis de redes sociales (ARS), abonan a la comprension de
la normalizacién de conductas delictivas. Lo anterior, mediante el analisis
de contenido de datos recabados de fuentes secundarias de informacion;
esto es, entrevistas obtenidas de estudios previos. Asi, este documento tiene
un acercamiento particularmente cualitativo respecto al estudio de la nor-
malizacion de comportamientos delictivos que da cuenta de la riqueza teo6-
rica en los estudios del comportamiento humano desde las ciencias sociales.

El documento se encuentra dividido en cuatro apartados. En primer
lugar, se realiza un acercamiento a la teoria de analisis institucional y se
describe principalmente el marco histérico donde se encuentra inserta, asi
como el continuo proceso de transformacion que ha tenido y algunas de
sus principales caracteristicas, aspectos que se han discutido hasta la actua-
lidad. En un segundo momento, se describe la metodologia de analisis de
redes sociales, enfatizando particularmente en los métodos y técnicas de re-
coleccion de datos que utiliza, asi como la interpretaciéon de los resultados
que surgen de su puesta en practica.

Posteriormente, se realiza un analisis conjunto de ambas propuestas te6-
ricas aterrizadas a dos casos de estudio en particular, en donde se pone a
prucba la utilidad de estos marcos de andlisis para el estudio de conductas
delictivas y su normalizacion. Finalmente, el documento concluye con un
apartado de reflexiones finales en el cual se destaca la necesidad de voltear
a mirar otros frentes teéricos y metodoldgicos en las ciencias sociales para
el estudio de fenomenos conductuales en la practica de acciones delictivas.
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|. TEORIA INSTITUCIONAL

La ciencia politica como disciplina académica surgi6 al interior de disci-
plinas mas tradicionales como la historia y el derecho, por lo cual heredd
—en un principio— fuertes elementos normativos bajo los cuales se sus-
cribirian sus analisis. Antes del inicio de la segunda mitad del siglo XX, los
cientificos sociales centrados en la ciencia politica formulaban en su mayo-
ria “interrogantes acerca de la naturaleza de las instituciones gubernamen-
tales que podian estructurar el comportamiento de los individuos” (Peters,
2003: 16). En este sentido, “la ley, y en general la norma positiva escrita,
era el instrumento que permitia sefialar los comportamientos individuales
y colectivos aceptados por la sociedad” (Roth, 2015: 15). De manera es-
pecifica, estos estudios se caracterizaron por basarse en la observacion de
determinadas estructuras sociales que posteriormente podrian ser replica-
bles mediante disefo institucional en otras comunidades, por e¢jemplo: las
formas de gobierno.

Grosso modo, este tipo de analisis sobre las instituciones formales ha sido
actualmente etiquetado como “viejo institucionalismo™, el cual estd fuerte-
mente acordonado por el legalismo, el estructuralismo, el historicismo y el
caracter normativo del institucionalismo (Peters, 2003). Mas atn, la exis-
tencia de este enfoque a su vez denota la aparicién de un nuevo institucio-
nalismo, en el cual nos centramos a continuacion.

A mediados del siglo XX, la ciencia politica afronté un conjunto de ele-
mentos tedricos y metodologicos que revolucionaron la disciplina, entre
ellos destacan la revolucién conductual y racional, asi como el individualis-
mo metodologico. Estos elementos hicieron que se dejaran atras los analisis
tradicionales sobre instituciones, y alentaron una vision mas utilitarista del
comportamiento del individuo en su vida en sociedad (Peters, 2003). Por
lo que, bajo estas perspectivas, los individuos debian su comportamiento a
elecciones racionales y objetivas, mas que a reglas o normas establecidas.

No obstante, en los afios ochenta, la ciencia politica en particular y las
ciencias sociales en general volverian a sufrir una serie de cambios impul-
sados por un nuevo enfoque institucional, el cual incentivé a los cientificos
sociales a centrarse en mayor medida en el comportamiento del indivi-
duo y los elementos simbolicos que le caracterizan al tomar decisiones. Lo
anterior, en contraposiciéon a instituciones formales que “deberian” mol-
dear y/o regular tal comportamiento, y/o la creencia de una capacidad
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ilimitada del individuo para siempre tomar las decisiones que le otorgasen
el maximo de beneficios (Putnam, 1993; Peters, 2003).

Por consiguiente, el nuevo institucionalismo se centraria en aquellas
normas colectivas no escritas de manera formal que incentivan el com-
portamiento de un individuo en determinadas situaciones sociales. La idea
general es que “las instituciones politicas tienen una influencia sobre los
actores y los procesos sociales, y que en la medida en que éstas definen las
reglas del juego, las instituciones impactarian sobre los resultados” (Hevier,
2010, citado por Roth, 2015: 20). Por esta situacion, las instituciones son
vistas como arenas donde se confrontan fuerzas sociales, ademas de estruc-
turas estandares que definen y defienden intereses (Rhodes, 1997), por lo
que son actores politicos por si mismos (March y Olsen, 1984).

Igualmente, el nuevo institucionalismo postula que los actores y las insti-
tuciones se influyen mutuamente, por tanto, los actores son regulados par-
cialmente por las instituciones formales, empero tienen la capacidad de
proceder de manera individual mediante sus propias decisiones. En este
sentido, el nuevo institucionalismo busca proveer de un marco de analisis
para explicar la accion colectiva, puesto que esta es transcendental para
entender la vida politica (Peters, 2003: 35).

El estudio de este tipo de analisis institucional seria inaugurado por
March y Olsen (1984) y, posteriormente, seria expandido por Hall y Taylor
(1996) en otros frentes disciplinarios. Actualmente, segin Peters (2003), se
reconocen por lo menos siete enfoques bajo los cuales se analiza el nuevo
institucionalismo tanto en ciencia politica como en sociologia, estos son:
1) normativo; 1i) de eleccién racional; 1i1) historico; iv) empirico; v) socio-
logico; vi) de representacion de intereses, e vii) internacional. No obstante
la propuesta anterior, a continuacién se proponen tres de los siete enfo-
ques neoinstitucionalistas antes citados para complementar su estudio con
la metodologia de analisis de redes sociales para el analisis de la normaliza-
ci6n de conductas delictivas.

Sin embargo, antes de centrarse en cada uno de ellos, se propone una
definicién general de “instituciones”, a fin de tener una concepcion base
al respecto; asi pues, las instituciones son consideradas como: “patrones de
interaccién entre diferentes actores politicos”, al tiempo en que son conce-
bidas como una caracteristica estructural de sistemas sociales que proveen
un cierto grado de orden y estabilidad para la interaccién social, ya que re-
gulan y afectan las creencias y el comportamiento de los miembros de una
comunidad (Sorensen y Torfing, 2007: 28).
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A.INSTITUCIONALISMO NORMATIVO

March y Olsen (1984; 1989), como se ha anticipado lineas arriba, fueron
quienes desde el estudio de las organizaciones y por medio de su obra £/
redescubrimiento de las instituciones revolucionaron el analisis institucional que
se realizaba en la ciencia politica. Estos autores, con base en una serie de
cuestionamientos realizados al individualismo metodolégico y a los enfo-
ques utilitaristas de los teéricos racionales, alentaron la necesidad de afron-
tar temas de mayor importancia de la vida en comunidad, tales como los
valores y los codigos de conducta socialmente adecuados que, a pesar de no
generar normas legalmente establecidas, tienen la capacidad de regular el
comportamiento de los individuos en comunidad. Estos objetos de estudio
—valores y cédigos de conducta— son incentivados, en primer lugar, por
las normas que regulan una comunidad, pero son socialmente adquiridos
mediante un conjunto de acciones que al repetirse desemboca en rutinas.

Por estas caracteristicas, este enfoque institucional es referido como nue-
vo institucionalismo normativo. De manera explicita, para March y Olsen
las instituciones politicas “son conjuntos de reglas y rutinas interconectadas
que definen las acciones correctas en términos de relaciones entre roles y
situaciones” (Peters, 2003: 50). Por ello, este enfoque es a menudo relacio-
nado con “la logica de lo adecuado”, puesto que las instituciones afectan
las identidades, percepciones, capacidades y rutinas de los actores (Soresen
y Torfing, 2007: 30), ya que socavan dimensiones culturales del comporta-
miento individual e institucionaliza pautas de comportamiento.

Como argumentan March y Olsen (1989), “los comportamientos seran
intencionales, pero no voluntarios cuando los individuos se encuentran
motivados por los valores de sus instituciones” (p. 161). Un ejemplo a me-
nudo utilizado para dar cuenta de esta situacion es el comportamiento de
un soldado que enfrenta la posibilidad de la muerte y, sin embargo, se com-
porta adecuadamente en relacion con el rol que mantiene que quizds lo lleve
a perder la vida (Macdonal, 1983, citado por Peters, 2003).!

B. INSTITUCIONALISMO DE ELECCION RACIONAL

El institucionalismo de eleccién racional estd caracterizado por retomar
algunos elementos del enfoque racional mas tradicional, que argumentaba

! Las cursivas son del autor.
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que el comportamiento de los individuos se encontraba condicionado de
manera permanente por la premisa de maximizar los beneficios individua-
les. Esta premisa logré trasladarse positivamente a un nuevo marco teérico
bajo la corriente neoinstitucional, al reconocer en primer lugar que todo
individuo no podia escapar de los elementos institucionales que lo rodean
(Tsebelis, 1990).

En concreto, diversas investigaciones, como L/ gobierno de los bienes co-
munes de Elinor Ostrom (1990), dieron cuenta de la utilidad de este enfo-
que al comprobar que diversos individuos al interior de una comunidad
pueden actuar racionalmente para conseguir objetivos comunes. En su
estudio, Ostrom logr6 demostrar que “la tragedia de los bienes de uso
comun” puede evitarse cuando existen diversos elementos institucionales
que se presentan en el contexto en que se desarrolla este escenario.”

Por ejemplo, las normas de entrada a un grupo garantizan que se inclu-
yan a los actores mas importantes y los costos de transacciéon de la red se
reduzcan por la confianza mutua, basada justamente en el conocimiento
de las normas que regulan la comunidad (Soresen y Torfing, 2007). Ast, las
normas institucionales, reglas y estructuras de incentivos que favorezcan
los juegos entre actores que generan relaciones de confianza y coopera-
cion, en lugar de desconfianza y competencia, traeran como consecuen-
cia la menor presencia de free-riders y las externalidades que conllevan sus
acclones (Soresen y Torfing, 2007). En conjunto, Ostrom (1990) nombra a
estas relaciones de confianza y cooperacion, asi como a las caracteristicas
que lo fomentan, “capital institucional”, elemento indispensable para lo-
grar generar entre la comunidad diversas pautas de comportamiento que
permiten lograr objetivos colectivos.

De esta manera el neoinstitucionalismo de la elecciéon racional alude a:

las prescripciones [racionales] que los seres humanos usan para organizar cualquier forma
de interacciones repetitivas y estructuradas incluyendo las que se desarrollan al interior de
las familias, vecindades, mercados, empresas, asociaciones deportivas, iglesias, asociacio-
nes privadas, y gobiernos a todo nivel. (Ostrom, 2005: 3)*

Este tipo de comportamiento individual podria relacionarse con el des-
crito por Palumbo (1975) al momento en que hacia referencia a diversos
escenarios en que los individuos trasladarian el elemento racional “de la

?Para una revisién en extenso de este escenario véase Ostrom (1990). El gobierno de los bienes comunes. FCE: México.

#Las cursivas son del autor.
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toma de decision a la busqueda de resultados”. Es decir, el individuo racio-
nalmente pasaria de buscar maximizar beneficios a lograr objetivos, pasan-
do de la l6gica de maximizacion a la satisfaccion.

C. INSTITUCIONALISMO HISTORICO

Los nuevos institucionalistas, como lo hemos visto hasta este punto con los
dos enfoques presentados, difieren en diversos puntos, pero estan de acuer-
do en dos elementos fundamentales. El primero y propio del nuevo analisis
institucional es que las instituciones configuran la politica; es decir, “las ins-
tituciones influyen en las acciones del individuo porque ellas configuran las
identidades, el poder y las estrategias de los actores” (Putnam, 1993: 7). El
segundo elemento en consenso es que “las instituciones son configuradas
por la historia”, “la historia importa porque dependen de un curso —lo
que viene primero aun cuando fuera en cierto sentido accidental— condi-
ciona lo que viene después” (Putnam, 1993: 7). Asi, sea que se haya confi-
gurado una relacion entre actores mediante la légica de lo correcto, o bien
por medio de una elecciéon racional, dicha interaccién y comportamiento
individual estan condicionados por la historia.

Para Sorensen y Torfing (2007: 31) el institucionalismo histérico defi-
ne a las instituciones como un ensamblaje de reglas formales e informa-
les, normas y procedimientos que regulan la accion politica de los actores
colectivos (...). Asi, las instituciones son concebidas como un medio y un
resultado. “En consecuencia la idea béasica —y aparentemente simple—
de este enfoque es que las decisiones politicas que se toman al formar una
institucion o al iniciar una actividad tendrd una influencia prolongada”
(Peters, 2003: 99).

En conjunto, esta caracterizacion del enfoque ha otorgado como ma-
yor argumentacion lo que ha sido denominado como “path dependence” o
“procesos dependientes de la trayectoria”, que involucran una logica cla-
ra: los resultados de una coyuntura critica desatan mecanismos de retro-
alimentacion que refuerzan la recurrencia de un patréon particular en el
tuturo (Pierson y Skocpol, 2008). El path dependence puede ser influido por
perturbaciones relativamente pequefias en etapas iniciales, de manera que
una vez que los actores se han aventurado en un camino particular, es
probable que sea dificil revertir ese curso. En ese aspecto, las alternativas
politicas que una vez fueron plausibles pueden ser irrecuperables; de este
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modo, los eventos o procesos que tienen lugar y las coyunturas criticas que
los suceden emergen como cruciales (Pierson y Skocpol, 2008).

En suma, la teoria institucional, a la vez que proporciona una teoria
de orden causal para entender los procesos sociales y politicos, da cuenta
también de diversos acercamientos mediante los cuales hacerlo. A conti-
nuacion, se describe el segundo instrumento de analisis que complementa
este enfoque analitico en el presente documento, con el objetivo de plan-
tear un marco general mas amplio en el que ambos elementos provean un
mejor acercamiento al estudio de la normalizacién de comportamientos
delictivos.

l1l. ANALISIS REDES SOCIALES: ¢POR
QUE? (PARA QUE? Y iCOMO?

En relaciéon con esta categorizacion, para diversos autores la teoria de redes
es un concepto que nace al interior de la corriente tedrica del nuevo insti-
tucionalismo, al centrarse en el comportamiento individual de un conjunto
de actores que se estructuran y que logran generar acuerdos para tomar
decisiones en busqueda de fines comunes; por lo anterior, ligarlo a estos
marcos de analisis no resulta sorprendente, e incluso para muchos acadé-
micos es la manera mas objetiva de centrarse en su analisis.

En ese sentido, el uso de las redes como metodologia en el analisis de
asuntos publicos se ha vuelto con el paso del tiempo cada vez mas signifi-
cativo. Lo anterior, debido a que los tradicionales métodos de andlisis con
frecuencia presentaban limitantes para dar cuenta de la mayor comple-
jidad y del constante cambio que habian adquirido los asuntos politicos
y de politicas publicas en los aspectos social, politico y econémico. “Por
esta razon, hoy cobran relevancia las aproximaciones epistemoldgicas que
consideran que las relaciones no lineales entre variables podrian tener una
mayor capacidad explicativa sobre algunos de los fenémenos que afectan
la vida ptblica” (Ramirez, 2016a:14).

No obstante, antes de profundizar en el ARs para el estudio concreto de
la normalizacién de conductas de riesgo, es importante mencionar que, en
primer lugar, debe reconocerse que las redes han sido conceptualizadas
de tres maneras distintas: como estructuras, como procesos relacionales
y como instrumentos de gestion publica (Ramirez, 2016b). Esta catego-
rizacion en el andlisis de redes corresponde a su vez a distintas escuelas o
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corrientes que han desarrollado el concepto, que en cualquier caso se nutren
de datos recolectados a través de diversas estrategias como lo son entrevistas,
grupos focales, diarios de campo, estudios etnograficos, etc., las cuales per-
miten —a partir de la informacion recolectada— comprender las relaciones
que dan estructura a una red de actores y el comportamiento de estos en su

interior.

A.REDES COMO ESTRUCTURAS

Las redes como estructuras son —en efecto— la concepcion primaria del
analisis de redes; que tiene su origen en el campo de los estudios sociologi-
cos, los cuales datan de finales del siglo XIX y principios del XX, a partir de
los estudios sociométricos fundados en la psicologia de la Gestalt, los estu-
dios de los antropologos de Manchester, de los estructuralistas de Harvard
y mas recientemente de los estudios de Granovetter y Freeman (Barry e
al, 2004). Debido a que fue el primer acercamiento con el andlisis de re-
des, este enfoque es quizas la manera mas conocida en que se desarrolla el
ARS, y consiste en una concepcion de la red en que estas se proponen como
estructuras de interdependencia que involucran una amplia cantidad de
actores, y que, st bien pueden ser operacionalizadas en torno a sus caracte-
risticas estructurales como las medidas e indicadores estadisticos que pue-
den surgir de su analisis, no necesariamente su uso se reduce a la estructura
como fuente de medicién. De esta manera, podria decirse, en un primer
momento, que estos estudios analizan el comportamiento de los actores
en las relaciones que establecen con otros miembros de la red (Ramirez,
2016b: 37); empero, a su vez, estas relaciones conforman una estructura
relacional que impacta sobre distintas variables, como el desempeno de la
red misma y los resultados que surgen de la interaccion que toma lugar al
interior de ella.

De este modo, este enfoque del analisis de redes se basa primordial-
mente en el analisis estructural de la red; de ahi que la metodologia mas
utilizada en este campo sea el block modelling y 1a medicion de medidas de
centralidad de la red que limitan el comportamiento de un individuo al in-
terior de ella. Sobre este Gltimo punto, Freeman (1979) en su estudio clasi-
co de redes sociales apuntaba tres medidas especificas a tomar en cuenta:
1) rango, la cual se describe como el porcentaje de relaciones que un actor
tiene al interior de la red, o bien que tan popular es; 2) cercania, indica la
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proximidad de un actor respecto a la red u otros actores o, en otras pala-
bras, su influencia; y 3) intermediacion, que indica la frecuencia con que
un actor aparece entre dos o mas actores que no se conectan directamente
entre si, es decir, su capacidad de monopolizar la interaccién entre actores
que se posicionan alrededor de él.

Adicionalmente, en este marco de analisis estructural de las redes, co-
bran relevancia los estudios realizados por Granovetter (1973) y Burt
(2001), quienes senalaron la importancia de analizar la estructura de una
red en funcién de vinculos fuertes (tipo uniéon) y vinculos débiles (tipo puen-
te). En este sentido, una red conformada principalmente por vinculos fuer-
tes seria aquella en la que el conjunto de actores que la integra mantendria
una constante interaccion que, entre otras cosas, refuerza la confianza en-
tre sus miembros y permite una circulaciéon mas acentuada de los recursos
de los actores que la integran, a saber, informacion, distintos tipos de capi-
tal, ideologias, etcétera.

Asi, por ejemplo, en una red cerrada de actores, la inmediatez de la cir-
culaciéon de los recursos en la red son resultado de la estructura social —
cerrada— que incentiva procesos de interaccién frecuente (véase figura 1).

Por otra parte, en una red abierta, es decir, una red en la cual no existe
un cierre de la estructura social, no podria existir la repeticiéon exhaustiva
para una circulaciéon mas rapida de los recursos que la integran y, ain mas,
no se restringen dichos recursos a quienes forman parte del ntcleo de esta,
sino que se expande a los recursos que pueden contener otras redes con
las cuales se mantenga una conexién a través de un agente. En palabras
de Burt (2001), en las redes existen vacios estructurales que son aquellos
espacios en la red en los que no existe ningtin individuo y que pueden ser
ocupados por alguien en particular, que conecte a dos o mas redes, es decir,
que funja como intermediador.*

En este sentido, Granovetter (1973), en su influyente estudio sobre redes
sociales, muestra que los vinculos débiles en la red pueden ser también un
gran recurso para quienes los ostenten, debido a que estos vinculos pro-
porcionan a la red informaciéon no redundante, nuevas ideologias y ma-
neras de pensar. En este aspecto, salen a la luz ciertas cuestiones negativas
de las redes cerradas, por ejemplo, que poco se presten a interactuar con
otros grupos de individuos, o bien, choquen constantemente con quienes
no comparten sus caracteristicas identitarias.

*De ahi la importancia de la propuesta de medidas de centralidad de Freeman (1979).
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En términos practicos, el ejemplo de mayor uso para dar cuenta de la
importancia de los vinculos débiles o bien tipo puente es el siguiente.

Si el sujeto “A” se encontrara buscando trabajo en una red cerrada, el
acceso a la informacién que pueda otorgarle un empleo se reduciria a la in-
formacion que puedan proveerle los demas individuos que constituyen esa
red. Tomando en cuenta que al ser una red cerrada la informacion fluye
constantemente entre los miembros, seguramente la informacion que tiene

A’ no sera muy diferente a la que tienen los demas integrantes. Sin embar-

go, s1 “A” mantiene una relacién, por ejemplo, de amistad con un actor fue-
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B. REDES COMO RELACIONES
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Desde otro enfoque analitico, las redes como relaciones identifican a estas
como entramados complejos de procesos relacionales, es decir, aqui las re-
laciones son vistas como un resultado por si mismo, pasando a un segundo
plano la estructura social que estas generan. Centrada en una tradiciéon po-
litologica, este enfoque se preocupa por entender como el comportamiento
y la interaccién entre diversos individuos involucrados en un determinado
fenémeno politico o social repercuten en la toma de decisiones que reali-
zan los actores.
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En esta tradicién suelen plantearse como objeto de estudio las caracte-
risticas de los individuos involucrados en una red para entender, por e¢jem-
plo: el sistema de incentivos que los llevan a comportarse de una forma y
no de otra ante determinados contextos y con ello comprender procesos de
cambio institucional, es decir, cambios en su comportamiento. Por consi-
guiente, en esta vision de las redes predomina el interés por la interaccion
entre actores, a saber, que esta puede generar relaciones de diversos tipos,
como una relacién consensuada, unilateral o de conflicto, por citar algin
ejemplo.

C. REDES COMO INSTRUMENTOS DE GESTION PUBLICA

Por dltimo, la vision de las redes como instrumentos de gestion publica
parte de la premisa que indica que las redes, en efecto, son insumos que
permiten lograr objetivos, por ejemplo, entre un grupo de organizaciones
o bien al interior de una organizaciéon. Apegado a los estudios sobre ad-
ministracién publica, este enfoque comenz6 a utilizarse a principios de los
anos noventa, a partir del estudio de las relaciones intergubernamentales y
tiene como principal objetivo analizar como la gestion en red de los asun-
tos publicos impacta sobre el desempefio de los actores involucrados y los
resultados de las politicas obtenidas (Barry et al, 2004).

A la vez, su aparicion al interior de los estudios de administracion pu-
blica se encuentra intimamente vinculada con el desarrollo de nuevos
problemas de orden transversal, intersectorial y de alta complejidad que
requieren la coordinaciéon de distintos actores de diversos niveles y ambi-
tos de actuacién para darles respuesta. De modo que estos problemas im-
pulsaron la discusion conceptual sobre la necesidad de abordar el estudio
de la gestion de redes para hacer funcionar el aparato administrativo de
gobierno (O Toole, 1997); de ahi su concepcion instrumental y su fuerte
vinculo con los estudios sobre gestion y analisis de politicas ptblicas. En
consecuencia, el interés de esta corriente se centra en analizar los objetivos
de los actores que toman parte en la gestion de redes, para que, en relacion
con ello, se pueda hacer un analisis mas consistente de las implicaciones
que tiene el uso de la gestion de redes para lograr tales objetivos en pro del
interés publico.

Vale la pena mencionar que las tres concepciones de las redes no son
excluyentes una de otra, mas bien se complementan (Ramirez, 2016b),
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por lo que a menudo en diversos tipos de investigaciones suelen hacerse
presentes al menos dos de los tres enfoques presentados. Particularmente,
en el caso de las investigaciones que se enmarcan al interior del estudio
del comportamiento de actores ptblicos y sociales, es frecuente el mane-
jo del Ars, debido a que:

+ La estructura que surge de la interaccion de los individuos que toman
parte en las redes puede incidir directamente en el desempenio de los
actores que la conforman. Ademas, la conformacién de dicha estruc-
tura impacta también en los resultados que surgen de ella.

 El estudio de las relaciones que surgen de la interaccién entre los ac-
tores que conforman una red, y por consiguiente una estructura so-
cial, son coyunturales para comprender tanto los atributos de cada
individuo como su comportamiento.

IV. REDES, ACTORES E INSTITUCIONES: ELEMENTOS
CONCEPTUALES PARA EL ESTUDIO DE LA
NORMALIZACION DE CONDUCTAS DELICTIVAS

Hasta este punto, se han descrito en términos generales los elementos con-
ceptuales que permiten la comprension de la teoria institucional en ciencia
politica y sociologia, asi como la metodologia de ARs. En este apartado, se
apunta a aterrizar dichos elementos tedricos en casos de estudio concre-
tos que permitan explicar en qué condiciones ambas propuestas analiticas
abonan a la comprension de la normalizacion de conductas delictivas.

De esta manera, para el estudio del comportamiento individual a nivel
colectivo, la teoria institucional y el ArRs dan cuenta de:

1) ¢ Por qué analizar ambas herramientas analiticas en los estudios sobre normalizacién de
conductas? Esto es, para lograr una comprensién mds precisa sobre la manera en que actda
un individuo de una forma, y no de otra, ante diversos escenarios en que finalmente pue-
de llevar a cabo actividades ilicitas. Lo anterior, a partir de los marcos institucionales que
constrifien su actuar y que son justamente resultado de las interacciones que mantiene en
distintos niveles con los individuos que le rodean y que, precisamente, estructuran sus re-
des sociales mds cercanas.

2) ;Como analizar el comportamiento de un conjunto de individuos que estructuran una
red de relaciones y que a la vez son constrefidos por ella? Por ejemplo, mediante el ana-
lisis de la interaccién entre los actores que conforman una red (redes como relaciones) a
través de instrumentos de recoleccién de datos que priorizan un anélisis cualitativo de las
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caracteristicas individuales de los actores y el contexto en que interactdan. O bien, median-
te las propiedades estructurales de la red en general (redes como estructuras), por medio
del anlisis de sus vinculos fuertes o débiles o bien a través de sus medidas de centralidad:
rango, cercania o intermediacién, que priorizan un anélisis cuantitativo de la red estructu-
rada que tiene como objetivo comprender la posicion que uno o mas actores guardan en la
misma y, por ende, que limitan su comportamiento.

3) Por tltimo, un andlisis global de los puntos que anteceden el presente da cuenta de
un anélisis exhaustivo del comportamiento de un actor en una colectividad, yendo desde
el andlisis individual hasta un enfoque estructural del fenémeno estudiado en un mismo
continuum marco analitico.

En conjunto, estos elementos analiticos podrian ayudarnos a compren-
der en mayor medida la dinamica que envuelve a las redes de actores que
constrinen el comportamiento de un individuo, en relacién con la normali-
zacion de conductas que le son mas cercanas, en nuestros casos de estudio,
conductas delictivas.

A continuacién, con base en el trabajo desarrollado por Elena Azaola
(2019), quien recopila y sintetiza una serie de entrevistas realizadas a jove-
nes privados de su libertad, con el objetivo de entender sus trayectorias de
vida, se recuperan dos de los casos que ha documentado. Lo anterior, con
la intencién de ejemplificar a través de estos algunos elementos de la teo-
ria de andlisis institucional y el ARs para el estudio de conductas delictivas.’

Caso 1.

José Elias tiene 18 afios, lleva casi dos afios interno en Durango. Relata que su familia se
encuentra vinculada al crimen organizado y desde muy pequefio presencié actividades ili-
citas. Su participacion inicial se debe a una venganza contra personas que intentaron ase-
sinar a su padre por lo que él, junto con sus hermanos, los localizaron y les dieron muerte.
Asistid a la escuela, pero no completd la primaria porque en su casa no la consideraban
importante y se aburria en clases.

Su padre trabaja como mdsico para bandas de las que amenizan fiestas, sin embargo,
sefiala que es solamente para dar apariencia, porque sus mayores ingresos provienen de
actividades ilicitas. Su madre con primaria incompleta se dedica a lavar dinero y entregar
cuentas. Desde pequefio sus padres lo han incentivado a tener una vinculacion con el cri-
men organizado y como €él lo menciona a tener dinero fcil sin responsabilidades. A los ca-
torce afios después de ejecutar a varias personas que atacaron a su padre, el jefe de la plaza
lo Ilamé para que fuera su escolta. Alos 16 conocid a su actual pareja con la que vive en casa
de sus padres. Tienen una nifa de tres afios.

°Es importante mencionar que el trabajo de sintesis de los casos presentados para efectos de este documento fue reali-
zado por el autor, con base en los objetivos que persigue. Por lo anterior, se sugiere una revision inextensa de los casos

de estudio para un analisis més detallado de otroras variables no especificadas en el texto que se recupera.
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Cree que no tiene otro destino que seguir en lo mismo porque su familia se encuentra
en la misma actividad y por la ayuda que recibe del jefe de la plaza. Para terminar, agrega:
no tengo suefos, creo que no puedo cambiar mi vida, me gusta el dinero facil. Me criaron
mis papas asi, siempre con dinero. (Azaola, 2019: 48-50)

En este caso de estudio destaca el proceso de institucionalizacion de con-
ductas delictivas incorporadas en la primera red de conexiones por parte
del evaluado, en este caso, sus padres en primer lugar y el resto de su fa-
milia en un sentido mas general (hermanos). Considerando los elementos
estructurales en el analisis de redes, es l6gico pensar que el proceso de nor-
malizacion de conductas delictivas se da a través de la exposicion por parte
de Elias a las conductas realizadas por sus padres, quienes no solo lo co-
locaron en una posicién de exposicion a las practicas que realizaban, sino
que lo vincularon directamente a ellas.

Vale la pena sefialar en ese sentido que, al ser los padres los actores cen-
trales en esta red de actores a nivel familiar, su posicién y con ello sus ideo-
logias impactaron de manera directa en el orden social o instituciones que
se configuran en este espacio. Visto en palabras de los enfoques de la teoria
institucional revisados, ellos son quienes dictan la légica de lo adecuado
(nuevo institucionalismo normativo) o lo racional a llevar a cabo en el es-
pacio en que interactian (nuevo institucionalismo de eleccion racional) y
que finalmente seran elementos interiorizados por el resto de los actores en
una red cerrada a través de distintos tipos de incentivos, como en este caso
lo fue el acceso a recursos monetarios.

A su vez, es importante destacar distintos eventos coyunturales que mar-
caron el rumbo de la trayectoria de vida de Elias. En ese sentido, su au-
sencia de la escuela no permiti6 una fuente externa de relaciones en su
contexto que le dotara, por e¢jemplo, de factores protectores que amorti-
guara su rapido acceso a actividades ilicitas. Asi se vuelve relevante men-
cionar la premisa sefialada por el nuevo institucionalismo histoérico, que
describe mediante su concepto de “path dependence” o dependencia del
camino la importancia que juegan eventos particulares en tiempos pre-
cisos que no tendran vuelta atrds. En este caso, su participacién en su
primer homicidio acompanado de su deserciéon escolar parecen ser los
elementos necesarios y suficientes que terminaron por marcar su destino.

Finalmente, entre algunos elementos a considerar en el desarrollo de cir-
culos viciosos relacionados con la generacién de pautas para que estos com-
portamientos delictivos se mantengan a lo largo del tiempo y trasciendan

41

416

19 « enero-abril 2023 « 25-46 « ISSN: 0187-0

« NUm.

Penales

INACIPE - Revista Mexicana de Ciencias



N
N

INACIPE - Revista Mexicana de Ciencias Penales « NUm. 19 « enero-abril 2023 « 25-46 + ISSN: 0187-0416

« Teorfa institucional y andlisis de redes sociales para el estudio de la normalizacion de conductas delictivas
Miguel Eduardo Alva-Rivera

generaciones, se encuentran las condiciones de vulnerabilidad social de los
actores que integran estas redes. En el caso de Elias, al considerar su con-
texto familiar precedente y el escenario actual que se describe en torno a su
vida, surge la reflexién acerca de las probabilidades de que sus instituciones
sean interiorizadas por la familia que ha generado (pareja e hija) y aumen-
ten la probabilidad de que se repita su historia.

Caso 2.

Vicente es un joven de 23 afios que se encuentra desde hace casi seis afios recluido en Ciu-
dad Juérez. El refiere que desde los 15 afios se sali6 de su casa por problemas con su familia
y con la escuelay que se fue a vivir con unos amigos y ya no regresé a su casa en donde vi-
ven sus padres y dos hermanos. Su padre estudi6 la carrera de ingeniero electromecénico y
sumadre completo la preparatoria y se dedicé al comercio. Vicente no reporta malos tratos
o humillaciones y sefiala que cuando era pequefio, sus padres lo ayudaban con sus tareas,
lo llevaban al médico, le preparaban los alimentos y lo llevaban de paseo.

No reporta que alguien en su casa consumiera alcohol o drogas, aunque por su parte, él
consumia marihuana, cocaina y pastillas diariamente antes de ingresar al centro de inter-
namiento. Vicente estd acusado de homicidio, portacién de arma prohibida y delincuencia
organizada, y relata: al principio me involucré en la delincuencia por unas amistades, pero
lo que me permitié continuar fue que no quise regresar a mi casa por orgullo, por los con-
flictos que teniamos a causa de que yo consumia drogas y no me gustaba que me dijeran
nada.

Entonces, uno necesita dinero y, cuando estas rodeado de esas amistades, te parece facil
0 en ese momento asi lo piensas porque te orillan a hacerlo y en ese momento no te das
cuenta, no piensas. También influye mucho dice, sentirse parte de un grupo. Al principio
piensas que son como tu familia, pero luego te das cuenta de que no y entonces ya no te
puedes salira menos que te vayas a vivir a otro estado. (Azaola, 2019: 44-45)

En contraste con el caso anterior, en el presente se distingue una diferen-
cia acerca del origen del proceso de induccién que tuvo Vicente en la rea-
lizacién de actividades ilicitas. En ese sentido, en términos del enfoque de
analisis de redes estructural y, particularmente, desde el estudio de vinculos
fuertes y débiles, en este caso se observa que el proceso de normalizacion
de conductas no tuvo su origen en la red social més cercana a ¢l (familia).
Al respecto, de acuerdo con el enfoque del institucionalismo historico, den-
tro de la narrativa sobre la historia de vida de Vicente puede identificarse
que el elemento coyuntural que desembocé en el escenario en que ahora se
encuentra fue la decision de salir de la casa de sus padres.

Aunado a lo anterior, el proceso de socializacién con vinculos externos
a su red familiar lo llevo a interactuar y formar parte de una red social
en la cual se encontraban personas que lo llevaron a realizar actividades
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delictivas. Vale la pena comentar, en relacion con ello, lo expresado por
Granovetter (1973) sobre la importancia que tienen este tipo de vinculos
“débiles”, en el sentido de que aportan informacién no redundante, asi
como nuevos recursos ¢ ideologias a un actor que tradicionalmente pudo
haberse encontrado previamente en una red cerrada.

A su vez, cobra relevancia mencionar la necesidad social de pertenencia
que tienen las personas al formar parte de un grupo, lo que los lleva siem-
pre a ser parte de una red social y a interiorizar la “légica de lo correcto”
y/o las pautas de comportamiento que han interiorizado quienes la inte-
gran. Por lo que, bajo la premisa del ARS, una parte importante de la com-
prension respecto de por qué una persona actua de una forma y no de otra
deberia centrarse en comprender los contextos y las redes sociales en las
cuales se ha encontrado inserto para comprender las pautas de comporta-
miento (instituciones) que ha interiorizado.

V. REFLEXIONES FINALES

A lo largo de este documento, se han descrito, en la generalidad, elemen-
tos de la teoria institucional propia de la ciencia politica y la sociologia, asi
como de la metodologia del analisis de redes sociales, que abonan a los en-
foques de estudio desde las ciencias sociales respecto del andlisis conductual
que se realiza sobre individuos que forman parte de una comunidad.

De manera concreta, en el presente trabajo se han descrito las bonda-
des de ambos marcos de estudio para analizar, en lo particular, el proceso
de normalizacion de conductas delictivas que interiorizan los individuos
que llevan a cabo este tipo de actividades. Lo anterior a través de un pro-
ceso de identificacion de pautas de comportamiento que al ser repetitivas
se convierten en instituciones, las cuales moldean y prescriben por qué un
individuo actda de una forma y no de otra ante determinados escenarios
en los que se encuentra.

Aunado a lo anterior se enfatiza la necesidad de identificar el contexto
en que se desarrolla cada individuo, concretamente como se han generado
las estructuras relacionales de la o las redes sociales en que se encuentra
inserto y que constrifien su comportamiento, a la vez que le dotan de de-
terminados recursos, ideologias y valores que finalmente institucionaliza y

pone en practica.
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Todo lo anterior, abona a la reflexiéon analitica sobre la necesidad de
abrir nuevos puentes teoricos y metodologicos entre disciplinas al interior
de las ciencias sociales, que enriquezcan la manera en como se acercan a
sus objetos de estudio. Finalmente, se pone el acento en adoptar una mi-
rada inter y transdiciplinaria sobre la manera en que se abordan fenéme-
nos de caracter complejo en la actualidad —como todo lo que involucra
la comprension del comportamiento del ser humano en colectividad—, lo
cual demanda una importante cantidad de recursos tedricos y expertise téc-
nica para comprenderlos en mayor medida.
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Resumen: Los delitos sin victi-
mas son intercambios voluntarios
de bienes y servicios entre adultos,
fuertemente demandados y que
estan legalmente proscritos. Algu-
nos ejemplos de estos delitos son la
prostitucion, el trafico de drogas,
los juegos de azar y la pornografia.
La inexistencia de una victima y la
falta de un bien juridico identifica-
ble sirven como base para afirmar
que la justificacién del Estado para
penalizar estas conductas radica en
su inmoralidad, lo que atenta con-
tra el principio de ultima ratio, pues
la funcién del derecho penal es la
proteccion de bienes juridicos y no
la de legislar moralidad. Por este
motivo, concluimos que se esta li-
mitando arbitrariamente la libertad
personal de los ciudadanos, y, por
tanto, estas conductas deben ser
despenalizadas.

Abstract: Crimes without victims
are the willing exchange of goods
and services among adults, that are
strongly demanded and legally pros-
cribed. Some examples of these cri-
mes are prostitution, drug dealing,
gambling and pornography. The
non-existence of a vicim and the
lack of an identifiable legal right is
the basis to affirm that the justifica-
tion of the State to criminalize these
behaviors lies in its immorality, which
violates the principle of ultima ratio,
since the function of Criminal law
is the protection of legal assets, and
not that of legislating morality. For
this reason, we conclude that perso-
nal freedom of citizens is being ar-
bitrarily limited, and therefore these
behaviors should be decriminalized.
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l. INTRODUCCION

Nuestra sociedad esta sujeta a constantes cambios. Conforme el ser huma-
no evoluciona, la sociedad se va adaptando a sus necesidades. Prueba de
ello es la tecnologia, que en la época actual hace posible la intercomuni-
cacién a nivel mundial, cosa que en el pasado parecia imposible. De igual
manera, los sistemas que rigen a nuestra sociedad estan sujetos a estos cam-
bios; en el caso del derecho penal, este se transforma constantemente para
proteger los bienes juridicos de las personas, conforme lo demandan sus
necesidades.

Segin la doctrina mayoritaria, la funciéon del derecho penal es la protec-
cion de los bienes juridicos y el mantenimiento del orden social mediante
la aplicacion de normas que regulan la conducta de los individuos en aras
de mantener este equilibrio. Para lograr ese proposito, el derecho penal se
encarga de elaborar un catdlogo de conductas que son establecidas como
delitos y que marca la pauta en la manera de actuar de las personas, ya que
quien lleva a cabo alguna de estas se vuelve acreedor de una sancion.

Sin embargo, nuestra sociedad acata de manera automatica estos orde-
namientos, sin detenernos a pensar cual fue el criterio del legislador al im-
poner sanciones a esas conductas, pues se entiende, de manera general, que
esta forma de actuar impuesta por la autoridad es la correcta.

Por este motivo, se plantea el siguiente cuestionamiento: iqué sucede
cuando un sistema juridico, al intentar mantener el orden en la sociedad,
comienza a limitar de manera arbitraria la conducta de los individuos?
Probablemente, surgen controversias acerca de qué conductas es necesario
regular y qué conductas no o cudl es la forma correcta o incorrecta de ac-
tuar por parte del Estado al buscar el equilibrio social. En términos de dere-
cho penal, se hablaria acerca de qué conductas deben ser tipificadas por la
ley y qué conductas deben ser permitidas.

El presente articulo surge de la necesidad de estudiar algunas contradic-
ciones del derecho penal, pues ciertamente existen conductas establecidas
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en la ley como delitos en las que no es posible identificar a una victima di-
recta, y, en algunos casos, determinar cual es el bien juridico que se ha vis-
to vulnerado resulta difuso y complejo. A estas conductas se les denomina
delitos sin victimas.

Es necesario aclarar que este término es extraoficial, ya que asi ha sido
adoptado del sistema anglosajon, en donde fue acunado por primera vez
en 1965 por Edwin M. Schur en su obra Crimes Without Victims. Sin em-
bargo, ha sido traducido al idioma espafiol como delitos sin victimas, pese
a la marcada diferencia que existe entre los conceptos de crimen y delito.
Como consecuencia, se ha generado un debate entre quienes afirman que
no es posible la existencia de un delito sin victimas, y quienes afirman no
solo que esto es posible, sino que ademas estas leyes deben despenalizarse
por considerar que son invasivas a la libertad personal de los ciudadanos.

Por este motivo, es preciso desarrollar los conceptos basicos de delito y
de victima para entender la relaciéon que guardan entre si. Posteriormente,
estudiaremos los delitos sin victimas desde la perspectiva de distintas ra-
mas, pues este es un fenémeno que abarca a la filosofia, la sociologia, la
criminologia y, por su puesto, al derecho. Finalmente, nos pronunciaremos
respecto de la despenalizacion de estas conductas, tomando como punto
de partida la lesividad y peligrosidad social de las mismas, pues tampoco
se busca promover cualquier tipo de conductas inmorales o violentas que
pudieran generar caos en la sociedad.

Il. EL DELITO

La palabra delito deriva del verbo latino delicto o delictum, supino del ver-
bo delinquo, delinquiere, que significa desviarse, resbalar, abandonar, aban-
dono de la ley (Reynoso, 2006: 21). En un sentido juridico, puede definirse
al delito como “toda conducta que el legislador sanciona con una pena”
(Muiioz y Garcia, 2010: 201-202). Sin embargo, este concepto puramente
formal no define los elementos que debe tener una conducta para ser cas-
tigada con una pena. En un sentido material, el concepto de delito es mas
complejo, pues es previo al derecho positivo y en él se deben desglosar las
categorias que, segun la doctrina mayoritaria, son comunes a todos los de-
litos: conducta, tipicidad, antijuridicidad y culpabilidad.

La conducta es la primera categoria del delito y es también conocida como
accion o comportamiento humano, pues, en principio, solo los comportamientos
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humanos pueden ser constitutivos de delitos. Segun Roxin (1997), “accién
es una conducta humana significativa en el mundo exterior, que es domina-
da o al menos dominable por la voluntad” (p. 194). Esta conducta humana
se manifiesta en la realidad como acciones u omisiones.

Mientras que la accion es el comportamiento humano voluntario, la
omision puede ser considerada la antitesis de la accidén, y se divide en omi-
sion simple y comision por omisién. La omision simple consiste en la infraccién
de un deber de actuar, pues omite un comportamiento solo quien tiene
el deber juridico de realizarlo (Mufioz y Garcia, 2010: 241). En cambio, la
comision por omision consiste en la no evitacion de un resultado cuando el
autor tiene la posiciéon de garante respecto del bien juridico protegido (Mir,
2006: 312-313). Asimismo, existen supuestos en los que se verifica una au-
sencia de conducta, la cual (a diferencia de la omision) se da cuando el sujeto
despliega una accioén que no ha sido voluntaria. Como causas de ausencia de
conducta se encuentran los estados de inconciencia, los movimientos reflejos
y la fuerza irresistible.

En consecuencia, solo cuando una conducta (accién u omision) se reali-
za de manera voluntaria y esta descrita en la ley penal como delito, tendra
relevancia para el derecho penal, pues de otro modo no puede sujetarse a la
valoracion de las demas categorias del delito. Por lo tanto, si el sujeto actu6
bajo una de las causas de ausencia de conducta, no es necesario compro-
bar st ese supuesto coincide con algun tipo penal descrito en la ley, pues su
actuar queda excluido de toda responsabilidad penal.

Como segunda categoria del delito tenemos a la tipicidad. Para enten-
der este concepto, primero es indispensable definir al #po penal. Este Gltimo
consiste en las descripciones de delitos que se encuentran contenidas en el
Codigo Penal, como pueden ser las lesiones, el homicidio, el robo o el frau-
de, por citar algunos ejemplos. Por tanto, tipicidad “es la adecuacion de un
hecho cometido en la realidad, a la descripcion que de ese hecho se hace
en la ley penal” (Mufioz y Garcia, 2010: 251).

De esta manera, tnicamente las conductas que coinciden con los pre-
ceptos descritos en el Codigo Penal son tipicas y pueden ser sancionadas.
Por el contrario, las conductas que no se encuentran descritas en la ley son
atipicas y estan libres de sancion. Son causas de atipicidad la ausencia de al-
guno de los elementos basicos del tipo y el error de tipo.

La antyuridicidad es la tercera categoria del delito, y consiste en “la cons-
tatacion de que el hecho producido es contrario a derecho, injusto o ilicito”
(Munoz y Garcia, 2010: 299). A su vez, esta se divide en los sentidos formal

«47-70

- enero-abril 2023

«NUm. 19

INACIPE - Revista Mexicana de Ciencias Penales



Q
‘

347

)

INACIPE - Revista Mexicana de Ciencias Penales « NUm. 19 » enero-abril 202

« Delitos sin victimas: moralidad y derecho penal
Oscar Daniel Castafieda Delgado

y material: el primero consiste en la contradiccién del hecho tipico con el
ordenamiento juridico; el segundo, en la lesion o puesta en peligro del bien
juridico como consecuencia de ese hecho (Mir, 2006).

Una conducta tipica sera antijuridica Gnicamente cuando no concurra
a su favor una causa de justificacion, que puede proceder de todo el orde-
namiento juridico y no solo del derecho penal (Roxin, 1997). Las causas de
justificacién que excluyen a la antijuridicidad son la legitima defensa, el es-
tado de necesidad justificante, el ejercicio de un derecho y el cumplimiento
de un deber.

Tanto la tipicidad como la antijuridicidad se engloban en el concepto de
injusto penal. De este modo, quien comete una acciéon tipica sin tener a su
favor una causa de justificacion se habra comportado de forma ilegal. Por
el contrario, si el comportamiento tipico se encuentra amparado por una
causa de justificacion, es legal (Roxin, 2008).

Como cuarta categoria del delito esta la culpabilidad, y podemos definir-
la como “el juicio de reproche que se dirige en contra del sujeto activo de
un delito, en virtud de haber ocasionado una lesiéon o puesta en peligro
de un bien juridico, no obstante que tenia otras posibilidades de actuacion
menos lesivas o dafiinas del bien juridico” (Plascencia, 1998: 158-159).

Para que una conducta tipica y antijuridica sea considerada culpable,
debe podérsele reprochar a su autor, y para esto es necesario que concu-
rran los distintos elementos de la culpabilidad, que son los siguientes: la
imputabilidad, que es la capacidad del sujeto para ser motivado por la nor-
ma; la conciencia de la antyjuridicidad, que consiste en el conocimiento previo
de que su comportamiento estaba prohibido; y la exigibilidad de una conducta
diferente, que se refiere a la suficiente motivaciéon del autor del hecho antiju-
ridico (Berdugo, 2004).

Las causas de inculpabilidad son la inimputabilidad, el estado de nece-
sidad disculpante, el error de prohibicién invencible y la inexigibilidad de
una conducta diferente. La diferencia entre falta de antijuridicidad y falta
de culpabilidad (o entre causas de justificacion y causas de exculpacion) consiste
en que una conducta justificada es reconocida como legal por el legislador,
es decir, esta permitida; por el contrario, una conducta exculpada sigue es-
tando prohibida, Gnicamente no se castiga (Roxin, 1997).

Existe otra categoria que es la punibilidad, que consiste en la amenaza
establecida en el tipo penal por la comision del delito y es la consecuencia
que deriva de una conducta tipica, antijuridica y culpable. Sin embargo, la
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mayoria de los autores coinciden en que no es un elemento del delito, sino
una consecuencia del mismo vy, por tanto, no forma parte de sus elementos.

Una vez dicho todo lo anterior, es posible definir al delito como “la
conducta (accidn u omision) tpica, antyuridica, culpable y punible” (Muhoz y
Garcia, 2010: 205). Es importante destacar que las categorias aqui eshboza-
das guardan un estricto orden secuencial de caracter inalterable, pues de
lo contrario estariamos imposibilitados para realizar un analisis sistematico
que nos permita determinar si se cometié o no un delito. De esta manera,
solo después de encuadrar la tipicidad de la conducta podemos analizar
la antijuridicidad y finalizar nuestro estudio con la culpabilidad; de igual
modo, st no logramos superar la tipicidad, no podriamos seguir avanzando
a las demas categorias.

l1l. LA VICTIMA

La palabra victima proviene del latin victima, y significa persona o animal
sacrificado o que se destina al sacrificio (RAE, 2022). Como la victima era
sacrificada al retorno de la victoria, basan su significado en la palabra vin-
cire, que significa atar (Rodriguez, 2020). Bajo esta acepcion, se considera-
ba victima a cualquier ser vivo que estaba destinado al sacrificio, pues esta
practica era comun en las culturas mas antiguas como parte de sus rituales
religiosos. En una concepcion actual se ha excluido a los animales de esta
definicion.

Desde la perspectiva criminologica, Rodriguez Manzanera (2020) defi-
ne a la victima como “el sujeto que padece un dafo por culpa propia, ajena
o por causa fortuita” (p. 65). Por su parte, Marchiori (2015) nos dice que
victima es “la persona que padece la violencia a través del comportamien-
to del individuo —delincuente— que transgrede las leyes de su sociedad y
cultura” (p. 2).

En victimologia, Mendelsohn (1981) define a la victima como “el hecho
biolégico, psicologico, social o mixto, proveniente de la relacion antagonis-
ta de la pareja penal (infractor-victima), sancionado por las leyes represi-
vas” (p. 24). Von Henting (1972) agrega un elemento interno (o subjetivo) al
referirse a la victima como “la persona lesionada objetivamente en alguno
de sus bienes juridicos directamente protegidos y que experimentan sub-
jetivamente el dafio con malestar o dolor, aclarando que para ser juridica-
mente una victima no es necesario serlo moralmente” (p. 544).
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En sociologia, Pratt Fairchild (1997) afirma que victima es “la persona
sobre quien recae la accion criminal o sufre en si misma, en sus bienes o en
sus derechos, las consecuencias nocivas de dicha accion” (p. 311).

Por su parte, la Declaracion sobre los principios fundamentales de la justicia para
victimas del delito y del abuso del poder, proclamada el 29 de noviembre de 1985,
por la Asamblea General de la oNu, define a la victima de la siguiente
manera:

A) LAS VICTIMAS DE DELITOS

Articulo 1°. Se entenderd por "victimas” las personas que, individual o colectivamente, hayan
sufrido dafios, inclusive lesiones fisicas o mentales, sufrimiento emocional, pérdida financie-
ra, 0 menoscabo sustancial de los derechos fundamentales, como consecuencia de acciones
u omisiones que violen la legislacion penal vigente en los Estados miembros, incluida la que
proscribe el abuso de poder.

Articulo 2°. Podrd considerarse "victima" a una persona, con arreglo a la presente Declara-
cién, independientemente de que se identifique, aprehenda, enjuicie o condene al perpe-
trador e independientemente de la relacion familiar entre el perpetrador y la victima. En la
expresion "victima” se incluye, ademés, en su caso, a los familiares o personas a cargo que
tengan relacién inmediata con la victima directa y a las personas que hayan sufrido dafos
al intervenir para asistir a la victima en peligro o para prevenir la victimizacion.

B) LAS VICTIMAS DELABUSO DE PODER

Articulo 18°. Se entenderd por victimas las personas que, individual o colectivamente, ha-
yan sufrido dafios, incluidos lesiones, fisicas o mentales, sufrimiento emocional, pérdida
financiera 0 menoscabo sustancial de sus derechos fundamentales, como consecuencia
de acciones u omisiones que no lleguen a constituir violaciones del derecho penal nacio-
nal, pero violan normas internacionalmente reconocidas relativas a los derechos humanos.
(CNDH, 1985)

Para el derecho penal, la victima del delito es la persona fisica o moral que
sufre un dafo por causa de una conducta, accién u omisién sancionada
por las leyes penales. Conforme a esta doctrina, la victima es cominmen-
te percibida como el sujeto pasivo del delito, mientras que al delincuente se
le denomina sujeto activo, y presupone la coexistencia de ambos para poder
encuadrar la conducta como delictiva (Malvaez, 2008).

Respecto a esto Gltimo, Yebra Nunez (2002) afirma que no es preciso
confundir el concepto de victima con el de sujeto pasivo, toda vez que se
pueden sufrir serios dafios por conductas que no se encuentran previstas en
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la ley como delitos y aun asi existir victimizacion. Afirmacion con la que
estamos de acuerdo, pues consideramos que circunscribir el concepto de
victima a la figura del sujeto pasivo del delito resultaria ser una definicién
restringida, pues este concepto no debe limitarse Gnicamente a la crimina-
lidad, ya que existen distintas formas de convertirse en victima.

De los diversos conceptos aqui esbozados, podemos ver que no existe
consenso en la doctrina clentifica para elaborar un concepto unitario de
victima, pues mientras que para la criminologia este concepto se circuns-
cribe a las personas que resienten la accién criminal, para otras ciencias,
como la victimologia y la sociologia, el concepto de victima no se limita a
la criminalidad, sino que se extiende también a factores no criminogenos,
ademas de que plantea distintos tipos de victimizacion.

Asi pues, tenemos que desde la perspectiva de estas ciencias es posible
ser victima de factores sociales y naturales; como pueden ser el abuso de
poder; la opresion social; catastrofes naturales; ataques de animales; acci-
dentes de todo tipo; discriminacién por motivos de origen étnico, religiosos
o raciales; agentes biologicos como las enfermedades, solo por mencionar
algunos ejemplos (Rodriguez, 2020).

En el ambito juridico, en cambio, la victima solo puede existir si la con-
ducta del sujeto activo ha sido previamente establecida como delito en la
ley penal o si se han violentado los derechos humanos reconocidos por
la Constitucion y los tratados internacionales. Por este motivo, podemos
afirmar que, para el derecho penal, la victima solo existe como producto
de la comision de un delito, ya que es consecuencia directa del mismo, pues
se trata de la persona titular del bien juridico que se ha visto vulnerado por
el hecho delictivo.

Sin embargo, queda claro que no se debe unificar el concepto de victima
con el de sujeto pasivo del delito, pues —como hemos visto anteriormen-
te— es posible sufrir serios dafios por conductas que no se encuentran tipi-
ficadas en la ley y aun asi existir victimizacién. En consecuencia, es posible
realizar la siguiente afirmacion: cuando se habla del sujeto pasivo del delito
siempre se trata de la victima, pero por el contrario, cuando se habla de
victima no siempre se trata del sujeto pasivo del delito.
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IV. ¢éEXISTEN DELITOS SIN VICTIMAS?

El concepto de delitos sin victimas ha sido ampliamente discutidoy se encuen-
tran opiniones divididas al respecto, que van desde los que niegan la exis-
tencia de estos delitos, hasta quienes buscan despenalizar estas conductas
por considerar que son invasivas en la esfera juridica de las personas.

Algunos autores, como Quinney y Shneider, afirman que no es posible
la existencia de un delito sin victimas debido a la estrecha relacion que exis-
te entre ambos conceptos, es decir, que la conducta del agresor tipificada en
la ley vulnera un bien juridico que necesariamente le pertenece a alguien, y
que, a falta de un particular, el titular de ese bien es la sociedad, de manera
directa o indirecta.

Para otros, como Tyndel y Hardaway, si existe esta probabilidad, pues
afirman que la relaciéon entre ambos conceptos no se reduce a que la
conducta esté prevista como delito por la ley, ya que se pueden sufrir danos
y perjuicios por conductas que no se encuentran tipificadas, asi como
también hay conductas que estan penalizadas en las que no es posible
identificar a una victima.

Bedau (1974) afirma que el concepto de delitos sin victimas debe hacer-
nos reflexionar, y plantea el siguiente cuestionamiento:

i Es realmente cierto que el uso de la marihuana, la condicién de intoxicacién publica y la
actividad de la prostitucién, no involucran ninguna victima, y por esta razon, es absurdo e
incorrecto convertir tales cosas en violaciones penales, que traen consigo fuertes penas y
conducen a millones de arrestos cada afio? (p. 56-57)

Robertson (1981) reconoce la existencia de estos delitos y afirma que se
trata de toda una categoria de ofensas en las que nadie sufre directamen-
te, excepto, quizas los mismos ofensores. Ejemplos de esto son los juegos
de azar, la prostitucion, la vagancia, el uso de drogas ilicitas, los actos se-
xuales prohibidos por la ley entre adultos con consentimiento, y similares.
Fernandez (2002) también admite su existencia y sefiala al uso de drogas,
los juegos de azar y la prostituciéon, como los tres principales delitos sin vic-
timas. Este autor afirma que se les denomina con mayor precision “delitos
consensuados”, o aquellos caracterizados por el consentimiento de todas
las partes involucradas.

Por el contrario, Lopez Rey (1978) dice que “con evidente superficiali-
dad, se afirma que hay delitos que carecen de victima, pues en principio
siempre todo el delito tiene una victima o victimas, que no siempre pueden
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ser personificadas” (p. 145). Nieves (1973), por su parte, niega que pueda
existir una lesion penal sin una parte que la resienta, y establece que “acer-
tar la existencia de una lesion, significa precisamente, acertar la existencia
de una parte ofensora y por lo tanto responsable; pero significa también ¢
imprescindidamente acertar la existencia de una parte ofendida” (p. 73).

Rodriguez Manzanera (2020) afirma que esta controversia es producto
de una confusién de caracter semantico de este concepto, ya que el término
delitos sin victimas fue adoptado del idioma inglés, siendo Edwin M. Schur
quien lo acufi6 por primera vez en su obra Crimes Without Victims. Al efecto,
este autor senala que la palabra crime —que traducida al espanol significa
crimen— estd siendo utilizada equivocadamente como delito por muchos
autores, toda vez que existen grandes diferencias entre un término y otro.

Asi pues, tenemos que delito es la accién u omisioén sancionada por las le-
yes penales, mientras que c¢rimen es una conducta antisocial, entendiendo a
esta como aquella que atenta contra el bien comun, que afecta los valores
reconocidos y aceptados por el conglomerado social y, en un sentido mas
moderno, que es violatoria de los derechos humanos (Rodriguez, 2020). La
diferencia entre un concepto y otro radica en la tipificacién, pues mientras
que el delito depende de estar seflalado como tal ante la ley penal para exis-
tir, el crimen no tiene esta caracteristica, pues existen conductas antisocia-
les que no necesariamente estan tipificadas.

Este autor establece que una vez realizada esta diferenciacion dicha pro-
blematica se ve resuelta, pues indudablemente existen delitos en los que no
existe una victima ni podria clarificarse quién es el titular del bien juridico
tutelado y a veces, incluso, no resulta claro cual es este bien. Por su parte,
cuando se habla de conductas antisociales (crimenes), su mismo adjetivo de
“antisocial” nos indica que existe por lo menos una victima, que es la co-
munidad (Rodriguez, 2020).

Por otro lado, Luna Castro (2009), en su obra Los derechos de la victima y su
proteccion, nos dice que estas confusiones no necesariamente se resolverian
con la distincién entre crimen y delito, sino, mas bien, como afirman Lopez

Rey y Schneider:

... aducir que, por el hecho de no precisarse una victima identificable como titular de un
bien especifico, debe despenalizarse y evitarse todo tipo de castigo en el dmbito penal, es
una afirmacion de evidente superficialidad, que debe manejarse con extrema precaucion y
de ninguna manera como regla general. (p. 27)
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Efectivamente, el estudio de los delitos sin victimas y su consecuente des-
penalizacion, es una afirmacion que no debe ser tomada a la ligera, pues
tampoco se busca promover cualquier tipo de conducta inmoral o violenta
que pudiera traer como consecuencia el caos social.

Los delitos sin victimas son comportamientos que violan la ley penal,
pero que no causan dafo a las partes que los consienten. A este respec-
to, Bedau (1974) afirma que, incluso si le ocurriera algiin dafo a uno de
los participantes, este no es realmente una victima, porque al consentir
libremente dedicarse a la actividad ilegal en primer lugar el participante
renuncia a cualquier otro derecho moral a declarar que sus derechos han
sido violados por el dano que sufri6. Lo cierto es que en estas actividades
ninguno de los participantes involucrados se percibe a si mismo como de-
lincuente; por este motivo es muy dificil que se dé vista a las autoridades,
toda vez que se presume que es un acuerdo entre partes que se ven satisfe-
chas con el servicio que se presta o el producto adquirido.

Hemos estudiado el concepto de victima desde la perspectiva de diver-
sas clencias y, como hemos podido analizar, existen muchas formas de su-
frir una victimizacion: desde el punto de vista criminologico, victimologico
y sociologico, hasta el concepto juridico de victima del delito, todas son
formas de convertirse en victima. Sin embargo, ninguna de las figuras an-
tes mencionadas parece coincidir con el concepto aqui planteado, lo que
permite suponer la existencia de delitos sin la presencia de una victima,
contrario a lo establecido por quienes afirman que esto no es posible.

Ademas, la mayoria de los autores parecen establecer sus afirmaciones
desde la perspectiva de la criminologia, dejando de lado el aspecto juridico
al intentar definir el término delitos sin viclimas, lo que resulta de vital impor-
tancia para esta problematica, pues el concepto de delito le pertenece al dere-
cho penal. Malviez Contreras (2008) establece que sin la existencia de una
victima no podria existir el delito cuando afirma que “la victima del delito es
un ente sin el cual no podria existir el delincuente, puesto que sin la parga pe-
nal no habra conducta tipica, antijuridica, culpable y punible” (p. 134). Esta
afirmacion nos parece acertada si la tomamos estrictamente en su sentido
teorico, pues es logico pensar que no debe existir el delito sin la coexistencia
del sujeto activo y el sujeto pasivo. Sin embargo, en la practica esto no su-
cede asi, pues es posible encontrar conductas sefialadas como delitos en el
Codigo Penal en las que no se configura esta pareja penal.

Por consiguiente, si nos apegamos a la perspectiva del derecho pe-
nal, indudablemente podemos encontrar delitos en los que no es posible
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identificar a una victima directa o quién se queje de haber sido vulnerado
en su esfera juridica, e incluso, en la mayoria de los casos, no es posible
esclarecer cudl es el bien juridico que se ha visto violentado como conse-
cuencia del hecho delictivo. Con sus respectivas variantes en las distintas
legislaciones, estas conductas coinciden en su incidencia: la prostitucion,
el consumo vy trafico de drogas, los juegos de azar, la ayuda o induccién al
suicidio, la portacién de arma de fuego, la pornografia, la homosexualidad,
entre otras. En todos estos casos, no solo no existe una victima directa iden-
tificable, sino que establecer cudl es el bien juridico tutelado resulta difuso
y complicado.

De lo anterior es posible suponer que la justificacion del Estado para
establecer estas conductas como delitos radica en la inmoralidad que las
caracteriza, mas alld de la funcién protectora de bienes juridicos, pues el
Estado esta utilizando al derecho penal como medio de control social para
legislar la moralidad.

En conclusion, podemos afirmar que desde la perspectiva del derecho
penal efectivamente existen delitos sin victimas y que, por contradictorio
que esto pueda resultar, el delito no siempre afecta los bienes juridicos de
alguien en especifico. En este sentido, coincidimos con Bedau (1974) cuan-
do afirma que “creer que vivimos en una sociedad donde existen delitos
sin victimas, es creer que hay delitos definidos por la ley, que no involucran
ninguna violacién maliciosa o deliberada de los derechos de nadie, por par-
te de otro” (p. 64).

V. ¢QUE SON LOS DELITOS SIN VICTIMAS?

Como se menciond anteriormente, el término delitos sin victimas fue adop-
tado del sistema anglosajon, siendo Edwin M. Schur (1965) el precursor y
principal exponente que ha prestado especial atenciéon a este tema. En su
obra Crimes without Victims: Deviant Behavior and Public Policy, se refiere a los
delitos sin victimas como “la transaccion o intercambio voluntario, entre
adultos, de bienes o servicios con una fuerte demanda, y legalmente pros-
critos” (p. 169). Respecto a esta definiciéon, conviene enfatizar que se trata
de transacciones entre adultos, de modo que todo lo relativo a los menores
queda excluido de la misma. Ademas, se trata de transacciones voluntarias,
de modo que cuando se trata de fraude o violencia tampoco seran aplica-
bles estos argumentos (Lamo, 1989).
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Bedau (1974) también define a estos delitos y afirma:

... una actividad es un delito sin victimas solo si estd prohibida por el Cédigo Penal, y suje-
ta a una pena o castigo, e implica el intercambio o transaccién de bienes y servicios entre
adultos que consienten, y que se consideran a si mismos como ilesos por la actividad y,
en consecuencia, no informan voluntariamente a las autoridades de su participacion en el
mismo. (p.73)

Fernandez (2002), por su parte, opta por denominarles delitos consensua-
dos, y los define como “actos consensuados no violentos, entre adultos, en
los que éstos asumen el riesgo de dafios econdémicos o de salud, a cambio
de un placer” (p. 28). Lamo de Espinoza (1989) afirma que “se trata de un
conjunto de comportamientos frecuentemente considerados delictivos v,
por tanto, incluidos en los respectivos Godigos Penales, o bien simplemente
asociales, antisociales o peligrosos™ (p. 15).

Asimismo, este autor ha distinguido tres caracteristicas que son comunes
a todos estos delitos:

1. Inexistencia (o duda razonable de inexistencia) de victima.

2. Son conductas contrarias a la moral piblica.

3. Implican una transacciéon (monetaria o no) ilegal y voluntaria entre
adultos de bienes o servicios.

Algunos ejemplos de estos delitos son la prostitucion, el trafico y con-
sumo de drogas, los juegos de azar, la embriaguez publica, la pornografia,
la homosexualidad, el aborto, la ayuda o induccién al suicidio, la eutana-
sia consentida y la portacion de arma de fuego. Incluso, segin Lamo de
Espinoza, también podrian incluirse en esta categoria algunas figuras mas
atipicas como la bigamia consentida y la prohibicion de venta de bebidas
alcoholicas (Lamo, 1989).

Estas conductas, también conocidas como delitos contra la moral piblica, se
caracterizan principalmente por la ausencia de una victima identificable
que resienta las consecuencias del hecho delictivo o cuya esfera juridica
se haya visto afectada. Segiin Schur (1965), un punto principal de dife-
renciaciéon es el elemento de transaccién o intercambio, pues estos delitos
pueden delimitarse a aquellas situaciones en las que una persona obtiene
de otra, en un intercambio bastante directo, una mercancia o un servicio
personal que es socialmente desaprobado y legalmente proscrito.
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De igual manera, resulta dificil establecer cudl es el dano causado por la
conducta delictiva, ya que, de existir algun dafio, este no puede ser cuanti-
ficado, ademas de que no seria denunciado por sus participantes, pues am-
bos han otorgado su consentimiento y aceptado las consecuencias que de
ese acto puedan desprenderse. Otro rasgo que parece caracterizar a estos
delitos es la inaplicabilidad de las leyes que los rodean. Esta inaplicabilidad
se deriva directamente de la falta de un denunciante y la consiguiente difi-
cultad para obtener pruebas (Schur, 1965).

Al tratarse de intercambios voluntarios de bienes y servicios, se entiende
que ambas partes se dan por satisfechas con el servicio prestado, o el pro-
ducto adquirido. Por tal motivo, es muy dificil que se dé vista a las autori-
dades, ya que ninguna de las partes se considera agraviada, ademas de que
ninguno de ellos se percibe a si mismo como delincuente. A este respecto,
Rodriguez Manzanera (2020) afirma que los participantes de estas con-
ductas muy comtinmente no las consideran ilegales, ni si quiera inmorales
o antisociales, y, por el contrario, en ocasiones afirman estar prestando un
servicio o cumpliendo una funcién social; y lo que se contempla como il6-
gica u obsoleta es la ley que las prohibe (p. 78-79).

Por su parte, Robertson (1981) establece que los delitos sin victimas son
notoriamente dificiles de controlar: una de las razones es que no hay vic-
tima agraviada que presente cargos o pruebas contra el delincuente; otra
razoén es que los infractores a menudo consideran las leyes, y no a ellos
mismos, como inmorales. En cada caso el comportamiento delictivo impli-
ca un intercambio voluntario y privado de bienes y servicios fuertemente
demandados, pero legalmente proscritos. Asimismo, el elemento del con-
sentimiento excluye la existencia de una victima y, por tanto, de un dafio

plenamente identificable.

VI. MORALIDAD Y DERECHO PENAL

Hemos estudiado el concepto de delitos sin victimas, que, como hemos po-
dido analizar, se trata de conductas en las que claramente existe una au-
sencia de victima, e identificar el bien juridico protegido resulta imposible.
Por este motivo, es preciso desentraiiar cudl es la justificacion del Estado
para establecer estas conductas como delitos. Como hemos visto anterior-
mente, al derecho penal le corresponde salvaguardar los bienes juridicos y
mantener el orden social mediante la aplicaciéon de normas que regulan la
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conducta de los individuos. Sin embargo, ante la inexistencia de una victi-
ma vy la falta de un bien juridico identificable, resulta claro que la justifica-
ci6n del Estado para establecer estas conductas como delitos radica en la
inmoralidad intrinseca de las mismas.

Respecto a esta problematica, conviene hacer el cuestionamiento hecho
por Hart (1963): “:Es el hecho de que ciertas conductas son, por estanda-
res comunes, lo suficientemente inmorales para justificar que sean punibles
por la ley? (Deberia la inmoralidad como tal ser un delito?” (p. 4). Sobre
este cuestionamiento, Mill (1991) ha dado una respuesta negativa en su en-
sayo Sobre la libertad, de 1859, cuando afirma que “el tinico propoésito por el
cual el poder puede ser legitimamente ejercido sobre cualquier miembro
de una comunidad civilizada contra su voluntad, es para prevenir el dafio
a otros” (p. 30).

Respecto a esto, Schur (1965) ha establecido que “los delitos sin victimas
implican intentos de legislar la moralidad por si misma, ya que referirse a la
ausencia de victima de estos delitos, muestra la razén para decir que ciertas
leyes estan disefiadas solamente para legislar la moralidad” (p. 169). Esta
adecuaciéon del derecho penal como instrumento para imponer la moral
publica, ha traido como consecuencia esta problematica de caracter socio-
logico y criminoldgico, que ha generado un debate respecto de si es correc-
to o no que el Estado imponga sanciones a estas conductas.

En este sentido, Lamo de Espinoza (1989) dice que existe una total fal-
ta de coherencia en este campo, de modo que es frecuente encontrar que
algunos de estos comportamientos se hallan sancionados y otros no, sin
que quepa encontrar otra justificaciéon que la del mayor o menor recha-
zo que la conducta en cuestion encuentra en su comunidad. Al respecto,
Meier y Geis (1997) estiman que el derecho penal es un producto politico,
ya que hay desacuerdos sobre la mayoria de los aspectos de la ley, inclu-
yendo qué actos deberian ser ilegales, y la severidad con que se debe cas-
tigar a los infractores, asi como qué facultades deben ser otorgadas a la
policia y bajo qué circunstancias deben ser ejercidas.

Asimismo, estos autores aseguran que la ley penal extrae sus decretos de
las preferencias morales de aquellos que estan en condiciones de determi-
nar su contenido (Meier y Geis, 1997). Respecto a esto altimo, Robertson
(1981) afirma que estas conductas se definen como delitos principalmente
porque grupos sociales poderosos los consideran moralmente repugnan-
tes y se han asegurado de que sean ilegales. Rodriguez Manzanera (2020),
por su parte, dice que solamente aquellas faltas que causan dafio a quienes
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tienen la capacidad para hacer y aplicar la legislacion penal son consi-
deradas como delitos. Similarmente, continua este autor, cuando ciertas
conductas perjudiciales para la sociedad dejan de ser consideradas por
aquellos que detentan el poder como danosas para sus propios intereses,
estas leyes ya no se aplican.

Por su parte, Fernandez (2002) hace la siguiente afirmacién

el problema esencial de los delitos sin victimas es que el dafo infligido en la sociedad por
las sanciones penales de intolerancia religiosa, es mucho peor que cualquier dafio que los
adultos que consienten y la sociedad en general sufren por el delito mismo. (p. 22)

De la misma manera, Meier y Geis (1997) aseveran que la ley crea tantos
problemas como resuelve, y a menudo requiere de otras fuentes de control
social para hacerles frente. Por tanto, concluyen, el uso mas efectivo de la
ley requiere de un consenso social sobre qué problemas se consideran apro-
piados para la intervencion legal.

Con base en estas afirmaciones, es preciso plantear los siguientes cues-
tionamientos desde el punto de vista juridico: ¢es legitimo por parte del
Estado utilizar al derecho penal como instrumento de control social para
legislar moralidad?, ;deben despenalizarse estas conductas?

Para responder a estos cuestionamientos, debemos recordar que el de-
recho penal constituye el medio de control social mas lesivo que existe en
las sociedades actuales. Como todo medio de control social, “este tiende
a evitar determinados comportamientos sociales que se consideran inde-
seables, acudiendo para ello a la amenaza de imposicion de penas en caso
de que dichas conductas se realicen” (Mir, 2006: 39-40). Sin embargo, es
importante entender que este no es el unico instrumento del que dispone
el Estado para evitar estos comportamientos, pues la sociedad cuenta con
otros medios de control social para regular la conducta de los individuos
que la integran (Berdugo, 2004).

En principio, lo que legitima al Estado y a su poder punitivo es que su
intervencion se justifique por la necesidad de proteccion de bienes juridi-
cos, que garantice al individuo una vida en sociedad de manera pacifica
y posibilite su participacion en el sistema social. Esto se debe a que ante-
riormente los Estados han hecho mal uso de este poder punitivo para pro-
teger juridica y penalmente intereses que no encajaban en el concepto de
bien juridico, y que eran opuestos a los componentes esenciales de un siste-
ma social personalista; por ejemplo, penalizando el ejercicio de derechos y
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libertades publicas y protegiendo penalmente las meras concepciones mo-
rales. Por ello, desde la época de la Ilustracion se ha postulado que solo
las conductas socialmente dafiosas sean consideradas como delitos: nullum
crimen sine inturia, no hay crimen sin injuria. Por este motivo, la garantia de
la danosidad social de una conducta se construye sobre la presencia de un
bien juridico afectado (Berdugo, 2004).

En virtud de lo anterior, es necesario atender al concepto de bien juridi-
co como limite del poder punitivo del Estado: solo las acciones que pongan
en peligro o lesionen bienes juridicos pueden ser objeto del derecho penal.
Sin embargo, poco se gana con decir que el derecho penal protege bienes
juridicos sin antes detenernos a explicar lo que se entiende por los mismos
(Munoz y Garcia, 2010). Los bienes juridicos “son aquellos presupuestos que
la persona necesita para su autorrealizacion y el desarrollo de su persona-
lidad en la vida social”. Entre estos presupuestos se encuentran, principal-
mente, la vida y la salud. Existen bienes juridicos individuales, que son los
que afectan directamente a la persona; junto a ellos estan los bienes juridi-
cos colectivos, que afectan a la sociedad en su conjunto. Ejemplos de estos
bienes juridicos sociales son la salud puablica, el medio ambiente, la segu-
ridad colectiva y la organizaciéon politica, entre otros (Mufioz y Garcia,
2010: 59)

Del anterior concepto, se pueden derivar una serie de tesis concretas:
1) las conminaciones penales arbitrarias no protegen bienes juridicos;
2) las finalidades puramente ideolégicas no protegen bienes juridicos; 3) las
meras inmoralidades no lesionan bienes juridicos; y 4) las contravenciones
también lesionan bienes juridicos (Roxin, 1997: 56-57).

En cuanto a la distincion entre moral y derecho, el principio de excluswa
proteccion de bienes juridicos implica que no pueden ser tutelados por el dere-
cho penal los intereses meramente morales, entendiendo esto Gltimo como
estrictamente morales (pues se entiende que los bienes juridico-penales son
los intereses morales de mas alta jerarquia), pero se les exige que tengan
caracteristicas especiales que los haga acreedores de la proteccion juridico-
penal (Mir Puig, 2006: 120). Por este motivo, el derecho penal se limita a
castigar unicamente las acciones mas graves contra los bienes juridicos mas
Importantes, en eso consiste su cardcter fragmentario, pues de toda la gama de
acciones prohibidas y bienes juridicos protegidos por el ordenamiento juri-
dico, el derecho penal solo se ocupa de una parte o fragmento, es decir, la
de mayor importancia (Mufloz y Garcia, 2010: 79).
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Este caracter fragmentario del derecho penal se presenta de tres mane-
ras en las distintas legislaciones penales: en primer lugar, defendiendo al
bien juridico solo contra ataques de especial gravedad; en segundo lugar,
sancionando solo una parte de lo que en las demas ramas del ordenamien-
to juridico se considera antijuridico; y, en tercer lugar, dejando sin casti-
go a las acciones meramente inmorales (Munoz y Garcia, 2010: 80). A la
par de este caracter fragmentario, se encuentra el principio de subsidiariedad,
segin el cual el derecho penal solo debe ser utilizado como instrumen-
to protector de bienes juridicos cuando otras ramas del derecho no sean
suficientes para lograr dicho fin. Ambos postulados integran el principio
de intervencién minima, también conocido como principio de ultima ratio
(Mir, 2006: 118).

La consecuencia logica que se desprende de estos principios seria que el
legislador solo utilice al derecho penal para proteger a los bienes juridicos
mas importantes y se tipifiquen las conductas que son verdaderamente da-
ninas y peligrosas para la sociedad (Munoz y Garcia, 2010: 261). Sin em-
bargo, esta expectativa no siempre se cumple, pues en el caso de los delitos
sin victimas el Estado esta utilizando al derecho penal como medio de con-
trol social para legislar la moralidad, imponiendo sanciones a conductas
en las que no existe una victima directa y tampoco se lesiona ningtin bien
juridico.

Por tal motivo, es posible afirmar que no es legitimo por parte del
Estado penalizar las conductas que son consideradas inmorales. En tanto
no es un bien juridico, la moralidad no se protege juridico-penalmente, de
modo que estas conductas deben ser despenalizadas (Roxin, 2007: 444).
En todo caso, esta aplicacion legal de la moralidad esta dejando de lado
al principio de intervencion minima o ultima ratio y al principio de exclusiva
proteccion de bienes juridicos, lo que conlleva una importante contradic-
ci6n para el derecho penal, pues su funcién social es la proteccion subsi-
diaria de bienes juridicos, y no la de tutelar moralmente a sus ciudadanos.

Ademas, el concepto de derecho penal, como instrumento protector de
bienes juridicos, no significa que el legislador esté obligado a sancionar
penalmente todos los comportamientos socialmente lesivos, pues esa pro-
teccidén puede conseguirse incluso mas eficazmente con otros instrumentos
juridicos no penales (Mufioz y Garcia, 2010: 81). Por este motivo es necesa-
rio hacer una diferenciacion entre delitos y contravenciones, entendiéndose los
primeros como la conducta tipica antjuridica y culpable; y las segundas,
como las infracciones a una norma de menor gravedad que el delito, como
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lo pueden ser las faltas administrativas. En este sentido, se debe recurrir a
la contravencion y a las multas administrativas cuando la perturbacion so-
cial pueda combatirse con la sancién menos gravosa, de una manera tan
eficaz o mejor que la pena, evitando de esta manera las penas de prisién y
los antecedentes penales (Roxin, 1997: 71).

No obstante, el legislador es quien decide qué comportamientos se
deben regular por el derecho administrativo y cudales han de ser del in-
terés del derecho penal, como conductas delictivas que ameriten la im-
posicion de penas. Esta decision debe ser tomada en concordancia con
los principios de minima intervencion y proteccion exclusiva de bienes
juridicos para garantizar a los ciudadanos una vida en sociedad pacifica
y segura, respetando al mismo tiempo su ambito de libertad.

VII. CONCLUSIONES

Concluimos diciendo que nos pronunciamos a favor de la despenalizacion
de algunas de estas conductas, pero de ninguna manera se intenta promo-
ver cualquier tipo de conductas inmorales o violentas que pudieran traer
como consecuencia el caos social.

Por ejemplo, en el caso del suicidio asistido, cuya impunidad se reclama
bajo el argumento de que este hecho no lesiona ninguin bien juridico, su pe-
nalizacion debe mantenerse tomando en cuenta que la decision personal que
tenga como consecuencia la muerte de una persona solo podra demostrar-
se plenamente en los casos de suicidio por propia mano, pero no en el caso
de ayuda de terceros; ademas, se debe priorizar la protecciéon de la vida,
que es el bien juridico mas importante.

En cuanto al trafico de drogas, su penalizacion se justifica por los efectos
incontrolables que se producirian debido a su difusion, por el peligro que
representaria para consumidores irresponsables y, sobre todo, para los me-
nores de edad.

En el caso del aborto debe penalizarse, toda vez que se trata de una vida en
formacién, y ya que la vida es el bien juridico mas importante, debe prote-
gerse a toda costa.

La prostitucion y los juegos de azar, en cambio, retinen todas las carac-
teristicas de los delitos sin victimas, pues se trata de intercambios volun-
tarios de bienes y servicios llevados a cabo entre personas adultas, en las
que ambas partes se dan por satisfechas con el servicio prestado o el bien
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adquirido. No existe victimizacion y no lesionan bienes juridicos, y por tan-
to deben despenalizarse.

Del mismo modo, se debe despenalizar 1a homosexualidad, ya que se tra-
ta de un acto de discriminaciéon que no protege bien juridico alguno, y en
cambio restringe la libertad de los individuos y genera conflictos que con-
llevan la desintegracion social.

Por su parte, la difusiéon de la pornografia debe despenalizarse, partiendo
de la base de que su consumo privado no es socialmente nocivo, y en al-
gunos casos puede incluso cooperar a eliminar las tensiones psiquicas. Sin
embargo, si se comprobara que el consumo de la pornografia conduce en
gran medida a la comision de delitos sexuales, entonces seria necesaria su
penalizacion.

La tipificacién de una conducta depende en gran medida de las necesi-
dades socioculturales de cada region, es ahi donde las legislaciones penales
difieren sustantivamente. Por ejemplo, en paises como Suecia, Noruega
y Francia la prostitucion es delito y, por consecuencia, conlleva una san-
cion penal, bajo la premisa de que esta practica es una forma de violencia
contra las mujeres. Por el contrario, en paises como Alemania, Holanda y
Dinamarca, esta practica es perfectamente legal, ¢ incluso las personas se-
xoservidoras pagan impuestos como cualquier trabajador.

En Estados Unidos esta permitida la portacion de arma de fuego, y en
el Estado de Nevada estan permitidos los juegos de azar, la embriaguez
publica, el uso de drogas y la prostitucion. De hecho, un viaje a Las Vegas
podria constituir una experiencia en la que se cometan varios delitos sin
victimas, con la diferencia de que en ese lugar estas conductas estan per-
mitidas. De igual manera, la eutanasia es legal en paises como Colombia,
Espana, Bélgica, Paises Bajos y Canada. Ademas, en Alemania y Suiza, asi
como en algunos estados americanos como California, Colorado, Nueva
Jersey y Oregon, se ha legalizado el suicidio asistido.

Las cuestiones aqui esbozadas no pretenden promover de manera algu-
na los actos inmorales, ni dejar desatendidos los intereses de la sociedad,
pues reconocemos que este fenomeno conlleva serios problemas sociologi-
cos y criminologicos que deben ser atendidos. Lo que se pretende aqui es
exponer esta problematica desde el punto de vista técnico del derecho pe-
nal, proponiendo ademas una solucién que no traiga consigo una contra-
diccion de sus principios rectores, recatalogando a estos delitos como faltas
administrativas, siempre y cuando no se trate de conductas que represen-
ten una amenaza contra el bien comin y cuya despenalizacion pudiera
conducir a la sociedad al caos.
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Resumen: En el presente articulo,
se describen lineamientos metodo-
logicos basicos para la investigacion
forense de hechos que implican vio-
lencia contra las mujeres por razo-
nes de género. Se propuso el uso de
los llamados niveles de analisis, el
enfoque psicosocial, la perspectiva
de género, la interseccionalidad y el
modelo ecologico feminista para
el diseio metodologico. Por otro
lado, se presentaron consideraciones
técnico-metodologicas para el uso
de pruebas psicométricas y entrevis-
ta forense. Por tltimo, se expuso una
propuesta de modelo de informe fo-
rense con perspectiva de derechos
humanos, asi como elementos criti-
cos a evaluar para el establecimiento
de la reparacion del dafio.

Abstract: This article describes
basic methodological guidelines for
the forensic investigation of gen-
der-based violence against women.
The use of the so-called levels of
analysis, the psychosocial perspecti-
ve, the gender perspective, intersec-
tionality, and the feminist ecological
model was proposed for the metho-
dological design. On the other hand,
technical-methodological conside-
rations for psychometric tests and
forensic interviews was presented.
Finally, it was given a proposal for a
forensic report model with a human
rights perspective, as well as critical
elements to be evaluated for the es-
tablishment of damage repair.
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|.INTRODUCCION

La correcta seleccion metodologica permite aplicar procedimientos estan-
darizados, validados por la comunidad cientifica y de incuestionable respe-
to a los derechos humanos de las personas involucradas en la investigacion.
La compilacion de estas metodologias ha sido denominada mvestigacion cri-
minal y forense con perspectiva de derechos humanos, y es descrita de la siguiente
forma:

La investigacién criminal y forense con perspectiva de derechos humanos, tiene como
objetivo establecer estdndares técnicos de préctica, consideraciones metodolégicas para
atender la complejidad del problema en la investigacién criminal y la incorporacién de
enfoques diferenciales e interseccionales, perspectivas psicosociales que incluyan en su
andlisis, conceptos como vulnerabilidad, que puedan estar enmarcadas en las afectaciones
que se conocen. (Baltazar, Coronado y Turvey, 2022: 14)

Cervantes y Coronado (2018) dialogan sobre la estrategia para la correc-
ta toma de decisiones al momento de plantear el problema, las fuentes a
consultar, asi como los términos utilizados para comunicar y comprender
resultados. Con dicho objetivo, presentan los denominados niweles de andlisis.
Estos niveles no son presentados en orden especifico o en términos de jerar-
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quia, mas bien, se encuentran interrelacionados y son indivisibles en tanto
que se determinan a partir de su relacién natural; asi pues, las descripcio-
nes presentadas en lo subsecuente no responden a un orden en concreto.

A.NIVEL TECNICO-LOGISTICO

Este nivel determina la curaduria documental y procedimental de la investi-
gacion psicologica forense. Hace referencia a las guias basicas de actuacion.
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Se deben seleccionar las guias de actuacion, los protocolos, los estandares
internacionales y las herramientas de recoleccién de informacion propias
del caso a investigar o de la pregunta de investigacién que guia el pericial.
Por ejemplo, si se realiza la evaluacién pericial con una mujer adulta mayor
integrante de una comunidad indigena victima de tortura sexual por parte
de un integrante del ejército, este nivel exigiria la aplicacion, por lo menos,
de estandares de evaluacién y herramientas propios para poblacion adulta
mayor, instrumentos de documentacion de tortura y violencia sexual, pro-
tocolos de actuacion con personas integrantes de comunidades indigenas
y con perspectiva de género. Asi pues, la selecciéon de herramientas parte
tanto de las caracteristicas de la victima como de la investigacion forense.

Buenas practicas sugeridas (Baltazar, Coronado, Turvey, 2022): a) en la
medida de lo posible identificar las variables relacionadas con el enfoque
diferencial para dirigir los esfuerzos investigativos sobre qué informacion
buscar, déonde buscarla y como procesarla; b) uso de guias de actua-
cibén, protocolos y, en general, de literatura especializada en presentar las
mejores practicas para entrevistar, procesar informacion y evitar revicti-
mizacién, y ¢) atender las indicaciones en el caso de uso de inventarios,
pruebas psicométricas o cualquier otra herramienta de recogida de infor-
macion desde los manuales de procedimientos que lo acompanan. Es va-
lido adaptar instrumentos en tanto se justifique la pertinencia para el caso
y las consideraciones de confiabilidad de los datos que resulten.

B. NIVEL METODOLOGICO

Comprende las herramientas logicas para la selecciéon de técnicas, asi como
de la recoleccion y analisis de la informacion. Se refiere a la dimension 16-
gica de pensamiento de quien realiza la evaluacion forense. En este nivel,
describimos con claridad la manera en la que estamos comprendiendo el
fenémeno y como lo analizamos. Desde esa perspectiva, la informacion se
puede organizar por medio de estrategias nomotéticas o idiograficas. En
términos sencillos, la estrategia nomotética compara al individuo contra la
literatura y el estado del arte, es decir, se habla del fenémeno individual a
partir de lo que la literatura espera de este en condiciones generales, por
ejemplo, qué dice la literatura respecto a las consecuencias tipicas asocia-
das a la victimizacién. Por otro lado, la aproximaciéon idiografica compa-
ra a la persona consigo misma a través del tiempo. Partiendo del ejemplo
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anterior, el objetivo de esta otra estrategia seria entender las consecuencias
psicosociales asociadas al hecho delictivo por medio de los cambios presen-
tes en el sujeto.

Buenas practicas sugeridas (Baltazar, Coronado, Turvey, 2022): a)
mantener rigor con el uso del racionalismo critico para poner a prue-
ba hipoétesis desde la exploracion sistematica de hipotesis alternativas
y la verificaciéon de estas usando criterios de saturacion y consistencia
de la evidencia; b) tener disponibles estados del arte en distintos topicos
relacionados con los temas comunes en la caracterizacién victimologica,
como pueden ser de efectos psicosociales de los desplazamientos, dindmi-
ca comunitaria, paz y resistencia, victimologia forense, etc., y ¢) abordar
la comprension del caso evitando estereotipos o simplificaciones, reco-
nociendo la particularidad de las personas y sus comunidades, asi como
planteando hipdtesis que incluyan el enfoque interseccional (perspectivas
de infancia, género, identidad, clase, discapacidad, etcétera).

C. NIVEL DE METAANALISIS Y CRITICO

Este nivel requiere que la o el experto forense posea conocimientos en tér-
minos del fenomeno estudiado y su estado del arte. Implica reflexionar la
dimensién politica de la ejecucion del pericial y las consecuencias de este
mismo no solo en términos individuales, sino también desde la dimensién
colectiva y estructural del problema. Esto es imperativo cuando se investi-
gan graves vulneraciones a los derechos humanos, como lo es la violencia
por razones de género. Aqui se consideran los esfuerzos para plantear me-
jores objetivos en las actividades forenses (planteamientos del problema);
reflexiones sobre posicionamiento politico ante la desigualdad, margina-
cion, discriminacion, y medidas de cuidado y autocuidado de las personas
que estan involucradas. En términos generales: ;como pondremos en duda
lo que estamos haciendo y como ayudamos al cambio por un sistema mas
justo y humano?

Buenas practicas sugeridas (Baltazar, Coronado, Turvey, 2022): a) rea-
lizar monitoreos desde la revision de pares de los informes periciales con-
formando una red de expertas y expertos externos en distintas areas que
colaboren para ello; b) revisar la consistencia de los resultados con la evi-
dencia fisica disponible, y c¢) incluir secciones de estereotipos o prejuicios
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comunes en los informes para discutir, con la posibilidad de estos para edu-
car a las y los operadores del sistema.

|l. ELEMENTOS METODOLOGICOS BASICOS

A continuacién, se presentan una serie de elementos metodolégicos, con-
siderados obligatorios, para la realizaciéon de toda investigacion forense
en casos de mujeres victimas de violencia por razones de género. Se hace
especial énfasis en que los siguientes son puntos minimos obligatorios
para la ejecucion de periciales de esta naturaleza; no obstante, y en co-
munion con lo establecido en el nivel técnico-logistico, a estos se les debe
anadir todas aquellas metodologias pertinentes para la comprension de
las condiciones especificas de cada victima, con especial énfasis en aque-
llos casos que incluyan personas historicamente relegadas a situaciones de
vulnerabilidad. Lo mostrado a continuacion pretende ser ilustrativo mas
no limitativo.

Enfoque psicosocial

La perspectiva psicosocial, abandona la psicopatologizacion de las victimas
y los agresores para hacer visibles las condiciones de interaccion sujeto-so-
ciedad que intervienen en el hecho delictivo. Cuando nos centramos de
forma especifica en los impactos de la violencia en términos individuales y
psicologizantes, nos cerramos a la posibilidad de comprender los factores
relacionales, comunitarios, sociales, politicos y estructurales que sostienen
el discurso de violencia contra las mujeres. Es vital que el pericial psicoso-
cial se mantenga en busqueda de la comprension amplia del fenémeno v,
por consecuencia, logre el acceso a una verdad y justicia transformadora
no solo de la vida de la victima, sino también de la vida de las mujeres en
general. Es importante esclarecer que la violencia contra las mujeres por
razones de género y la impunidad generan trauma psicosocial, que dana
tanto a las victimas directas de la violencia como al propio tejido social y
comunitario.

Asi también, la perspectiva psicosocial comprende a las victimas como
una entidad activa y dindmica frente a las consecuencias de la violencia,
toda vez que se haran presentes estrategias de afrontamiento ante el dolor
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psiquico, y se abandona la concepcién de las victimas como entes pasivos
frente al malestar. Esto quiere decir que la perspectiva psicosocial permi-
te entender la relacion especifica de la victima con el malestar psiquico
y, por ende, seria imposible esperar que obligatoriamente presenten con-
ductas estereotipadas asociadas a la comision del delito.

En tal sentido, el Observatorio Ciudadano Nacional de Feminicidio
(ocNF)establece que:

Podemos comprender el peritaje psicosocial como un espacio de escucha que permite co-
nocer los dafios que la victima ha sufrido debido a la violencia, y traducirlo a un lenguaje
técnico utilizando las herramientas de la psicologfa. El peritaje psicosocial indaga en el con-
texto que hace posible la violencia, asi como en los impactos que tiene en las victimas dicho
contexto social y politico -redes de apoyo, o, por el contrario, estigmatizacién en los dife-
rentes dmbitos de su vida; la justicia o, por el contrario, la impunidad y la revictimizacién.
En otras palabras, permite conocer los impactos de la violencia en relacién con el contexto
en la que ocurre y en el que las victimas buscan reconstruir el sentido de la vida frente a la
pérdida. (0CNF, 2016: 32)

Bajo la necesidad de establecer las razones de género, la perspectiva psi-
cosocial se presenta como una valiosa herramienta de evaluacién y proce-
dimientos metodolégicos forenses. Toda evaluacion forense que pretenda
comprender las razones de género presentes en el delito requiere recabar y
analizar informacién desde esta metodologia, para asi trascender las con-
cepciones individualizantes propias del psicologismo.

Perspectiva de género

A través del tiempo, literatura especializada, protocolos y jurisprudencia
sobre el tema han establecido en multiples ocasiones la obligatoriedad de
realizar las investigaciones forenses desde la perspectiva de género. Asi
pues, la perspectiva de género se convierte en una metodologia necesaria
para la realizacion de los informes forenses en casos de violencia contra las
mujeres por razones de género. Para este punto, debe resultar evidente que
la utilizacion de la perspectiva de género durante las diligencias investiga-
tivas no es una sugerencia, sino una obligacion ética y metodologica-cien-
tifica. La falta de uso de esta perspectiva debe ser un criterio inmediato
de invalidacién de las evaluaciones forenses y sus conclusiones, asi como de
desacreditacion del perfil de quien realiza la examinacion forense.
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La perspectiva de género se entiende como un corpus cientifico que per-
mite esclarecer las circunstancias en las que suceden las violencias contra
las mujeres en sus multiples modalidades, la discriminacién y la desigual-
dad. Esta perspectiva permite observar el fendémeno delictivo desde fuera
de los estereotipos y roles de género, asi como recopilar los elementos con-
textuales y estructurales en los que encuentra cobijo el discurso miségino y
patriarcal. Al utilizar tal perspectiva, se demuestra dominio metodologico
y pericia cientifica en los procesos de investigacion del delito.

Adoptar una postura comprometida con la igualdad de género no significa que los perita-
jes no sean objetivos y por lo tanto no sean admisibles como pruebas. En este sentido es
fundamental que en la redaccién y elaboracién del peritaje se hagan explicitas las metodo-
logfas y categorias de andlisis a las cuales se va a recurrir para analizar los hechos. Eso es la
objetividad. (ocNF, 2016)

Organismos internacionales y literatura especializada nombran mul-
tiples ventajas de su aplicacién, entre las que se pueden mencionar las
siguientes:

+ Brinda la posibilidad de visibilizar las condiciones asimétricas de ejer-
cicio del poder y las desigualdades a las que las mujeres han sido his-
toricamente relegadas.

+ Permite examinar el delito dentro de un contexto de discriminacion
y violencia.

« Aborda la violencia contra las mujeres no como un hecho individual,
sino sistematico.

« Permite ir mas alla de planteamientos individuales, naturalizados o
patologizantes que describen a los agresores como “locos”, “enfer-
mos”, “pasionales”, “instintivos”, “con una baja tolerancia a la frus-

bb

tracion”, “fuera de control”, “psicoOpatas monstruosos”, etcétera.

« Evita juicios de valor sobre las conductas o el comportamiento an-
terior de la victima y rompe con la carga cultural y social que res-
ponsabiliza a la victima por lo que le paso.

« Establece las razones de género incidentes en la motivacion del agre-

SOT.

Los objetivos especificos del peritaje con perspectiva de género pueden
ser sintetizados en cuatro objetivos:
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1. Contextualizar las violencias que sufren las mujeres desde la perspec-
tiva de género.

2. Fortalecer la acreditacion de las razones de género en las muertes vio-
lentas de las mujeres y otras modalidades de violencia por razones de
género.

3. Fortalecer la teoria del caso en casos de muertes de mujeres y otras
modalidades de violencia por razones de género.

4. Establecer medidas de reparacion integral del dafio con perspectiva
de género (OCNF, 2016).

Interseccionalidad

En tanto que las mujeres no son un grupo poblacional homogéneo, es de-
cir, no son impactadas por la violencia patriarcal de la misma manera, la
perspectiva de género debe acompafarse por una diversidad de perspec-
tivas que expongan las condiciones de desigualdad a las que se enfrentan
todos los dias otras poblaciones en situacion de vulnerabilidad (raza, edad,
nivel socioecondémico, cultura, clase social, discapacidad, orientacién se-
xual, etc.). Asi pues, la interseccionalidad es la comprension de la casuistica
sobre como en una misma persona se “intersectan” estas desigualdades que
generan condiciones especificas de vulnerabilidad frente a la violencia y su
impacto.

Bajo el analisis interseccional, se pueden considerar todas las formas en
las que las discriminaciones interactian con otros multiples y complejos
factores de exclusion. Esto, desde una dimension dinamica y sin subordi-
nacion factorial y de variables, toda vez que los mismos conviven entre si'y
son interdependientes e indivisibles. Por este medio, se le otorga relevancia
a los factores politicos, econémicos, sociales, culturales y de género que en-
frentan las mujeres afectadas por la violencia letal en los paises de la regién
(Oficia del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos [0ACNUDH], 2014).

Esta perspectiva permite derrumbar el mito psicojuridico de la existen-
cia de un perfil tnico de victimas de violencia de género. Esta es una pro-
blematica tradicionalmente sostenida en la investigacion forense, toda vez
que no es extrano que las fiscalias o defensorias soliciten que quien inves-
tiga establezca “st la persona cumple con el perfil de ser victima de un de-
lito”. A pesar de lo delicado que resulta el hecho de que los organismos
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de investigacion e imparticiéon de justicia soliciten tales resultados, lo mas
grave del caso es la preocupacion de quienes investigan por dar respuesta
dicotémica a tales cuestionamientos. La btsqueda por la homogenizaciéon
del perfil psicologico de las mujeres victimas de violencia por razones de
género es una faena mas bien ideologica y no cientifica. Estas expectati-
vas de las y los investigadores sobre la conducta de las victimas resultan en
graves vulneraciones a derechos humanos, principalmente al acceso a la
justicia. Asimismo, resulta inadmisible utilizar “machotes” o replicar indis-
criminadamente el mismo procedimiento a todos los informes forenses, ya
que se ignora la dimensién de individualidad de las victimas, las revictimi-
za'y pone en claro la falta de capacidad cientifica, ética y procedimental de
quien investiga.

Si bien la dimensién nomotética del estudio de las consecuencias psico-
logicas asociadas a la victimizacion sirve como un referente estadistico y
bibliografico, estas caracteristicas son abstractas en el sentido de que no ne-
cesariamente existen en cada persona en tanto que solo representan lo que
es teorica y estadisticamente posible. En el mejor de los casos, el saber no-
motético brinda conocimiento general sobre grupos de victimas que pue-
den o no ser aplicables al caso en especifico. Los perfiles nomotéticos son
abstractos; su uso para la compresion de preguntas idiograficas estrechas
(ejemplo, el dano producido en una victima en concreto) es un error me-
todologico significativo. Asi, gran parte de la investigacion existente sobre
las victimas es inadecuada para la presentacion de conclusiones acerca de
victimas individuales (Turvey y Freeman, 2016).

Modelo ecolégico feminista

El modelo ecoldgico feminista es un instrumento til para contextualizar
los diferentes ambitos de la sociedad en los que se gestan las practicas vio-
lentas contra las mujeres; ofrece una vision integral y multifacética de la
violencia contra las mujeres por razones de género toda vez que permite
analizar los diferentes ambitos en los que se produce y sostiene dicha vio-
lencia (0ACNUDH, 2014).

Este modelo utiliza cuatro esferas, y cada una evalta distintas dimen-
siones, las cuales representan factores de riesgo de aparicién de violencia y
variables que influyen en el comportamiento violento contra las mujeres, lo
que permite localizar el ambito de procedencia. Estas esferas se encuentran
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en interaccién constante, se determinan por su relacion y se abarcan en-
tre ellas. Asi pues, las esferas se contienen unas a las otras en una suerte de
mufieca matrioshka; ademas, el modelo sugiere que entre mas grande sea
la esfera mas factores influyen en las conductas violentas. A continuacion,
se describen estas esferas de analisis, el orden de presentacion parte de la
esfera mas grande (contenedora del resto) a la mas pequena:

1. Esfera soctal o macrosistema. Este nivel contiene el discurso de violencia

contra las mujeres en términos culturales. Esta compuesto por las ac-

titudes, creencias y representaciones culturales sobre los sexos, que Z
. . . Eal
influyen directamente sobre los estereotipos de lo que es ser hombre y .
. , L, . . o)

lo que es ser mujer. Aqui se encuentran las practicas patriarcales que -
~

conciben la violencia contra las mujeres como una forma legitima de o
relacion, y que se basan en las relaciones de poder desiguales y opre- o
sivas. Algunos factores que inciden en este nivel son: g
+ Lanocién de masculinidad ligada a la dominacién de la otredad. g
S

- La rigidez de los roles de género. o
« Laidea de que las mujeres son propiedad de los hombres. =
]

=z

+ La legitimizacion de la violencia como mecanismo de solucion de
problemas.

+ El consentimiento social del castigo fisico hacia las mujeres.

+ Laidealizacién del amor romantico.

« La discriminacién hacia las mujeres y el menosprecio de sus habi-
lidades.

2. Esfera comunitaria, exosistema o ecosistema. Este nivel esta asociado a los
factores estructurales que afectan los entornos cotidianos donde se
desarrollan las relaciones de poder. Algunos factores que inciden en
este nivel son:

« La dicotomia entre pablico/privado, en donde el circulo de vio-

INACIPE - Revista Mexicana de Ciencias Penales

lencia la aisla de sus familiares y de las redes sociales formales e
informales de apoyo.

- La btsqueda de afirmacion masculina por medio de la identifica-
ci6én con el discurso de masculinidad hegemonica patriarcal.

« Laspoliticas publicas y la organizacién gubernamental que limitan
la vida publica y privada de las mujeres por medio de la produc-
cién de normas y leyes discriminatorias, basadas en roles y estereo-

tipos de género.
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3. Esfera relacional o microsistema. Esta esfera se relaciona con la organiza-

cion familiar y los entornos inmediatos de convivencia. Comprende
los factores que aumentan el riesgo como consecuencia de las inte-
racciones entre compaieros y compafneras, parejas y otros y otras
integrantes de la familia. Estos factores constituyen un circulo social
estrecho y pueden configurar su comportamiento y determinar la
diversidad de sus experiencias. El andlisis del microsistema permite
visibilizar aspectos y jerarquias de género en las relaciones interperso-
nales de la victima con su ambiente inmediato, es decir, sus relaciones
mas proximas en la familia a la que pertenece, entre conyuges o pa-
rejas y entre quienes forman el grupo familiar y el grupo mas cercano
de amistades. Este nivel incluye la dimensién familiar que, a través de
la naturalizacién, soporta y “oculta” la violencia de los varones hacia
las mujeres. Algunos factores que inciden en este nivel son:

+ El ordenamiento familiar patriarcal.

« La dominacién econémica del varon, que favorece la creencia de
que solo los hombres pueden ser proveedores de recursos para el
hogar.

« El conflicto familiar basado en el sometimiento de las mujeres.

« El consumo de sustancias o practicas adictivas.

. Esfera individual, de historias personales o esfera microsocial. Esta esfera

comprende dos dimensiones que se pueden analizar y que determi-
nan los antecedentes personales tanto de la victima como del victi-
mario. La primera dimension es la individual, que estd determinada
por los factores biologicos en los que pueden considerarse caracte-
risticas de edad y sexo. La segunda dimension esta relacionada con
los antecedentes personales de tipo social, ligados al aprendizaje de
la normalizacién de la violencia y al caracter cultural “observado
y repetido” de la violencia como forma de imponerse sobre la otra
persona. En este nivel, se realiza la evaluacion de las condiciones in-
dividuales de la persona evaluada que fungen como factor de riesgo
para la apariciéon de violencia.

La comprensién del orden jerarquico de estas esferas otorga una guia
sobre cuales son las variables con mayor influencia para la apariciéon de las
conductas violentas contra las mujeres. De esta forma, se toman en consi-
deracién la mayor parte posible de factores influyentes y evita el exceso de
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carga de evaluacion en términos estrictamente individuales de la victima

o el agresor.

I1l. RECOMENDACIONES SOBRE EL USO
DE ESCALAS PSICOMETRICAS

De entre todas las disciplinas que realizan investigacion forense de violen-
cia contra las mujeres por razones de género, especificamente en la psico-
logia forense existe una discusion constante sobre si se deben o no utilizar
pruebas psicométricas para las evaluaciones, por lo que nos detendremos
en la reflexién. Este problema es tanto metodologico como ético, toda vez
que los resultados de las pruebas tienen el potencial de ser utilizados para
estigmatizar a la persona evaluada. Con mayor razoén cuando se realizan
informes periciales con grupos histéricamente relegados a situaciones de
vulnerabilidad, puesto que ya hay una carga de significados estereotipicos
sociales impuestos sobre estas personas y la aplicacion de pruebas psicomé-
tricas puede reforzar estas concepciones erroneas, confundiendo tanto a la
o el perito como al resto de los actores juridicos que tienen acceso al infor-
me pericial. Lo anterior es especialmente cierto en los casos de violencia de
género, en donde se ha observado una tendencia a centrar la evaluacion
en la personalidad de la victima y no en las consecuencias que la violencia
tiene sobre su vida, de tal forma que se terminan atribuyendo las causas de
la violencia a la personalidad de la victima o a sus conductas (OCNF, 2016).

Por otro lado, quienes realizan periciales psicosociales pueden encontrar
ciertos beneficios al utilizar escalas psicométricas, principalmente en térmi-
nos de presentacion de resultados al resto de los actores juridicos quienes,
por costumbre e incomprensiéon del método cientifico, suelen considerar
que el pericial solamente tiene valor “objetivo” cuando se aplican pruebas
psicométricas. Por otro lado, algunas pruebas psicométricas pueden ayudar
a localizar informacién necesaria para la correcta evaluaciéon de la mujer
victima de violencia; de ahi que cada forense debera valorar el uso o des-
uso de estas, previa advertencia de las consecuencias que esto pueda aca-
rrear. Es importante recalcar que la aplicacion de pruebas psicométricas no
es obligatoria bajo ninglin concepto y por ningiin motivo sustituyen otros
mecanismos de recoleccién de informacion, como la entrevista y el anali-
sis documental. En caso de considerar necesaria la aplicaciéon de pruecbas
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psicométricas, a continuacion se presentan una serie de recomendaciones
a considerar.

CONSIDERACIONES PARA LA APLICACION PSICOMETRICA
EN LA EVALUACION PSICOSOCIAL

1. La aplicacion de pruebas psicologicas no debe en ningtn caso sus-

tituir el didlogo con las victimas. En este sentido, la metodologia de
entrevista semiestructurada ayuda a dirigir la conversaciéon a través
de preguntas generales y es lo suficientemente flexible como para in-
troducir aspectos que surgen durante el encuentro o profundizar en
otros (OCNF, 2016).

. La aplicacion de pruebas psicologicas no sustituye el criterio cientifi-

co de quien evalta. Los datos arrojados por las pruebas deberan ser
puestos a consideraciéon para determinar si resultan utiles o, por el
contrario, estigmatizan a la victima.

. La evaluacién forense con mujeres victimas de violencia se centra en

la exploracion de las razones de género y en las consecuencias de la
violencia en términos psicosociales. No debera ser centro de atencion
la personalidad de la victima u otro factor tendiente a naturalizar o
justificar la violencia en su contra. La pregunta sobre quién o como es
la victima no es de relevancia forense, toda vez que lo que se investiga
es una conducta delictiva ejercida en su contra.

. En tanto que la prueba psicométrica puede arrojar informacion irre-

levante para el caso, es inadmisible hacer puablicas cuestiones que la
victima no esta de acuerdo en publicar o divulgar el informe sin el con-
sentimiento de esta, pues el dictamen se convierte, en estos casos, en un
nuevo dafio hacia la victima.

. Es inadmisible el uso de una bateria psicométrica estandarizada apli-

cable a todas las victimas. En caso de que se decida aplicar psicome-
tria, cada caso requiere su propia curaduria de pruebas, eligi¢ndolas
conforme a las necesidades de la evaluacion forense especifica y con
absoluto respeto a los derechos humanos de la victima.

. Es posible la adaptacion de pruebas psicométricas para casos especifi-

cos, siempre que se justifique la razon y se transparente el procedimien-
to para la valoracion de pares.
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7. Los textos de resultados preestablecidos en las pruebas psicométricas
no son el resultado de la evaluacion. La presentacion de estos datos
brutos sin analisis o interpretacion a la luz del caso refleja incompe-
tencia cientifica por parte de la evaluadora o evaluador forense.

8. La literatura especializada no recomienda el uso de pruebas con va-
lidez cuestionada (tales como las pruebas proyectivas). Toda vez que
dichas pruebas no estan diseniadas para ambitos forenses, no han de-
mostrado validez estadistica y no tienen cimiento epistemologico en
psicologia, el autor recomienda evitar a toda costa su uso. Las prue-
bas proyectivas carecen de sustento psicolégico o psicoanalitico (in-
cluso cuando pregonan al psicoanalisis como su base epistemologica)
y, por ende, las conclusiones basadas en estas no deben ser conside-
radas validas.

9. El pericial psicologico debe demostrar correcta integraciéon de las
pruebas psicométricas al resto de la informacién presentada.

IV. TECNICA DE ENTREVISTA PARA LA
RECOLECCION DE INFORMACION

La entrevista es, sin duda alguna, el mecanismo central de recoleccién de
informacién en investigacion forense. Representa la mejor manera de obte-
ner datos asociados al hecho delictivo a investigar para su posterior analisis
y contraste con el resto de los datos recolectados. En los casos de violen-
cia contra las mujeres, una entrevista adecuada genera el espacio necesa-
rio para que la victima narre el delito, hable sobre su historia de violencia
y exprese las consecuencias que esta ha tenido a lo largo de su vida. Bien
aplicada, la entrevista visibiliza a las victimas y sus vivencias. Quién realiza
la evaluacion forense necesita de esta informacién para otorgar reconoci-
miento de las condiciones individuales de cada mujer, asi como de las vic-
timas indirectas.

En términos metodolégicos, el acceso al material psicologico y su inter-
pretacion se realiza a través de dos constructos basicos: empirico y tedri-
co. El constructo empirico se ejecuta al interpretar el material psicolégico
por medio de la manipulacién de variables y la observacion de las conse-
cuencias traducidas en conductas o fenomenos fisicos, es decir, pertenece
al campo de la psicologia experimental. Por otro lado, el constructo teé-
rico hace alusion a la interpretacion del material psicologico a través de
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fenémenos no observables puesto que responden a las variables internas
de la persona y, por ende, no son factibles de manipulacion experimental.
Desde esta concepcion metodolégica, se explica lo psicologico a partir de
su naturaleza subjetiva y perteneciente a lo individual, toda vez que es un
fenébmeno privado no observable empiricamente; asi pues, la inica mane-
ra de acceder a estos datos para su posterior interpretacién y generacion
de hipétesis es por medio de lo que verbaliza el propio sujeto sobre su
contenido psiquico. La relacion subjetiva de la victima con la violencia y
sus consecuencias se exploran a partir del constructo teérico, de manera
que la entrevista resulta ser la mejor estrategia para la obtencién de esta
informacion.

El modelo adecuado para la obtencién de estos datos es la entrevista
semiestructurada, puesto que permite generar eclementos basicos alrede-
dor de los cuales giraran las preguntas; asi también, este modelo es lo su-
ficientemente flexible para adaptarse a las condiciones de cada victima y
pregunta de investigaciéon. Sobre la técnica adecuada para la realizacién
de la entrevista, que debe permitir, en primera instancia, que la persona
entrevistada verbalice sin interrupciones todo lo que sea capaz de recor-
dar en torno a los hechos que se investigan, la informacién que se obtenga
orientard a la o el entrevistador en la formulacién de las preguntas poste-
riores, ya sea para ampliar los datos recogidos o clarificar algunos aspectos
del testimonio; es aconsejable que dichas preguntas sean primordialmente
abiertas y focalizadas y, en determinados casos, finalizar con preguntas ce-
rradas. Por otro lado, debera evitarse introducir informacién que no haya
sido dada por la propia persona entrevistada a fin de reducir las posibilida-
des de contaminacion del testimonio (Turvey y Coronado, 2016).

Asi pues, se deberd permitir la narrativa libre alrededor del tema a inves-
tigar, evitando el uso del interrogatorio en pro de la entrevista semiestruc-
turada. Por otro lado, el o la examinadora forense evitara la contaminaciéon
de la narracién de las victimas, absteniéndose de sugerir informacién al-
guna. Algunos errores comunes al momento de realizar la entrevista son:

« Interrupciones frecuentes en los relatos de las personas entrevistadas:
pueden reducir la habilidad del testigo para concentrarse en el proce-
so de recuperacion de la informacion, lo que puede resultar en que la
informaciéon sea mas vaga o imprecisa.

+ Inapropiada secuencia de las preguntas realizadas: representa un in-
conveniente dada la falta de flexibilidad para ajustar las preguntas
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con la representaciéon mental que tiene la persona entrevistada sobre
los hechos.

« Formulacién de cuestionamientos de respuesta corta: genera en la
persona entrevistada una tasa inferior de concentracién en compa-
racion con las preguntas abiertas y la informacién obtenida se cir-

87

cunscribe tnicamente a la solicitud formulada, con lo que se pierde

informacién disponible no solicitada que puede ser valiosa para el
proceso investigativo (Turvey y Coronado, 2016).

V. ELABORACION DEL PERITAJE PSICOSOCIAL
EN CASOS DE VIOLENCIA CONTRA LAS
MUJERES POR RAZONES DE GENERO

Elinforme forense permite una mejor comprensién de la variedad de evidencia que se esta
recopilando, el umbral para establecer la confiabilidad de la evidencia y proporcionara un
camino para la integracién confiable del andlisis. El informe puede incluir interpretaciones
forenses que ayuden a reconstruir los hechos, determinar modus operandi y reconocer las
variables relacionadas a la posible vulnerabilidad o situacion de riesgo de la victima y se
pueden dividir en dos dreas, i) donde se presentan los elementos descriptivos o resultados
obtenidos en el informe y ii) la interpretacién de los resultados. (Baltazar, Coronado, Turvey,
2022:17)
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La finalidad del reporte forense es la de recopilar y estudiar de forma
coherente, completa y objetiva la informacién obtenida durante el proce-
so de investigacion forense, dando respuesta a la pregunta de investigacion
a través del método cientifico y desde una perspectiva de derechos huma-
nos. Un entendimiento completo de las victimas y sus circunstancias va a
permitir una correcta interpretacion de los hechos de un caso, lo que, a su
vez, va a permitir una interpretacion exacta de la naturaleza de los dafios o

INACIPE - Revista Mexicana de Ciencias Penales « NUm.

pérdidas, y subsecuentemente nos hablara del agresor (Turvey y Freeman,
2016).
De esta forma, se enmarcan tres elementos para tener en cuenta para

realizar el peritaje:

1. Gonocer de forma general los hechos del caso.
2. Desarrollo del marco conceptual y contextual.
3. Analisis de expediente y entrevistas (OCNF, 2016).
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Todo informe forense deberd adaptarse a las necesidades investigativas
del fenomeno en concreto, evitando el uso de formatos obligatorios inflexi-
bles para su redaccion. En tal sentido, la extension del reporte forense de-
pendera concretamente de la cantidad de informacién necesaria para el
esclarecimiento de la pregunta de investigacion. Por otro lado, es importan-
te hacer énfasis en que el publico meta del documento no necesariamente
esta familiarizado con los términos técnicos o con la jerga de la disciplina
aplicada, por lo que se recomienda que, toda vez que sea posible, se realice
una simplificacion de los términos utilizados y, en los casos en los que esto
no sea factible o que la traduccion de términos sea contraria a los objeti-
vos del reporte, el lenguaje especializado sea explicado de forma clara y
sencilla. El informe debe tener un nivel alto de integracion, que se refiere
a la forma en que los datos estan articulados con las interpretaciones y los
hallazgos se distinguen de la informacion descriptiva (Baltazar, Coronado,
Turvey, 2022).

La legibilidad del documento es una prioridad al momento de su redac-
cion. Si bien el dominio del lenguaje técnico propio de la disciplina es una
muestra de capacidad cientifica, lo es atn mas la capacidad de divulgar el
conocimiento cientifico por medio de la simplificaciéon de la terminologia,
sin caer en el vicio de la sobresimplificacion, toda vez que resultaria con-
tradictorio a los fines cientificos del reporte. Con el objetivo de aumentar
la legibilidad de los reportes psicologicos se sugiere considerar lo siguiente:
a) uso de oraciones cortas; b) disminuir el uso de palabras complicadas; c)
reducir el uso de jerga o palabras técnicas; d) reducir el uso de acrénimos;
¢) omitir el uso de verbos pasivos, y f) aumentar el uso de subtemas (Harvey,
1997).

Otro factor de importancia a considerar para la redaccién del informe
forense es la constante falta de comunicacién entre la parte litigante que
solicita el pericial y quien lo realiza, lo cual deriva en solicitudes de las par-
tes hacia la o el perito que son inadecuadas para la investigacién o ajenas
al método cientifico. Algunos ejemplos de estas complicaciones son las so-
licitudes disefiadas para “facilitar” la correspondencia entre el codigo y
el resultado de la pericial, cuestionarios circulares o reiterativos, objetivos
que parten de una vision mecanicista o parcializada del problema, solicitu-
des que suponen probar la ocurrencia del delito, utilizacién de conceptos
juridicos (en el mejor de los casos) o pseudocientificos y en general cuan-
do se busca controlar el resultado a través de planteamientos periciales
que ignoren informacion de la investigacion y respondan a requerimientos
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burocraticos. Ante lo anterior, es factible la utilizaciéon de objetos psicoju-
ridicos entendidos como una construccion conceptual de la que se puede
derivar una serie de objetivos para dar resoluciéon a un problema forense
que se encuentra enmarcado en un proceso juridico. El uso de estos obje-
tos resulta especialmente util para realizar la “traducciéon” de las solicitu-
des de las fiscalias o defensorias, que en muchas ocasiones son irresolubles
en términos cientificos (¢j. “Que diga la perito st la persona cumple con el
perfil de ser victima del delito denunciado), y convertirlas en preguntas de
investigacion validas, resolubles en términos cientificos y que mantengan
su valor en la investigacion (¢j. “Identificar si existe la presencia de elemen-
tos psicosociales asociados a la victimizaciéon de la persona en concreto”).
De esta forma, se logran redisefiar las solicitudes ante una revision del caso
entre el equipo de trabajo y transformar las solicitudes en el informe, jus-
tificando el planteamiento del problema, resolviéndolo con el disefio de la
evaluacion y dando respuesta desde el planteamiento psicologico forense
(Baltazar, Coronado, Turvey, 2022).

En consonancia con lo expuesto, se presentan los pasos a llevar para la
elaboracion de peritajes en casos de mujeres victimas de violencia por razo-
nes de género (OCNF, 2016): 1) revisién de literatura teérica y aplicada sobre
la violencia de género y feminicidio; 2) revision de literatura sobre el tipo
de dano documentado en casos similares; 3) revisiéon de expediente; 4) re-
visién de informacién estadistica, prevalencia de feminicidios, violencia de
género, etc., en la region; 5) revision de marcos normativos; 6) identificar
conceptos utiles y categorias iniciales; 7) disefio de herramientas para reca-
bar informacién; 8) transcripcion y analisis; 9) redaccion; 10) presentacion
y validacion a victimas, y 1 1) presentacion en el proceso penal y defensa del
peritaje en el proceso penal (interrogatorio).

ESTRUCTURA SUGERIDA PARA EL PERITAJE

A continuacion, se muestran elementos ttiles para la estructura del perita-
je (Baltazar, Coronado, Turvey, 2022), con las adaptaciones consideradas
para el uso del presente articulo. Es importante aclarar que lo siguiente
no pretende ser una estructura obligatoria en todos los periciales, por lo
que los segmentos son susceptibles de adaptaciones conforme a los requeri-
mientos de cada pericial; no obstante, se sugiere su revision y uso.

o)
~
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1. Informacion general. Se refiere a los datos de identificacion del caso,
la identidad de quien realiza el analisis y demas datos que se conside-
ren relevantes para una clara y pronta identificacién del documento
en relacion con el caso.

2. Tabla de contenido. Funciona para dejar una guia visible de los apar-
tados contenidos en el informe. Se recomienda cuando el documento
tiene una extension considerable, toda vez que permite a quien lee
darse una idea general de la estructura del documento, lo cual facilita

la conexidén entre apartados y aumenta la legibilidad del texto. Este

apartado resulta especialmente valioso en los casos de violencia de gé-
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3. Resumen ejecutivo. Consiste en colocar una serie de puntos de mane-

.71

ra sintética sobre el contenido del reporte con respecto a la investiga-
cion, interpretaciones y otras consideraciones centrales.

. Planteamiento del problema. Presenta las formas en que se plantean
las relaciones entre la peticién original a la o el perito y como de esta

« enero-abril 2023
D

se desprende la logica de abordaje y las preguntas u objetivos que se
utilizaron en el disefio de la evaluacion. En este punto se recomienda

«NUum. 19

esclarecer los objetos psicojuridicos.

5. Antecedentes relevantes. Se redactan precedentes pertinentes de la
victima para explicar los hallazgos y la informacién de la llegada del
caso a quien investiga (cuando sea necesario), asi como la informacioén
que permita comprender los contextos relacionados con las interpre-
taciones victimologicas y psicosociales, la cual constituye el corazon
del informe. Este espacio puede ser utilizado para contextualizar la
violencia y la manera en la que la victima se ha estado relacionando
con sus consecuencias a lo largo del tiempo. También es atil para en-
cuadrar el delito con la historia de violencia propia del espacio en el
que acontecio el hecho. De esta forma, el pericial visibiliza la multidi-

INACIPE - Revista Mexicana de Ciencias Penales

mensionalidad de la violencia de género, la cual se caracteriza por su
continuidad en el tiempo y por los impactos directos e indirectos en la
vida de la mujer y de sus entornos.

6. Metodologia. Se utiliza para colocar una explicaciéon breve sobre los
estandares cientificos de abordaje, los protocolos utilizados y las técni-
cas derivadas de este planteamiento. La intencion es ayudar a la com-
prension de las practicas y logicas que distinguen la labor de quien
hace el analisis del uso del sentido comun.



Bases metodolodgicas para la investigacion forense en casos de violencia contra las mujeres «
Victor Alejandro Nodal Silva

7.

Resultados. Aqui se encuentran las interpretaciones victimoldgicas y
psicosociales, asi como su relacion con los objetivos de la investiga-
cién. Al respecto se recomienda el uso de subtemas para separar esta
informacién de manera que se facilite el acceso a la lectura.

. Discusion. Se utiliza para integrar lineas argumentativas sobre al-

ternativas de interpretacion de hallazgos. Aqui se explica como y por
qué se ha decidido decantarse por una interpretacién y no por otra.
También se puede considerar abordar estereotipos para desmitificar
algunos sesgos de posible aparicién en quien realiza la lectura del in-
forme para la comprension de las situaciones de vulnerabilidad y con-
textos de las personas involucradas en el caso.

. Gonclusiones. Se exponen las opiniones cientificas, hallazgos o inter-

pretaciones victimoldgicas y disciplinares resultado del andlisis peri-
cial. Este es el espacio para la presentacion de las opiniones forenses,
por lo que se sugiere evitar extenderse con informacion reiterativa.

10. Recomendaciones. Se incluyen cuando se consideran necesarias

11.

otras actividades ademas de las realizadas en el pericial. Estas pue-
den incluir sugerencias de intervenciéon con las personas que se
encuentran relacionadas en el caso (como podrian ser de salud o
proteccion, etc.) o solicitudes de actividades de investigacion fal-
tantes (como la realizacion de diligencias complementarias o de
periciales de otras especialidades), asi como sugerencias para una
reparacion integral del dano.

Limitaciones. Es una declaratoria de los limites de las interpreta-
ciones, advertencias sobre la necesidad de mayor investigacién o
simplemente aclaraciones sobre ajustes metodolégicos ante las con-
diciones ocurridas. Esta seccién ayuda a visibilizar malas practicas
por parte de otros actores juridicos al momento de la integraciéon de
la informacion en las fuentes secundarias de datos utilizadas para la
redaccion del pericial (e]. Falta de acceso a la carpeta de investiga-
cion, periciales mal ejecutados, falta de informacion pertinente para
la integracion y analisis de la informacion, etcétera).

VI. REPARACION DEL DANO

Una

de las caracteristicas mas significativas propias del pericial en casos

de violencia contra las mujeres por razones de género es la capacidad de
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documentar el daio producido por la violencia vivida. Es importante re-
calcar que la violencia de género se caracteriza por estar sostenida en el
tiempo y por tener potenciales consecuencias en todas las esferas de la vida
cotidiana de las mujeres victimas, repercutiendo de forma significativa
y complejizando el dafio y sus caracteristicas. L.a oMs y la ops han puesto
de manifiesto a través de numerosos estudios las importantes repercusiones
que la violencia de género ocasiona en las mujeres. La exposicion al con-
trol permanente del agresor y las diferentes formas de humillacion, critica
o rechazo afectivo, unidas a las amenazas y agresiones repetidas, hacen que
se produzcan importantes alteraciones en el plano fisico y en el psicologi-
co. De hecho, las mujeres victimas de violencia de género acuden con mas
frecuencia a los servicios sanitarios en demanda de atencién clinica, debido
a los problemas que padecen y a la mala percepcién que tienen sobre su
salud (oACNUDH, 2014).

Asimismo, la violencia de género sostenida en el tiempo produce cam-
bios significativos en el plan de vida de las mujeres, en tanto que modifica
sus aspiraciones y modus vivendi, y las orilla a acoplarse a una serie de con-
ductas defensivas con la aspiracién de reducir la fuerza y frecuencia de los
actos de violencia. De esta forma, la violencia de género rompe las dimen-
siones de la vida privada y publica de las mujeres a partir del sometimien-
to a los designios del agresor, quien, por medio de la violencia, obliga a
la victima a abandonar aspiraciones, deshacer redes de apoyo, relegar su
sexualidad a los deseos del agresor, vestir y actuar de determinadas formas
y, en general, a ser dominada en todos los ambitos de su vida. La violencia
de género se caracteriza por la destruccion de la dignidad de la victima
y de la basqueda por su deshumanizaciéon para convertirla en un objeto
sobre el que se tiene control, posesion y dominio. Bajo esta perspectiva, es
ilogico intentar dimensionar el dano en términos individualizantes y no
integrales.

En la sentencia Campo Algodonero, la Corte Interamericana de
Derechos Humanos (Corte IDH) establecid que las reparaciones deben ser
abordadas con una perspectiva de género “tomando en cuenta los impac-
tos diferenciados que la violencia causa en hombres y en mujeres”. Enfatizo
la vocacion transformadora que las reparaciones con perspectiva de género
deben tener; “de tal forma que tengan un efecto no sélo restitutivo sino co-
rrectivo” y estén orientadas a remediar la situacién de violencia y discrimi-
nacién estructural que ambiento el caso (Corte IDH, 2009).



Bases metodolodgicas para la investigacion forense en casos de violencia contra las mujeres «
Victor Alejandro Nodal Silva

De esta manera, las reparaciones de dano deben trascender la logica de
indemnizacion individual y convertirse en un antecedente transformador,
tanto de la vida de la victima en particular como de la vida de las muje-
res en general. Asi, la reparacién del dafio no se limita a la reintegracion
de la victima al estado anterior a la comision del delito, en tanto que estas
condiciones también estan definidas por la discriminacién hacia la mujer;
mas bien, la reparacion debera tender a la construccién de nuevos espacios
libres de violencia en los que la victima pueda desenvolverse con plenitud
y libertad. En esos términos, se puede hablar de una reparacion del dano
transformadora, como lo dijo la relatora especial sobre la violencia contra
la mujer, sus causas y sus consecuencias, en su informe:

Las reparaciones a las que tienen derecho las mujeres no pueden limitarse a devolverlas a
|a situacién en que se encontraban antes del caso concreto de violencia, sino procurar un
potencial transformador. Ello supone que deben aspirar, en lo posible, a subvertir, que noa
apuntalar, las preexistentes modalidades de subordinacién estructural general, jerarquias
de sexos, marginacién sistemética e inequidades estructurales que posiblemente sean la
raiz misma de la violencia sufrida por las mujeres. .. (Manjoo, 2010: 23)

Desde una perspectiva de derechos humanos, se entiende la repara-
cion del dafo no solamente por medio de la entrega de un objeto o a
través de un acto de reparacion, sino que una verdadera reparacion del
dano contempla el proceso que acontece alrededor del objeto o el acto,
considerando toda la carga de significado que estas pueden contener.
Ademas, la jurisprudencia internacional también ha hecho particular én-
fasis en la importancia de la participacion de las victimas en la determi-
nacion de las reparaciones. Se debe tomar en cuenta su cosmovision, su
perspectiva de la vida y su concepto de justicia (OACNUDH, 2014). La ex-
ploracion y discusion sobre las expectativas de las victimas respecto a la
reparacion del dafio deben tener en cuenta:

1) Buscar que lo que se pide sea efectivamente reparador para las victi-
mas a través de su participacion en la construccion de la demanda.

2) La dimension de integralidad (relaciéon entre demandas que le otor-
gan realmente sentido) y jerarquia (qué es lo mas importante en el
conjunto).

3) No sobredimensionar las expectativas para evitar futuras frustracio-
nes (valorar el efecto negativo de las demandas poco fundamentadas).
(Beristain, 2011: 126).
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Ademas, el peritaje puede senalar los limites de la reparacién e incluso
hacer visible lo irreparable de las pérdidas. También es importante que
la documentacién del dafio no se convierta en una lista de verificaciéon de
ciertas categorias nomotéticas del daflo, dejando fuera de la discusion la
dimension idiografica del problema. Conforme a lo anterior, se debe evi-
tar que el lenguaje técnico sustituya la palabra de las victimas, sus formas
de comprender los dafios y de darle sentido a la experiencia. La correcta
documentacion del dafio busca un equilibrio entre el uso de los conceptos
y el lenguaje técnico psicosocial y el testimonio de la victima. Se debe to-
mar en cuenta que las maneras de significar el dolor y las necesidades de
las personas cambian con el tiempo, de tal forma que el peritaje ofrece una
fotografia de un determinado momento. Asi pues, los peritajes constituyen
en si mismos un aporte a la reparaciéon pues abren un espacio de escucha
de la victima y de reconocimiento social de su dolor, que hasta entonces ha-
bia sido vivido en la esfera de lo privado, de tal forma los peritajes son una
forma de desprivatizar el dano (ocNr, 2016).
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Resumen: Con la implementa-
ci6én del sistema acusatorio oral en
nuestro pais, se modificé el proce-
so penal para colocar a la victima
en su centro de desarrollo. Deriva-
do de dicha modificacion, se expi-
de la Ley General de Victimas, que
establece como premisa fundamen-
tal atender a las personas afectadas
por hecho victimizante. Para efec-
to de cumplir con esta obligacion,
ademas de las maltiples autoridades
responsables de esta atencion, sur-
gen diversas vertientes, tales como
la entrevista con todos los operado-
res (asistencialista), la terapia psico-
logica y la orientada en identificar
las necesidades de las personas. Por
ello, el objetivo se centrd en iden-
tificar las ventajas y desventajas de
cada uno de estos procesos, a través
de un analisis descriptivo y analitico
que nos permita resaltar el proceso
de atencién mas conveniente para
las victimas de delito.

Abstract: After the implementa-
tion of the oral accusatory system
in Mexico, the criminal procedu-
re has been modified to place the
victim’s care as its most important
goal. As a result of such modifica-
tion, the General Law of Victims is
issued, which establishes as a funda-
mental premise attention and care
provided to people affected by cri-
mes. In order to comply with this
obligation, in addition to the mul-
tiple responsible authorities for this
service, various aspects arise, such
as the interview with all the ope-
rators, the assistance-based model,
and the one focused on identifying
the people’s needs. Therefore, the
objective was focused in identifying
the advantages and disadvantages
of each process, through a descrip-
tive and analytical study that allows
us to highlight the most convenient
care process for crime victims.
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I. JUSTICIA PENAL

La reforma a la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos del
ano 2008 estableci6 en el pais el sistema de justicia acusatorio oral en ma-
teria penal. Esta reforma impact6 al sistema en dos aspectos sustanciales:

+99-122 +ISSN: 0187-0416

« la justicia restaurativa como elemento esencial del sistema penal; y
« laigualdad de las partes.

A.JUSTICIA RESTAURATIVA COMO ELEMENTO ESENCIAL DEL SISTEMA PENAL

Esta reforma constitucional presenté un cambio importante respecto al
tipo de justicia a regir, modifico el origen y paradigma de la imparticién
de justicia penal: nos encontrabamos en un sistema de justicia retributivo,
denominado sistema mixto (audiencias orales y privilegiado desarrollo es-
crito). Este sistema funcionaba a través de la asuncion por el Estado, como
propio y directo, del oprobio causado a la sociedad por el delito, y asi ejerce
el monopolio de la investigacion, logra su judicializacién y obtiene el re-
sultado de imponer la sancion al delincuente en la misma proporcion a la
conducta realizada.

El modelo retributivo se basa meramente en la imposicién de una san-
cion al causante de un delito ya que, como su definicion lo senala, es una

INACIPE « Revista Mexicana de Ciencias Penales « NUm. 19 « enero-abril 2023

conducta tipica, antijuridica y culpable (Gorjon, 2014: 34-35).

Desde la politica criminal (o criminolbgica) retribucionista, es el Estado
quien frente a sus delitos decidira por ellos, incautandose del conflicto y de
sus personas, y a la vez ignorard a la victima o quedara marginada del de-
recho penal, que es quien puso en marcha con su denuncia la potestad de
juzgar, porque no forma parte de su objeto central (Neuman, 2005: 4-9).

La justicia retributiva planteaba el castigo como elemento esencial, ne-
cesarlo y disuasorio para el desarrollo armoénico de la vida en comunidad,
por tanto, la reforma constitucional que introdujo el sistema de justicia
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acusatorio oral implica pasar a un sistema totalmente distinto, el cual ade-
mas plantea muchos desafios, uno de los mas importantes es que ahora no
todos los delitos son castigados con pena privativa de la libertad.

Este sistema de justicia acusatorio oral privilegia a la justicia restaurati-
va, su basamento no es el castigo al imputado, su objetivo fundamental es
la reparacién o el regreso de las cosas al estado previo a la comision del he-
cho victimizante y la proteccion de la victima, integrado en el articulo 20,
apartado C de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
con el reconocimiento del derecho a la atencién inmediata, asesoria juri-
dica y reparacién del dano. Este proceso debe aplicarse siempre y cuando
sea lo mas benéfico para la victima y evitar casos en los cuales hacerlo no
la ponga en peligro ni le genere mayores afectaciones.

La justicia restaurativa representa un cambio en el paradigma inquisiti-
vo que permeaba el antiguo sistema; en este modelo se busca la visibiliza-
ci6n de las partes, la garantia de los derechos fundamentales, la reparacion
integral del dafio y la reintegracion social del responsable (Cuéllar, 2018:
119).

La justicia restaurativa debe entenderse como una visién centrada en
roles, necesidades y obligaciones de las partes interesadas en los conflictos
—individuales o colectivos— definidos como delitos por la ley penal. Su fi-
nalidad principal no es el castigo —que no lo excluye—, sino la restitucién
y restauracién que resuelva de manera integral las controversias (Correa,
2015: 409).

La teoria retributiva sostiene que el dolor reivindicara la injusticia que
se ha cometido; pero en la préctica esto resulta contraproducente mu-
chas veces, tanto para la victima como para el ofensor. Por otra parte, la
justicia restaurativa sostiene que lo que reivindica realmente es el reco-
nocimiento del dafio sufrido por la victima y de sus consiguientes necesi-
dades, combinado con un esfuerzo activo por instar al ofensor a asumir
su responsabilidad, enmendar el mal cometido y tratar las causas de su
comportamiento. Tanto la teoria retributiva como la restaurativa tienen
como meta principal la reivindicacién mediante la reciprocidad, es decir,
lograr que las partes “queden a mano”. Ambas teorias reconocen la in-
tuicion moral bésica de que el delito implica la ruptura de un equilibrio
(Zehr, 2010: 71-72).
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B.IGUALDAD DE LAS PARTES

Uno de los alcances trascendentales de la reforma a la Constitucién Poli-
tica de los Estados Unidos Mexicanos en materia penal del afio 2008, que
contiene el sistema acusatorio oral penal, fue la de establecer un sistema de
igualdad entre las partes y privilegiar su trato semejante. La victima es el
centro de su procedimiento, deja de ser un simple testigo, se le reconocen
sus derechos y obligaciones y se elimina su discriminacion para desahogar
en las mismas condiciones el debate y proceso; a partir de todo esto, se con-
sidera la igualdad de las partes en el procedimiento penal.

La igualdad procesal, ademas de respetar los derechos de la victima, tie-
ne las implicaciones siguientes:

+ Reconocer los mismos derechos e idénticas expectativas.

« Hacer valer sus derechos de manera directa (salvo el caso de los de-
litos de alto impacto, en los cuales la Fiscalia sera la encargada de la
investigacion y persecucion del caso).

« Privilegiar el respeto a los principios de igualdad y contradiccién, por
consiguiente, las partes tendran las mismas oportunidades y cargas
procesales para sostener sus intereses juridicos.

Esta igualdad procesal se refleja en el contenido de los articulos 20, apar-
tado A, fraccion V, y 21, segundo parrafo, de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos (cPEUM, 09/11/2021, arts. 20, 21), a saber:

Articulo 20 Apartado A, Fraccién V. La carga de la prueba para demostrar la culpabilidad
corresponde a la parte acusadora, conforme lo establezca el tipo penal. Las partes tendran
igualdad procesal para sostener la acusacion o la defensa, respectivamente.

Articulo 21. SEGUNDO PARRAFO. El ejercicio de la accion penal ante los tribunales corres-
ponde al Ministerio Publico. La ley determinaré los casos en que los particulares podran
ejercer la accién penal ante la autoridad judicial.

Ademas, la Suprema Corte de Justicia de la Nacion ha sefialado que la
igualdad procesal implica que las partes tendran el mismo tratamiento, es
decir, sin realizar acciones de discriminacién por cuestiones de género, ct-
nia, clase social o estatus politico; lo anterior para que en el procedimien-
to penal reciban el mismo trato y tengan las mismas oportunidades para
sostener la acusacion y la defensa, tal como lo establece la siguiente tesis
aislada:

103

+99-122 +ISSN: 0187-0416

enero-abril 2023

INACIPE « Revista Mexicana de Ciencias Penales « NUm. 19 -



o
=

INACIPE - Revista Mexicana de Ciencias Penales « NUm. 19 « enero-abril 2023 - 99-122 « ISSN: 0187-0416

+La atencion a victimas centrada en la persona
Jorge Serrano Ceballos
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Tesis: 1a. LXXX/2019 (10a.)

Décima Epoca

Fuente: Gaceta del Semanario Judicial de la Federacidn. Libro 70, Septiembre de 2019,
Tomo |, pagina 123

Materia(s): Constitucional, Penal

Tipo: Aislada

PRINCIPIO DE IGUALDAD PROCESAL EN EL PROCEDIMIENTO PENAL. SUS ALCANCES.

El principio citado encuentra sustento en el articulo 20, apartado A, fraccion V, de la Consti-
tucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, al establecer que las partes tendran igual-
dad para sostener la acusacion o la defensa, respectivamente; principio que se relaciona, a
su vez, con los diversos de igualdad ante la ley y entre las partes, previstos en los articulos
10y 11 del Codigo Nacional de Procedimientos Penales, respectivamente. Ahora bien, el
principio de igualdad procesal se refiere esencialmente a que las partes tendrén los mis-
mos derechos e idénticas expectativas, posibilidades y cargas procesales, y deriva a su vez,
de la regla general de la igualdad de los sujetos ante la ley, la cual exige la supresién de
cualquiertipo de discriminacién que se base enlaraza o el grupo étnico, el sexo, la clase so-
cial o el estatus politico, esto es, la igualdad entre todas las personas respecto a los derechos
fundamentales es el resultado de un proceso de gradual eliminacion de discriminacién y,
por consiguiente, de unificacion de todo aquello que venia reconociendo como idéntico,
una naturaleza comtn del ser humano por encima de toda diferencia de sexo, raza, reli-
gion, etcétera. En esos términos, las partes procesales que intervengan en el procedimiento
penal recibirdn el mismo trato y tendrén las mismas oportunidades para sostener la acusa-
ciony la defensa, segtin sea el caso. Razén por la cual, los Jueces durante el proceso penal
deberan emprender las acciones y verificar que existan las condiciones necesarias tenden-
tes a garantizar un trato digno e idéntico a las partes sobre la base de la equidad en el ejer-
cicio de sus derechos previstos en la Constitucion Federal, los tratados internacionales y las
leyes que de ellos emanen, de manera que no pueden privilegiar a un sujeto en el debate
con alglin acto procesal que le proporcione una ventaja indebida frente a su contrario, pues
de ser asf, se vulneraria el principio de mérito.

Esta tesis se publicé el viernes 27 de septiembre de 2019 alas 10:36 horas en el Semanario
Judicial de la Federacién.

Ante este cambio de paradigma y tipo de justicia a impartir en la mate-
ria penal, se redujeron los delitos de persecucion oficiosa; ademas, se hizo
necesario para cada entidad federativa disefiar estrategias para identificar
y desahogar las necesidades de las victimas, el ejercicio de las acciones a su
cargo y los procesos de atencion, con la finalidad de garantizar sus dere-
chos fundamentales establecidos en el articulo 20, apartado C, de la cPEUM.
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II. ATENCION A VICTIMAS

Al suceder el ilicito se impacta a la victima y en la mayoria de los casos se
le provoca un estado de aturdimiento o desorientacion, el cual es necesario
reducir al maximo, asi como permitir o facilitar que la victima regrese a sus
actividades cotidianas lo mas pronto posible, en la medida de las posibilida-
des o afectaciones sufridas.

La expedicion de la Ley General de Victimas provoco la necesidad —
tanto de la Federacion, como de las entidades federativas— de crear su po-
litica ptblica en materia de atencion a victimas y afrontar las emergentes
necesidades de la reforma penal.

La politica publica es un proceso integrador de decisiones, acciones, inacciones, acuerdos
e instrumentos, adelantado por autoridades publicas, con la participacién eventual de los
particulares, y encaminado a solucionar o prevenir una situacion definida como problema-
tica. La politica ptblica hace parte de un ambiente determinado del cual se nutre y al cual
pretende modificar o mantener. (Veldsques, 2009: 149-187)

La Constitucion, en su articulo 20, apartado C, ordena proteger los de-
rechos fundamentales de la victima, a saber:

« atencién inmediata: médica o psicolédgica;

« asesoria juridica;

« reparacion del dano a cargo del imputado; y
« proteccion de datos personales.

Ahora bien, el disefio de la politica pablica deberia enfocarse en colocar
a la victima en el centro del analisis y desarrollo de todas las actividades
de los operadores encargados de su atencion, a partir de identificar sus ne-
cesidades, proteger sus derechos fundamentales y desplegar acciones para
resolver la afectacion sufrida por el hecho victimizante, como elemento
fundamental para cumplir con los principios de no revictimizacion sefia-
lados en la cPEuM y la Ley General de Victimas. Los elementos esencia-
les de este tipo de atencidn, el cual es ideal, deberian rondar en los temas
siguientes:

+ Enfocar la atencién a los derechos fundamentales de las victimas.
+ Informar los derechos y obligaciones que como parte del proceso tie-
ne a su favor.
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« Disenar estrategias para lograr la identificacién de sus necesidades.

« Desplegar las acciones necesarias para atender y resolver las necesi-
dades de cada caso.

+ Supervisar la atencion de los demas operadores y la solucién o avance
de la victima.

+ Desarrollar opciones que faciliten la reparacién integral del daio.

Las victimas serdn tratadas con compasién y respeto por su dignidad. Tendrdn derecho al
acceso a los mecanismos de justicia y a una pronta reparacion del dafio que hayan sufrido,
segun lo dispuesto en la legislacion nacional. (Asamblea General de la Organizacién de las
Naciones Unidas, 1985)

A. ATENCION PORTODOS LOS OPERADORES

Este primer proceso sujeto a andlisis fue creado y desarrollado por la Co-
mision Ejecutiva de Atencion a Victimas, 6rgano de la Federacion en-
cargado de atender a las personas afectadas por los hechos victimizantes.
Consiste en poner a disposicién de la victima a todas las personas opera-
doras posibles en las areas de medicina, psicologia, trabajo social, servicios
de asesoria juridica y personal del fondo compensatorio, ante los cuales la
victima deberd desahogar el proceso que determine cada operador de ma-
nera individual. Este proceso, de disponer de todos los operadores para la
atencién de la victima, fue replicado por muchas de las entidades federa-
tivas con resultados particulares y con la idea de que todos los operadores
que en €l participan lo consideren como la mejor opcion para prodigar la
atencién integral a la victima.
El proceso descansa en cinco actividades esenciales:

+ Los operadores mantienen una interaccién permanente con la victi-
ma y deben evitar, en la medida de postble, la revictimizacion.

« La victima debera desahogar todas las preguntas de cada una de las
personas operadoras, las cuales pueden ser idénticas, semejantes o di-
ferentes entre si.

- El trabajo es desarrollado de manera individual por cada uno de los
operadores.

 (Cada operador registra e identifica a cada una de las victimas.
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« La atencién de todos los operadores es considerada como atencion
integral.

El defensor de los derechos humanos federal, a través de las recomenda-
ciones generales 4y 14, emitidas por la Comisién Nacional de los Derechos
Humanos, cuestiona los alcances de la atencion a victimas y permite obser-
var que no existe beneficio alguno para ellas, en los casos de:

Ausencia de una politica de colaboracién institucional uniforme y coordinada entre los di-
versos drdenes de gobierno, e incluso entre las distintas dependencias de cada uno de
ellos, que permita el impulso de acciones integrales a fin de procurar que las victimas reci-
ban atencién y apoyo juridico médico y psicoldgico.

Que la atencién que dispensan algunos servidores publicos que se desempefian en las
instituciones encargadas de la prevencion de delitos, procuracién e imparticién de justicia,
por lo general, es insuficiente para brindar una adecuada atencién a las victimas de delitos,
en su esfera psicoldgica, fisica, juridica y patrimonial, lo cual trasciende a su familia y termi-
na por impactar a la sociedad.(Sanchez, 2018: 91-92)

Uno de los principales objetivos de los derechos reconocidos a las per-
sonas victimas es suprimir o limitar al maximo posible su revictimizacion
(Hernandez, 2017: 17).

Este tipo de atenciones, con la permanente interaccion de victimas y
operadores, se puede considerar como asistencialista, con un alto riesgo de
revictimizacion por las razones siguientes:

» La victima debe narrar hasta en cinco ocasiones lo sucedido o, en su
caso, responder cinco cuestionarios relacionados con los hechos su-
cedidos.

+ Constante recuerdo de los hechos y afectaciones recibidas, puede pro-
piciar circunstancias incapacitantes en la victima al colocarla en si-
tuaciones de disminucién o impedimento para la toma de decisiones.

+ Intervencién individual y no coordinada de los operadores.

+ Replicar un sistema de atencion sin critica y dejar de observar los po-
sibles riesgos existentes.

+  En muchos casos se atiende por todos los operadores disponibles, aun
cuando la victima no lo necesite por no presentar afectacion alguna.

Todas estas desventajas y areas de oportunidad aqui advertidas podrian
replantearse por las autoridades encargadas de la atencién, con el fin de
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generar mejores condiciones para las victimas a través del trabajo coordi-
nado de los operadores, la reduccion de los relatos sobre lo sucedido vy, so-
bre todo, la intervencion del area psicoldgica en el desarrollo de la persona
y su toma de decisiones.

B. TERAPIA PSICOLOGICA

Al revisar los ordenamientos legales de algunas entidades federativas, se
aprecia como es coincidente que la mayoria dispone que los encargados de
atencion psicologica deberan prestar el servicio de atencion en esta area,
en algunos casos permanente, otras de manera transitoria y la mayoria
atenderan en mas de una ocasién a la victima.

Como se puede apreciar en diversos apartados del Protocolo de Atencion
a Victimas de Delito, emitido por la entonces Procuraduria General de
Justicia del Estado de Coahuila de Zaragoza, el 25 de agosto de 2017, se
dispone la atencion psicologica de duracidon mayor a la sesion tnicay si bien
no sehala un nimero maximo de sesiones de atencion, en algunos casos
menciona que para evitar revictimizacién no pueda ser mayor a tres se-
siones, pero en otros hace referencia implicita a una atenciéon prolongada.

Debemos aclarar que, en septiembre de 2017, el Estado de Coahuila
de Zaragoza transformé la entonces procuraduria a Fiscalia General de
Justicia del Estado, y conforme a la consulta realizada el 16 de mayo
de 2022 se confirmé que el protocolo de atencién a victimas de delito no
esta modificado y, por tanto, se continua con la vigencia y aplicacion del
referido protocolo por el personal adscrito a dicha fiscalia.

Sin embargo, en algunos datos que se sefialan a continuacion, se puede
identificar que se trata de una terapia psicologica prolongada.

Procurar establecer con la victima y sus familiares una relacion empética, sensible y respe-
tuosa, cuidar el volumen de voz, actitudes y conducta no verbal, asi mismo no deberd utili-
zar palabras altisonantes.

Toda victima de delito debe recibir atencién psicoldgica especializada por los centros re-
gionales de atencidn a victimas, a fin de lograr su restablecimiento biopsicosocial y mitigar
el dafio sufrido por ella y sus familiares.

Antes de cada sesion terapéutica, los psicélogos deberdn revisar el expediente de aten-
cién y asistencia victimoldgica, para determinar el tipo de atencién requerida para su aten-
cién integral.

Todas las actuaciones que realice el drea psicolégica en atencidn a la victima deberdn
obrar en el expediente de atencion y asistencia victimoldgica.
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El especialista deberd realizar la psicoeducacidn necesaria para organizar a la familia en
términos de funcionalidad y contencion que cada caso amerite.

La valoracién se deberd realizar en un maximo de tres sesiones para evitar una revicti-
mizacién y/o contaminacion de la informacion que pueda generar la pérdida de validez en
el dicho de la victima si es expuesta a repetir constantemente los hechos.

El especialista debera trabajar con los padres aspectos de psicoeducacién que abarcan
medidas especificas que se implementaran hacia el nifio o la nifia en relacion a su seguri-
dad, contencién, prevencion para no ser revictimizada y lograr establecer acuerdos que les
permitan generar las condiciones mas favorables para un desarrollo adecuado.

Una vez que el especialista realizd la valoracién y brindé la atencién psicoldgica para el
proceso legal, se continuara dando atencién y sequimiento terapéutico, tanto a la victima
como a los familiares de la misma, a fin de mitigar el dafio sufrido y buscar el restableci-
miento biopsicosocial.

Brindar tratamiento terapéutico que permita el restablecimiento de la salud emocional
de la victima. (P6JECZ, 2017)

El proceso de atencion de la Fiscalia General de Justicia de Coahuila
es ambivalente al senalar diversos esquemas para la atencién a victimas.
Por una parte, senala que no debe ser mayor a tres sesiones para prevenir
revictimizacion, pero en otros apartados menciona que debe prodigarse
atencién psicolégica para el restablecimiento de la victima, sin precisar
la cantidad de sesiones; sin embargo, también sefiala que en cada inter-
vencion el psicologo debe revisar el expediente antes de cada sesion y dar
atencién y seguimiento a la victima y sus familiares.

Estos dos ultimos sefialamientos hacen suponer que la atencion psicolo-
gica a cargo de los especialistas debe ser larga o por lo menos durar el tiem-
po necesario para lograr el objetivo de restablecer a la victima.

El principal problema que se detecta es la generalidad con la que se
abarca la atencion a las victimas, porque cada persona es diferente y sobre
todo cada tipo de delito puede generar diversas afectaciones a las personas,
es decir, no se comporta de manera uniforme o semejante.

La falta de senalamiento en cuanto a la duracion de la atencién psicolo-
gicay pretender que se realice hasta el restablecimiento de la victima puede
implicar diversos problemas, como los sehalados a continuacion. El resta-
blecimiento no es inmediato y depende de la misma persona, asi como de
los acontecimientos que hayan generado la afectacion.

La cantidad de hechos delictivos sera inversamente proporcional a la
cantidad de personas con la necesidad de ser atendidas; si este nimero
supera la disponibilidad de atencién de los especialistas, las consecuencias
seran:
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+ Saturar al personal.

+ Sefalar o agendar atenciones a las victimas con un largo tiempo de
espera.

« Mayor afectacién o revictimizacion a la persona por la no atencion
inmediata.

+ Provocar la disminucién en la toma de decisiones de las personas al
no recibir orientacién adecuada.

+ Cuestionar y observar al proceso de atenciéon por no ser eficiente o
eficaz en la atencion de las personas afectadas.

C.PROCESO DE ATENCION BASADO EN LA
IDENTIFICACION DE NECESIDADES

El objetivo de identificar necesidades y desplegar acciones se desarrolla en
el Modelo de Atenciéon a Victimas con Enfoque Ecolégico (MAVE), desple-
gado por el Sistema cosmMos del Estado de Querétaro, el cual se centra en
identificar las consecuencias sufridas por la victima con motivo del hecho
delictivo y tiene seis elementos fundamentales, a saber:

« reducir la intervencién de operadores al maximo para eliminar la re-
victimizacion;

+ brindar atencién individual para identificar las necesidades de la vic-
tima;

+ desplegar acciones concretas para resolver esas necesidades;

« privilegiar la coordinacion entre todos los operadores para salvaguar-
dar los derechos fundamentales de las personas;

« activar la capacidad instalada del Estado al requerirse la atencion es-
pecializada o prolongada en favor de la victima; y

 procesos de atencion terapéutica prolongados hasta lograr la recupe-
racion de la persona.

Los aspectos antes mencionados, en los que descansa la politica ptblica
del estado de Querétaro, se logran a través de analizar el entorno proxi-
mal de la victima, identificar sus necesidades, prodigar la atencién médica
o psicologica necesaria, realizar la contenciéon emocional, aplicar la entre-
vista integral interdisciplinaria y desplegar acciones particulares para su
restablecimiento.
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En el Modelo de Justicia Penal Acusatorio Oral del Estado de Querétaro
COSMOS se realiz6 la construccion de una metodologia propia, se parti6 de
identificar los impactos y consecuencias generadas por el delito, las afec-
taciones sufridas por la victima y su entorno proximal para establecer las
pautas necesarias para privilegiar sus derechos fundamentales y necesida-
des a partir de un enfoque multidisciplinario (Granados y Serrano, 2018:
139).

El Modelo de Atencion a Victimas de Querétaro se desarrolld a par-
tir del Modelo Ecolégico para la Atencién de la Violencia, instituido por
Heise (1994) a partir de la propuesta de Bronfenbrenner. Parte del supues-
to de que, cotidianamente, cada persona esta inmersa en una multiplicidad
de niveles relacionales —individuales, familiares, comunitarios y socia-
les— donde pueden producirse distintas expresiones y dinamicas de vio-
lencia (Inchaustegui y Olivares, 2011: 21).

En efecto, el ambiente ecologico es un conjunto de estructuras de dife-
rentes niveles que constituyen desde el mas inmediato, como lo es la familia,
hasta los contextos mas amplios, como la cultura, un pais o un continente.

Lo anterior se plantea como una teorfa de desarrollo humano donde las caracteristicas
bio-psicoldgicas del individuo y de los grupos son estudiadas a partir de los procesos que
derivan de las caracteristicas de las personas (incluyendo las genéticas) y del ambiente,
tanto el inmediato como el remoto y dentro de una continuidad de cambios que ocurren
en éste a través del tiempo.

Cada uno de los ambientes puede funcionar como un contexto efectivo y positivo de de-
sarrollo humano, o puede desempefiar un papel destructivo o disruptor de este desarrollo.
(Bonfenbrenner, 1979)

La utilizacion de este proceso ecologico tenia amplia difusion y aplica-
cion en materia de salud. Consiste en analizar el entorno proximal donde
esta ubicada la victima al cometerse el delito, se aborda con un enfoque
multidisciplinario para identificar las necesidades de la persona y desple-
gar las acciones requeridas a efecto de salvaguardar su integridad fisica y
emocional; el operador debe determinar el grado de impacto sufrido, sus
condiciones y necesidades para desplegar acciones orientadas a la situacion
fisica, emocional, social, cultural, laboral y social, desde las cuales el indi-
viduo se desenvuelve.

El modelo protege los derechos fundamentales de las victimas, a través
de:
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+ 1identificar sus necesidades a partir de analizar su entorno proximal;

« garantizar su integridad fisica y emocional;

 evitar su revictimizacion;

« desplegar acciones para resolver las necesidades provocadas por el
delito;

+ brindar a la victima informacion clara, accesible y oportuna sobre los
derechos, garantias y procedimientos que le asisten;

+ asesorar, representar y asistir a las victimas en todo acto o procedi-
miento ante autoridad,;

« vigilar la efectiva proteccién y goce de los derechos de las victimas en
las actuaciones de la Fiscalia General y cada etapa del procedimiento
penal; y

+ canalizar a la victima ante las autoridades correspondientes para su

atencion.

En este sentido, Querétaro desarrolld sus procesos en atencion a la si-
tuacién particular del sujeto pasivo del delito y el impacto que sufre en su
vida diaria para lograr identificar sus necesidades, articular las estrategias
requeridas en el equilibrio de su entorno personal, salvaguardar su integri-
dad fisica y emocional, prodigar la atenciéon inmediata, médica o psicolo-
gica, asi como la asesoria juridica con trato diferenciado para la defensa
de sus derechos y la reparacién del dano, como elementos esenciales para
lograr materializar la protecciéon de sus derechos fundamentales.

El objetivo final es reincorporar a la persona a sus actividades cotidia-
nas, laborales, intelectuales y emocionales, dentro de la rapidez permitida
por la afectacion sufrida, todo esto considerado como la forma de brindar
atencién integral a las victimas.

Una de las ventajas mas claras del proceso desarrollado por Querétaro
es que gran parte del trabajo se realiza a partir de la intercomunicacion
tecnologica de los operadores intervinientes en el sistema, mediante las ac-
tivaciones tecnologicas de su sistema informatico tnico sIu, lo cual ha per-
mitido la sistematicidad, la coordinacion, reducir del uso de papel y ahorro
de tiempo perdido tanto en la generacion y entrega del oficio.

La atencién a la victima inicia a partir de su denuncia en sitio ante el
primer respondiente o inicio de la carpeta de investigacion en Fiscalia; es-
tas dos autoridades pueden activar los servicios requeridos por la persona,
sea atencion inmediata, médica o psicologica, asi como el trabajo social, la
asesoria juridica o la intervencion del personal del fondo de ayuda, y todo
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el tramite se sigue por el medio tecnoldgico para activar a todos los opera-
dores necesarios para la intervencion, seguimiento, ejercicio de acciones y,
en su caso, judicializacion.

Existe una clara separacion en el proceso de atenciéon médica: se divide
en atencion inmediata, cuyo objetivo es salvaguardar la integridad fisica y
emocional de la victima, para lo cual se les canaliza a las instancias hospi-
talarias publicas; y atencién psicologica, en cuyo caso se activa al personal
de la Comision Estatal de Atencion a Victimas para su orientacion.

En Querétaro trabajaron en capacitar al primer respondiente para lo-
grar que, al momento de su arribo al lugar de los hechos, analice la situa-
ci6on y de manera inmediata identifique las necesidades de las personas,
determine la atencion a seguir y se desplieguen o presten las atenciones o
acclones necesarias para salvaguardar la integridad fisica y emocional de
cuanta persona afectada exista en el lugar de los hechos.

La siguiente parte de la atencién inmediata (médica), cuando esta se
torna especializada o prolongada, es que se canaliza a las instituciones del
Estado, y el 6rgano encargado de la atenciéon a victimas solo realiza el se-
guimiento a la atencién requerida por la persona.

El proceso de atenciéon continua a cargo del primer respondiente, al
identificar la no necesidad de atencién médica, procede a determinar si es
necesaria la atencién psicologica. Pare ello, dispone de una guia para ad-
vertir las diversas alteraciones emocionales de la victima, con los sintomas
siguientes: fatiga, cansancio, falta de energia fisica o mental, conducta ex-
plosiva e impaciente, desorientacién en espacio y tiempo, entre otros. De
confirmar alguno de los anteriores, debe activar los servicios psicologicos
para que personal se traslade al lugar de los hechos y realizar la contencion
para salvaguardar la integridad emocional de la victima.

En caso de ser necesario, se facilita la contencién emocional a la victima,
que consiste en una intervencion terapéutica de corta duraciéon y objetivos
limitados, centrados en la resolucion preventiva de una desorganizacion
psicolégica. Abarca la atenciéon inmediata y lleva una sola sesion; su prin-
cipal objetivo es proporcionar apoyo psicoemocional, reducir el peligro de
muerte y enlazar a la persona en crisis con los recursos de ayuda (Slaikeu,
2000: 113-138) .

Querétaro disefi6 diversas estrategias para reducir la intervencion de to-
dos los operadores vy, asi, intentar reducir la revictimizacion de la persona:
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Entrevista unica. A través de una sola entrevista a la cual deno-
minaron entrevista integral interdisciplinaria Eil. El encuentro con la
victima se genera con la intervencion de un solo operador (psicolo-
g0), quién con un cuestionario, desarrollado de manera interdiscipli-
naria (las preguntas esenciales de todos los operadores), identifica las
necesidades de la victima en el menor tiempo posible y despliega o
activa las acciones y operadores para su atencion.

Reduccion de papel Querétaro aprovechod su sistema informatico
unico para lograr que todos los operadores trabajen en el mismo de
manera coordinada. Concentr6 y sistematiz6 toda su informacion y
esta muy cerca de eliminar el uso del papel.

Analisis de la situaciéon emocional de la persona. Informe de
Estado Emocional (IEE), se trata de un resumen solicitado a peticién
de la Fiscalia General y elaborado por el personal del area de psico-
logia, a través del cual se presentan las afectaciones y el estudio de la
persona en situacién de violencia de género.

Lineamientos de atencion y registro de la violencia de gé-
nero. Para que todos los operadores involucrados en la atencion a
las personas afectadas por la violencia de género realicen acciones
semejantes y determinadas, orientadas a la proteccion de su integri-
dad fisica y emocional, asi como dejar asentadas las atenciones brin-
dadas y las acciones legales realizadas en un registro. El documento
se denomina. Protocolo Unico de Atencion y Asistencia a Personas en
Situacion de Violencia de Género y el Registro de Primera Atencién
a Victimas de Violencia de Género (REPAVVIG).

A través de un formulario, alojado en el sistema informatico inico
desde la primera atencién a la victima, los operadores alimentan el
formato de Registro Estatal de Declaracion FRED, el cual puede ser
alimentado por la denuncia recabada por Fiscalia o por el primer
respondiente, las entrevistas de operadores y la informaciéon adicional
recibida en cualquier momento.

La coordinaciéon de modelos o subsistemas (policia, fiscalia, tribunal,
medios alternos, UMECAS) y operadores (personas integrantes de cada
modelo) es una fortaleza del sistema cOSMOS que no existe en muchos
sistemas de las entidades federativas; este sistema se materializa a tra-
vés del s1u, que permite visualizar actividades, intercambiar informa-
cibén, generar la atencién con un solo nimero de proceso, respetar el
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derecho a la informacién, confidencialidad y protecciéon de datos per-
sonales entre todos los modelos, subsistemas y operadores.

A partir de la utilizacién de estas herramientas, Querétaro considera
que realiza la atencién integral a victimas.

I1l. CRITICAS AL MODELO MAVE DEL SISTEMA COSMOS

Existen muchas criticas al Modelo de Atenciéon a Victimas con Enfoque
Ecolégico del Estado de Querétaro, las seflalamos a continuacion:

1) Exceso de creatividad e innovacion en su politica publica, que
provoca la falta de incorporacion de las politicas publicas de la
Federacion

Querétaro generd su proceso de atencion a victimas desde el cambio de
gobierno de 2015, desarroll6 aspectos diferentes a los implementados por
la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas y las réplicas de ese sistema
implementadas por las entidades federativas. En realidad, era la tnica enti-
dad que no tenia un sistema, politicas o procesos semejantes a los federales;
es mas, sus avances e innovaciones eran totalmente distintos.

La politica publica de la Federacion, como se sefialé en el primer proceso
analizado, propiciaba la intervenciéon de cada operador con la victima, es
decir, esta debia ingresar a los espacios del médico, psicologo, trabajador so-
cial, juridico y del fondo compensatorio para cuantificar cada intervencion y
sumarlas con la intencién de generar nimeros muy altos de atenciones y que
fueran idénticos para cada operador y asi justificar la existencia de todos los
operadores. En caso de no ingresar con algtin operador, se debia justificar.

Esta politica se generd con el nacimiento de la Ley General de Victimas,
alrededor del ano 2011. Se trat6 de una solucién para resolver las necesi-
dades de atencion reclamadas por las victimas y plasmadas en la ley, inspi-
rada en las teorias y argumentaciones de autores como Manzanera o Lima
Malvido, los cuales consideraban estratégica la atencién a las victimas por
cada uno de los operadores disponibles.

Los servicios de atencién a la victima estén evolucionando permanentemente, ya que la cri-
minalidad es dindmicay se transforma, modificando el perfil de las victimas que llegan con
nuevas expectativas y necesidades que cubrir, por ello, debe estar en continuo desarrollo.
(Lima Malvido, 2015: 102)
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La atencién a la victima en el modelo cosmos de Querétaro es diferen-
te: se centra en la atencion de la persona por un solo operador, encargado
de desahogar la entrevista integral interdisciplinaria, cuyo objetivo es con-
juntar las preguntas frecuentes de los diversos operadores para detectar las
necesidades de la persona victima vy, en su caso, desplegar acciones para su
atencion.

El modelo cosmos justifica su desarrollo, precisamente, en centrar su
atencion hacia la persona, dimensionar el riesgo permanente de revictimi-
zacién que implicaba replicar el proceso de la Comision Ejecutiva, al co-
locar a la victima en la necesidad de platicar cinco o mas veces la misma
historia del hecho delictivo y propiciar la necesidad de recordar de manera
permanente lo sucedido y narrarlo ante cada uno de los operadores.

El diseno del modelo cosmos, que concentra la atencion de la victima en
un solo operador, fue muy criticado por las razones siguientes:

« por ser diferente e innovador;

+ por desafiar a la Comision Ejecutiva de Atenciéon a Victimas, al no
adherirse en nada a su sistema o modelo federal, replicado por la ma-
yoria de las entidades federativas;

+ por no entregar o reportar las estadisticas requeridas por el sistema
federal en cuanto a las atenciones brindadas por cada operador;

+ por propiciar que se redujeran las plazas de trabajo de los operado-
res;y

« por intentar reducir el peligro de revictimizacion de la victima.

El no ajustarse a las condiciones y politica ptblica de atencién a victimas
de la Federacion era asumir un gran riesgo. Querétaro era objeto de sefa-
lamientos al no estar dentro de los parametros normalmente aceptados por
la generalidad del pais y, desde luego, de toda clase de criticas ante seme-
jante osadia de desafiar a la Comisién Ejecutiva.

Pese a todas estas criticas, Querétaro continudé con su sistema parti-
cular de atenciéon a victimas, y cuando el mismo se conoci6 por algunas
autoridades sucedié un cambio radical: para el afio 2018, la Comisiéon
Ejecutiva de Atencién a Victimas modifico su sistema de atencién, elimi-
no6 la intervencion de los cinco operadores tradicionales y migré su politi-
ca publica: la denominé Modelo de Atencién Integral a Victimas (MALV).

Esimportante leer las condiciones establecidas por la Comision Ejecutiva
de Atencién a Victimas en su nueva metodologia de atencion, donde ahora
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se privilegia la atencion de un solo operador y se intentan detectar las ne-
cesidades de la victima.

Al analizar este nuevo proceso de atenciéon de la Comision Ejecutiva,
podriamos advertir que se parece enormemente al Sistema del Modelo
cosMos de Querétaro; por tanto, las criticas realizadas al sistema COSMOS
se desvanecen, al advertir que la modificaciéon de la politica publica de la
Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas es suficiente para considerar
que la creatividad e innovacion del modelo cosmos de Querétaro pueden
convertirse en condiciones adecuadas de atender a las victimas en México.

2) Nula intervencion o actividad médica del modelo Querétaro
La falta de médicos es evidente en la Comision Estatal de Atenciéon a Vic-
timas de Querétaro; a lo sumo existiran cuatro o cinco médicos en toda la
comision para atender a todo el Estado. El sistema justifica la ausencia de
personal médico suficiente en las unidades de atencién de su Comisiéon Es-
tatal de Atencién a Victimas, al sefialar que no:

1. se genera una carga econdémica mayor para el presupuesto del Estado,
tanto para instrumental médico especializado como para recurso hu-
mano de salud;

2. se requiere el desarrollo de la infraestructura requerida para su co-
mision, ni

3. es necesario satisfacer o disponer de todas las especialidades médicas.

Ademas, al verificarse el delito la victima es canalizada a las institucio-
nes de salud del Estado, aprovechando asi su capacidad instalada, donde se
encargaran de resolver cualquier necesidad de la victima.

Para hablar de integralidad de la prestaciéon de los servicios por el mode-
lo Querétaro, un obstaculo serio es la falta de atencion médica disponible
para todas las victimas, porque esa necesidad de activar la capacidad ins-
talada del Estado puede generar retraso, burocracia, falta de atenciéon a las
personas y revictimizacion.

Para generar beneficios directos a las victimas se podria trabajar en la
capacitacion del personal de salud y la coordinacion con el area de victimas
para reducir las posibilidades de revictimizacion que se generan.
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3) Falta de seguimiento psicologico a las victimas

Muchas entidades federativas consideran una necesidad la atenciéon per-
manente en materia de psicologia a través de diversas técnicas o formas de
atencion, pero en realidad el mayor riesgo que se provoca es la revictimiza-
cion y generar relaciones a largo plazo entre psicologo y victima.

El modelo Querétaro trata de reducir al maximo la intervenciéon per-
manente del psicologo con la victima y, por tanto, no puede generarse una
relacion a largo plazo entre paciente/victima y psicologo.

La justificacién para evitar lo anterior consiste en brindar una conten-
cién emocional, la cual previene que la relacién paciente/psicélogo pueda
convertirse en una relaciéon permanente, que termine con la saturacion de
tiempo de los operadores en materia de psicologia, e inversamente propor-
cional implique la necesidad de contratar a mas personal para resolver las
necesidades de las nuevas victimas que requieren atencion.

Esta contencion emocional del modelo Querétaro consiste en estabilizar
a la victima y tratar de incorporarla a sus actividades normales previas al
hecho delictivo; en caso de requerirlo se le canaliza a la atenciéon especiali-
zada o prolongada requerida con la intencion de reducir al maximo la re-
victimizacién o la generacién de lazos permanentes.

Es muy cuestionada esta innovacion, y sefialan que es contraproducente
debido a los resultados que algunas entidades federativas presentan con un
trabajo diferente sin embargo, la realidad parece indicar que una atencion
permanente con las victimas puede llegar a generar un problema de de-
pendencia de atencién psicolégica.

4) Ausencia de un fideicomiso que integre al fondo compensato-
rio para atender y liquidar los gastos a erogar en beneficio de las
victimas

La Ley General de Victimas, en sus articulos 157 Bisy 157 Ter, dispone la
necesidad de que todas las entidades federativas aporten al fondo compen-
satorio por lo menos un 50% del total aportado al fondo federal.

Articulo 157 Bis. El Fondo estatal se conformara con los recursos que destinen las entidades
federativas expresamente para dicho fin.

Articulo 157 Ter. La suma de las asignaciones anuales que cada entidad federativa apor-
te a su respectivo Fondo estatal, serd igual al 50% de los recursos que se autoricen a la Co-
mision Ejecutiva en el Presupuesto de Egresos de la Federacion del ejercicio fiscal de que
se trate, para el pago de ayudas, asistencia y reparacién integral en términos de esta Ley y
el Reglamento.



La atencién a victimas centrada en la persona «
Jorge Serrano Ceballos

Desde su nacimiento, el modelo Querétaro no cuenta con un fondo
compensatorio a favor de las victimas, ni tampoco un fideicomiso para in-
tegrar los fondos recibidos. Esto puede considerarse como uno de los in-
cumplimientos mas grandes del modelo.

Sin embargo, el proceder de Querétaro implica que, al inicio del pro-
cedimiento para determinaciéon de cantidades, o bien con el requerimien-
to de pago respectivo, el personal de la Comisiéon Estatal de Atencién a
Victimas gestiona ante la Secretaria de Finanzas la disponibilidad de recur-
sos econdmicos necesarios para hacer frente al requerimiento al pagar el
dinero requerido, extinguir la obligacion y asi cumplir con la Ley General
de Victimas.

Sin embargo, st hacemos un andlisis de la disposicion legal que senala la
necesidad de contar con un fondo compensatorio, podriamos llegar a iden-
tificar las ventajas y desventajas de ese fondo.

Ventajas:

- disponer y contar con los recursos econémicos en un fideicomiso;

+ contar con un ente responsable de la administracion de los recursos;

+ responsabilizar a la persona o personas encargadas de realizar los pa-
gos respectivos;

« controlar los procesos y cantidades pagadas; y

« realizar el seguimiento puntual de todos y cada uno de los procesos.

Desventajas:

+ recursos econdémicos sin una utilizacion o finalidad de beneficio co-
lectivo;

+ no existe ventaja de tener un fondo compensatorio porque no ahorra,
solo gasta;

+ recurso humano que genera gastos;

+ eliminar la posibilidad de que estos gastos, en recurso humano, pue-
dan destinarse a satisfacer las necesidades de una mayor cantidad de
victimas; y

+ burocratizacion del proceso de determinacion y liquidacion a las vic-
timas.

En realidad, la existencia o no del fondo compensatorio no genera bene-
ficio o perjuicio a la persona victima: la responsabilidad corre a cargo del
Estado; a este a través de sus 6rganos, sea un fondo, fideicomiso, secretaria,
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dependencia, 6rgano u organismo, le corresponde la responsabilidad de
iniciar, determinar, cuantificar y liquidar las cantidades resultantes de la
afectacion sufrida por la persona.

El problema para el Estado se presenta cuando no se realiza la determi-
nacion o liquidacion: se le puede vincular jurisdiccionalmente a liquidarlo,
asi como también a determinar la responsabilidad del funcionario omiso.

La garantia del pago para la persona victima es la existencia de dispo-
siciones legales que determinan la responsabilidad a cargo del Estado de
realizar la determinacion, cuantificacion y liquidacion de las cantidades
que le corresponden; en si, su garantia es la existencia del Estado y la res-
ponsabilidad que tiene de cumplir con las resoluciones legales que le im-
ponen la obligacién de liquidar o pagar cantidades a favor de las victimas.

Muchas veces la existencia del fondo compensatorio solo sirve para bu-
rocratizar las soluciones, deslindar responsabilidades o para tratar de hacer
responsable al fondo de las actividades de las demas autoridades.

El verdadero problema para la victima seria que el Estado de Querétaro
carezca de voluntad o acciones para determinar, cuantificar y liquidar las
cantidades que le corresponden a la victima, porque representa el incum-
plimiento de las obligaciones inherentes a su responsabilidad.

Sin embargo, para lograr su proteccion legal, a la victima le resta iniciar
el procedimiento jurisdiccional para requerir el pago de cantidades y deter-
minar la responsabilidad a cargo del Estado.

IV. CONCLUSIONES

Pretender atender a todas las victimas no es posible. Es necesario identifi-
car las necesidades de las victimas para orientar de manera adecuada los
esfuerzos en su beneficio; por ello, a partir de trabajar en el entorno proxi-
mal de la victima, se puede desplegar una atencién personalizada, de me-
jor calidad y conforme a sus necesidades.

La atencién individualizada, como mecanismo para identificar las nece-
sidades de las victimas, debe estar soportada en metodologias claras, cuyo
objetivo sea restablecer a la victima. Para ello es necesario contar con ins-
trumentos precisos que faciliten las actividades de los operadores y la toma
de decisiones, como lo son la entrevista integral interdisciplinaria, la con-
tencién emocional, criterios de priorizacién y demas acciones desplegadas
en el Modelo de Atencién a Victimas con Enfoque Ecologico (MAVE).
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El estado de Querétaro, en materia de atencion a victimas, prodiga un
trato diferenciado a la persona a partir de su cuidado médico; insiste en la
integridad emocional, descansa en la asesoria para el conocimiento de sus
derechos a ¢jercitar en el proceso, establece como aspecto de proteccion la
reparacion del dafo y garantiza el resguardo de sus datos personales.

El sistema cosmos de Querétaro busca cumplir con la Ley General de
Victimas al buscar, como objetivo esencial, salvaguardar la integridad fisica
y emocional de la persona afectada por delito.

La atencién de la victima debe garantizarse a través de prodigar o facili-
tar la atencién médica especializada o prolongada requerida por la victima
acorde al hecho delictivo. Esencial resulta que el Estado disponga de equi-
pamiento e infraestructura, materiales e insumos necesarios para atender
a las victimas.

Como parte fundamental de la atencion a la victima, el desarrollo del
tratamiento deberia desplegarse a través de atencion y seguimiento que
garanticen los derechos humanos de las personas afectadas por el hecho
victimizante.

El punto de partida para generar una politica pablica de atencién a vic-
timas deberia ser el identificar las necesidades o afectaciones provocadas
por el hecho victimizante y, ademas, desarrollar el sentido objetivo y critico
para adecuar los procesos de atenciéon conforme a estos elementos.
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Resumen: La informaciéon de los
medios de comunicacién es vital
para que la sociedad conozca lo
que ocurre a su alrededor y que de
esta manera pueda tener una opi-
nioén veraz y concisa sobre asuntos
que conciernen a la vida diaria. En
ocasiones, la informacién no es del
todo nitida cuando el objetivo de
los medios de comunicacién es bus-
car el sensacionalismo y la reper-
cusion de la noticia, con lo que se
distorsiona el contenido de esta y
se dirige de manera clara hacia una
forma especifica de entender la vio-
lencia sobre la mujer. Es vital que
se maneje una noticia conforme a
canones basicos de proteccion de la
figura de la mujer y se aborde el fe-
minicidio desde una postura clara-
mente prevencionista.

Abstract: Media information is vi-
tal for society in order to know what
is going on around them and thus be
able to have a truthful and concise
opinion on issues that concern dai-
ly life. Sometimes the information is
not entirely clear when the objecti-
ve of the media is to seek sensatio-
nalism and the repercussion of the
news, thus distorting their content
and clearly directing them towards a
different way of understanding vio-
lence against women. It is vital that
the way in which a news item is trea-
ted conforms with basic canons of
protection for women, and to ad-
dress feminicide from a clearly pre-
ventive stance.



SUMARIO

I. Introduccién. II. Concepto de feminicidio. III. El tratamiento del fe-
minicidio en los medios de comunicacion. I'V. Estudio de la Convencion
Internacional sobre mujer de Pekin en el afio 1995. V. Conclusiones.

VI. Fuentes de consulta.

l. INTRODUCCION

Al dia de hoy nos encontramos involucrados dentro de una sociedad digital
3.0 que marca las lineas de actuaciéon de la mayoria de las actividades en
pleno siglo xx1y en donde los diferentes fenomenos sociales se abordan a
través de la gran variedad de canales de informacion tanto convencionales
como tecnoldgicos, algo que sin lugar a dudas da la oportunidad de dar voz
de una manera clara y sencilla a aquellos colectivos que puedan ser victi-
mas de discriminacion u odio con motivo de su sexo, raza u opinion.

En esta linea cabe destacar que las nuevas tecnologias de la informacién
y el desarrollo del periodismo, desde un punto de vista mucho mas gene-
ral, han desarrollado numerosos cambios en lo relativo al tratamiento de
la noticia, y han dirigido su ideario informativo hacia una nueva forma
de entender la noticia, orientada a trabajar sobre la ¢tica de la comunica-
cion, persiguiendo de esta manera no solo el informar y comunicar, sino
también prevenir.

Lamentablemente, la noticia aiin mantiene un caracter econémico. Tal
como sefiala Gonzalez Pazos (2020), el tratamiento comunicacional decide
cuales son las tematicas de interés y, por lo tanto, oculta aquellas otras que
no considera como tales, contaminando de esta manera las noticias que se-
rian esenciales para ofrecer una mejor calidad informativa.

Afortunadamente, del otro lado de la moneda cabe destacar el papel de
algunas administraciones publicas, agentes sociales y medios de comuni-
cacion, que son cada vez mas conscientes de la importancia de abordar la
violencia sobre la mujer desde una perspectiva de prevencion y de ser; de
esta manera, altavoz de miles de mujeres que sufren tratos vejatorios por el
simple hecho de ser del género femenino, dentro de las relaciones de supe-
rioridad, control y poder que se han desarrollado a través de la historia por
los fenémenos de estereotipado de género.
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Sin duda, esta vision mediatica sobre el tratamiento de la noticia para la
proteccion de las personas victimas se ha conseguido gracias al avance de
una linea legislativa y social que diariamente trabaja hacia una postura
de rechazo de todo tipo conductas delictivas, aunque atn continda ese afan
por buscar el sensacionalismo en la noticia, algo que en ocasiones puede
generar el efecto contrario.

El uso de la imagen se ha convertido a lo largo de la historia en algo de
suma importancia para combatir el qué dirdn. Si bien en la actualidad nos
encontramos en un momento en el que las redes sociales y otros medios
de comunicacién social generan estrés dentro de nuestra vida moderna
—generando nuevos tipos de adicciones, tal y como sefialan en su estudio
los autores Critikian, D. M. y Nafiez, M. M. (2021)—, las nuevas tecnolo-
gias han modificado indudablemente tanto a nivel general como especifi-
co los diferentes aspectos de tratar la informacion privada dentro de una
gran variedad de areas, como el comercio, la educacion, la seguridad, el
gobierno o la familia. Esto estd provocando un choque entre la privacidad,
la tecnologia y las ciencias de la informacién, que en numerosas ocasiones
buscan informar acerca de fenémenos sociales de forma muy concreta, que
desvirtaa la opinién de las personas desde el desconocimiento.

Las nuevas innovaciones sociales digitales han creado, asi, a través de
esta forma de entender la comunicacién, un nuevo espacio social y cultural
que esta abriendo nuevos caminos de desarrollo social que en algunos sec-
tores esta siendo popularmente conocido como la cuarta revolucion industrial.

En esta linea, cabe destacar que las nuevas generaciones han nacido en
una era informatizada, donde un terminal de telefonia, un equipo informa-
tico o internet de forma general son elementos de uso diario y con los que
estan bastante familiarizados.

Il. CONCEPTO DE FEMINICIDIO

El feminicidio ha sido definido como tal por diferentes autores que han
desarrollado de diferentes campos de conocimiento, dentro de los que des-
tacan las autoras Russell (2006) y Caputi (1989). Ellas coinciden sobre que
el feminicidio es el asesinato de una mujer por el hecho de serlo, motiva-
do por el control, la superioridad, la misoginia o el placer, asi como por el
poder que el hombre cree tener sobre la mujer motivado por las desigual-
dades existentes desde el punto de vista fisico y dentro de una sociedad



El manejo del feminicidio en los medios de informacion «
Victor Javier Navarro Ifiguez

patriarcal centrada en la superioridad del hombre en la historia de nuestra
sociedad.

Podriamos decir, entonces, que el feminicidio es el asesinato de muje-
res por hombres motivados por el odio, la falsa creencia de superioridad,
el placer o sentido de pertenencia hacia las mujeres, lo que lleva a realizar
conductas denigrantes, vejatorias y que atentan contra la vida y la libertad
de la mujer.

Sin embargo, la violencia contra la mujer y las nifias no se puede carac-
terizar por un mismo patréon de comportamiento por parte del agresor, ya
que este se manifiesta de formas muy variadas segin sus objetivos, ya sean
sentimentales, economicos o biologicos, algo abre el abanico de tipos de
violencia contra la mujer.

En este tenor, es importante diferenciar conceptos ligados al feminicidio
y adaptar los estudios a las nuevas manifestaciones de criminalidad, como
el caso de los transfeminicidios, que han tratado autores como Sanchez,
Ortiz y Mora (2022). Estos autores destacan que la mala informacion y el
poco conocimiento que se tiene sobre el tema han causado que gran par-
te de la sociedad considere, por ejemplo, al transgenerismo como algo re-
lacionado solo con el placer sexual; hecho sobre el que las mujeres trans
aseguran que no es una cuestion de placer sexual, sino sobre su identidad
como mujeres.

Por ello, cuando se habla de feminicidio hay que tener en cuenta todas y
cada una de las realidades de la violencia contra las mujeres y conocer que
el término muyjer incluye, ademas, a las ninas menores de 18 aflos, y que se
atienda en todos los casos a una clara violacion de los derechos humanos y
a una forma de discriminacion por cuestiones de género.

Asi, tal como bien sefiala Echevarria (2020), destaca la importancia de
la educacién como elemento preventivo, que empuja a que la sociedad en
general trabaje en las siguientes lineas:

a) Trabajo conjunto y alianzas interinstitucionales. En esta linea es vital
que todas las organizaciones trabajen de forma coordinada para evi-
tar los casos de feminicidio a través de diferentes campanas de sensi-
bilizacién y programas educativos. Son numerosas las entidades que
junto con las administraciones publicas y privadas trabajan a diario
sobre la concienciacién sobre la igualdad de género desde una pers-
pectiva social, pero quizas la asignatura que aun queda pendiente en
nuestra sociedad es la de trabajar desde una perspectiva laboral.
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b) Repensar la lengua y cultura. La cultura, junto a la familia y la educa-

c)

cion, son pilares importantes para el desarrollo social de las personas.
Es por ello que debemos eliminar de forma progresiva todo tipo de
conductas que generen desigualdad de género.

Trabajo con las familias. Hoy el hombre y la mujer son iguales v,
afortunadamente, la imagen de la mujer se ha ido protegiendo con el
paso del tiempo, propiciado por el trabajo comuan de la sociedad en
encuentros internacionales como el de Beijing en el afio 1995.

d) Educacién social preventiva para el uso de Tic dirigida a docentes,

padres y estudiantes. El reto que debemos de afrontar actualmente en
nuestra sociedad es el exceso en el uso de las nuevas tecnologias, pues
se han convertido en un bien de primera necesidad entre los jovenes,
y son uno de los focos de transmision de la imagen anacrénica y este-
reotipada de las mujeres a través de imagenes, videos y aplicaciones
no destinadas a menores que en numerosas ocasiones representan de
una manera desvirtuada la concepcion sobre la realidad.

El anonimato que ofrece el mundo de internet y las nuevas tecno-

logias sirve como escudo dentro del ambito de las relaciones afectivas
y personales, lo que termina convirtiéndose en un instrumento facil
de utilizar que pasa a convertirse en un comportamiento puramente
controlador, al que podemos referirnos bajo el nombre de “violencia
virtual”, que puede ser trasladado hacia la percepcion del hombre
sobre la mujer.
Formacién permanente de docentes. Los centros educativos deben de
convertirse en un lugar donde docentes, padres y alumnos sean cons-
cientes de las nuevas manifestaciones de criminalidad sobre la mujer,
protegiendo a través de programas especificos la imagen de la nina y
la mujer, asi como las nuevas formas de identidad de género.

Aunque existen diferentes clasificaciones para identificar las clases de

maltrato sobre la mujer, el mas conocido es el realizado en el ambito de la
pareja o violencia de género, pero es importante conocer otros tipos de vio-
lencias que se ejercen tanto de forma fisica, sexual, psicolégica, econdémica,
patrimonial, vicaria o bien de cardcter instrumental.

Violencia de género. Aquella que nace fruto de las relaciones de po-
der del hombre sobre la mujer, que somete a esta a un grave maltrato
fisico, psicologico o econémico fruto de la sensacion de superioridad.
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+ Violencia de caracter sexual. Tienen por objetivo el acceso carnal o
atentar contra la libertad e indemnidad sexual de la mujer. Donde
debemos incluir a su vez todo tipo de acciones de caracter sexual,
como la violacion, el acoso sexual, la provocacion sexual o el exhibi-
clonismo.

+ Trata de seres humanos. Un grave problema, sobre todo en los paises
del tercer mundo, donde por desgracia la comercializacion de las per-
sonas sigue siendo una practica bastante extendida.

« Matrimonio infantil. De caracter cultural dentro de algunas costum-

bres o etnias, atenta contra la libertad de las nifias, sobre todo en =
aquellos supuestos donde la uniéon forma parte de beneficios de ca- i
racter €conomico. i:

+ Mutilacién genital femenina. Practica cultural de diferentes etnias -
que implica la alteracion de los genitales femeninos, lo que ocasiona ;j

un grave riesgo médico y se considera una practica que vulnera la =
totalidad de los derechos humanos, la salud y la integridad fisica de g
mujeres y ninas. o
Como en cualquier tipo de fenomenal social, es vital conocer las estadisti- S
cas para abordar el fendmeno del feminicidio de una manera mas especifica, g
ya que para detener la epidemia de feminicidios a nivel mundial es necesario é
monitorear de cerca cada caso de asesinato de una mujer: ¢cémo va?, ;como 5

termina? Asi como cuestionar el trato que se le da a cada una de las noticias

en los medios: scomo se hacen?, ¢qué modelos a seguir se promueven? A ni-
vel mediatico, se requiere un rechazo social, y a nivel legislativo, tal y como
resalta el autor Diaz (2019), es importante abordar el feminicidio desde una
perspectiva prevencionista.

I1l. ELTRATAMIENTO DEL FEMINICIDIO EN
LOS MEDIOS DE COMUNICACION

INACIPE - Revista Mexicana de Cie

Los medios de comunicacién han venido contextualizando dentro de sus
planes editoriales de actuacién un desarrollo de la perspectiva de género,
adaptandose a la normativa vigente.

Esta perspectiva de género pasa por garantizar todos y cada uno los dere-
chos de las mujeres a la hora de elaborar los contenidos, para lo cual deben
trabajar en los siguientes puntos de actuacion:
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« Combatiry cuestionar la desigualdad de género entre mujeres y hom-
bres para acercar el problema a la sociedad.

+ Establecer lineas editoriales que trabajen esta perspectiva de género
desde un punto educativo y preventivo.

« Trabajar como observadores de la discriminacion llevada a cabo, y
fungir como altavoz de las acciones que van en contra de los princi-
pios de igualdad de género.

« Colaborar de forma activa en la erradicacion de la desigualdad de
género, abordando noticias que supongan una discriminaciéon des-
de el punto de vista familiar, social, educativo o laboral.

 Crear recursos para facilitar que las mujeres desarrollen su potencial
humano y su autonomia sin ningtn tipo de tutela masculina.

 Trabajar con los medios de comunicacién y agencias publicitarias
para la elaboracion de programas especiales de proteccion de género.

« Fomentar la investigacion sobre las estrategias informativas y educa-
tivas que tengan como objetivo establecer un equilibrio sobre las mu-
jeres entre nifos y niflas dentro de la sociedad.

« Promover estrategias que eliminen anuncios y aspectos comunicati-
vos con un contenido degradante, vejatorio o discriminatorio que re-
sulte ofensivo para el género femenino.

+ Proteger la imagen del menor, especialmente en la proyeccion de es-
cenas violentas o pornograficas sobre mujeres y nifias.

+ Sensibilizar a los medios de comunicacién para que desarrollen mo-
delos comunicativos que presenten a las mujeres como seres inferiores,
eliminando la figura de objeto sexual o de consumo.

« Fomentar una imagen de respeto y civismo entre ambos sexos dentro
del concepto de igualdad.

Los medios de comunicacién deben abordar en todas las etapas de
aprendizaje, tanto en edades tempranas como en la adolescencia, un obje-
to especifico de estudio para proporcionar asi una postura prevencionista
frente a las conductas violentas ejercidas de forma desproporcional hacia
el género femenino, ya que estos medios de comunicacién tienen un pa-
pel socializador y son fuente actual de modelos de comportamiento, valo-
res sociales y normas, segun senalan Nufiez y Loscertales (2008), algo que
sin duda refleja de forma directa la realidad en la que nos encontramos
Inmersos.



El manejo del feminicidio en los medios de informacion «
Victor Javier Navarro Ifiguez

En esta vision puramente socializadora sobre la actuacién desarrollada
a través de los medios de comunicacion, es importante considerar con de-
tenimiento la importancia que supone para los jovenes y adolescentes la
imagen que perciben sobre si mismos y respecto a los demas, asi como des-
cubrir como funciona la sociedad que les rodea. En este punto destacan las
aportaciones de Muioz y Feixa (2022), quienes relacionan semanticamente
el término juvenicidio con los de genocidio, etnocidio y feminicidio, dentro de una
reconceptualizacion juridica, académica o mediatica.

Uno de los problemas relativos a la divulgaciéon de noticias relacionadas
con el feminicidio es sobre todo la difusion de los roles sociales tradicio-
nales del hombre y la mujer que adn persisten en nuestra sociedad y de
modelos de comportamiento. Esto se convierte en una de las causas del
aumento de los casos de la violencia de género, influenciado en numerosas
ocasiones por la forma en la que se refleja la imagen de la mujer a través
de los distintos canales comunicativos, fruto de la hipersexualizaciéon feme-
nina en los medios de comunicacién y otros canales de informacion, algo
que bien detalla Verda Delgado (2018).

La violencia ejercida contra las mujeres esta fuertemente relacionada
con las diferencias de poder y de género, ademas de la necesidad que tie-
nen algunos hombres de desarrollar acciones de control sobre las mujeres
por el simplemente hecho de considerarlas inferiores. Sin duda, modificar
el estereotipo de género de los medios de comunicaciéon aporta un meca-
nismo clave para la prevencion de todo este tipo de conductas que parten
de una base de desigualdad.

La labor continua para eliminar esta ideologia sexista de desigualdad de
género debe iniciarse a través de todos y cada uno de los agentes sociales
tanto a nivel juridico, académico como comunicativo, con una fuerte pre-
sencia de las administraciones publicas encargadas de la proteccion de las
politicas de igualdad de género, cuyo objetivo principal es establecer los
mecanismos mencionados que eliminen cualquier rastro de desigualdad
entre el hombre y la mujer.

Por ello, el papel de los medios de comunicaciéon y canales de infor-
macién social debe ser abordar el fenémeno del feminicidio desde edades
tempranas, trabajando para ello con la juventud, pues esta es la etapa por
excelencia donde se construye la identidad de una persona, y es por eso que
en esta edad se pueden crear los cimientos para establecer la percepcion
sobre el rol de género y el desarrollo de creencias y valores.
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Por ello, los medios de informacién tienen la obligacién moral de evitar
en todo momento el sensacionalismo informativo en todo el material in-
formativo emitido. Jacome (2020) aborda la importancia que supone que a
través de las lineas editoriales de los medios de comunicacién informativa,
dentro de la responsabilidad corporativa, se replanteen sus enfoques, pro-
muevan la eliminacién de estereotipos de género, contextualicen las noti-
cias, descomercialicen el cuerpo femenino y prioricen al ser humano en su
entorno social y cultural, dentro de los conceptos generales de igualdad de
género y proteccion de la mujer.

En esta misma linea, autores como De Los Rios y Martinez (1997) ha-
blan de la importancia que supone dar un cambio radical a la comunica-
ci6n sobre la imagen que se da sobre la mujer, ya que se sigue presentando
un modelo con un estereotipo muy marcado que no es acorde con su reali-
dad, donde en algunas ocasiones se les presenta como un objeto, y se per-
mite de forma pasiva que la nifiez y la juventud sigan observando este tipo
de modelos sociales que deben de erradicarse para eliminar un falso yo,
especialmente en las nifias, que son tratadas como figuras para agradar, algo
que les impide desarrollar correctamente su autoestima.

Uno de los grandes problemas de la sociedad actual es el aspecto ne-
gativo que se genera al utilizar a la mujer como foco mediatico, ya que se
presenta como victima de la agresion, en vez de fomentar los canales de
prevencion.

Partiendo de esta idea, Vega Montiel (2010) sefial6 dentro de su estudio
que las imagenes de violencia contra las mujeres, en particular las represen-
taciones de violaciones o de esclavitud de caracter sexual sobre las mujeres
y las nifias, son elementos que contribuyen a que se perpetie esa violencia,
que perjudica a la sociedad, y en particular a la juventud y la ninez.

IV. ESTUDIO DE LA CONVENCION INTERNACIONAL
SOBRE MUJER DE PEKIN EN EL ANO 1995

Afortunadamente, la imagen de la mujer se ha ido blindando poco a poco
conforme pasan los aflos gracias al trabajo de diferentes organizaciones como
la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), que a través de las diferentes
convenciones realizadas sobre la figura de la mujer ha establecido canones de
proteccion en diferentes esferas.
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La onu ha promovido diferentes convenciones de caracter internacional
cuya tematica principal ha sido la mujer y la nina, si bien cabe destacar
la cuarta edicién en Beijing (1995), tras las realizadas en Ciudad de México
(1975), Copenhague (1980) y Nairobi (1985).

Esta convencion, que reuni6 a 189 paises y fue realizada en el continente
asiatico, marc6 un antes y un después en la agenda mundial sobre la igual-
dad de género entre hombres y mujeres, que logré que se establecieran una
serie de objetivos estratégicos que fomentaran la igualdad de género, todo
ello abordado en 12 esferas imprescindibles y cruciales:

La mujer y la pobreza

Educacion y capacitacion de la mujer

La mujer y la salud

La violencia contra la mujer

La mujer en los conflictos armados

La mujer y la economia

La mujer en el ejercicio de poder y la adopcion de decisiones

© N A~ WN =

Mecanismos institucionales para el adelanto de la mujer

0

Los derechos humanos de la mujer
10. La mujer y los medios de difusion
11. La mujer y el medio ambiente

12.  Lanina (oNu, 1995)

Cinéndonos a lo especificamente abordado en la décima esfera, relativa
a la mujer y los medios de difusion, cabe desgranar todos los articulos para
conocer de cerca estos criterios que tenian el objetivo de depositar unas li-
neas basicas de comunicaciéon en una sociedad que por aquel entonces se
basaba en un modelo informativo mucho mas basico, pues disponia sola-
mente de los medios de comunicacién tradicionales.

El primero de los articulos del apartado J de esta conferencia interna-
cional sobre los derechos de la mujer define claramente la importancia de
informar y comunicar en beneficio de los derechos de la mujer, donde las
nuevas tecnologias e innovaciones han fomentado una mayor comunica-
cién y difusion en beneficio de la imagen de la mujer en nuestra sociedad,
algo que bien podemos observar en lo establecido en el articulo 234:

En el Gltimo decenio, los avances en la tecnologia de la informacién han facilitado el desa-
rrollo de una red mundial de comunicaciones que trasciende las fronteras nacionales y que
influye en las politicas estatales, las actitudes privadas y el comportamiento, en especial de
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los nifios y adultos jévenes. Existe en todas partes la posibilidad de que los medios de co-
municacién contribuyan en mucha mayor medida al adelanto de la mujer.

Continuando con lo dispuesto, en el articulo 235 la cuestién de género
en los medios de difusion se ha encontrado totalmente desatendida muchi-
simo tiempo, algo que a través de la incorporacion de las leyes estatales de
publicidad y difusién han dado una vuelta de tuerca, es por ello que desta-
co lo dispuesto textualmente en este articulo:

Aunque ha aumentado el nimero de mujeres que hacen carrera en el sector de las comu-
nicaciones, pocas son las que han llegado a ocupar puestos directivos o que forman parte
de juntas directivas y 6rganos que influyen en la politica de los medios de difusién. Se nota
la desatencidn a la cuestién del género en los medios de informacién por la persistencia de
los estereotipos basados en el género que divulgan las organizaciones de difusién ptblicas
y privadas locales, nacionales e internacionales.

Siguiendo el estudio para la proteccién de la imagen de la mujer y de la
nifia, el articulo 236 de la citada cuarta convencién sefala la importancia
de la eliminacién de imagenes que vayan en contra de la igualdad de géne-
ro. En lo dispuesto en este articulo se destaca que:

Hay que suprimir la proyeccion constante de imdgenes negativas y degradantes de la mu-
jer en los medios de comunicacion, sean electrénicos, impresos, visuales o sonoros. Los
medios impresos y electrénicos de la mayoria de los paises no ofrecen una imagen equili-
brada de los diversos estilos de vida de las mujeres y de su aportacién a la sociedad en un
mundo en evolucion.

En esta misma linea cabe destacar lo sefialado con anterioridad sobre la
importancia que supone para la proteccion de los derechos de la mujer que
se restrinja todo tipo de material que ofrezca productos de caracter violen-
to, degradante o vejatorio sobre la imagen de la mujer. Este mencionado
articulo 236 detalla a su vez que:

Ademés, los productos violentos y degradantes o pornograficos de los medios de difusion
también perjudican a la mujery su participacién en la sociedad. Los programas que insisten
en presentar a la mujer en sus papeles tradicionales pueden ser igualmente restrictivos. La
tendencia mundial al consumismo ha creado un clima en el que los anuncios y mensajes
comerciales a menudo presentan a la mujer como consumidora y se dirigen a las mucha-
chasy alas mujeres de todas las edades en forma inapropiada.
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Para ofrecer una imagen de la mujer mucho mas acorde a la actuali-
dad y para profundizar la difusién de una igualdad real entre géneros, es
importante eliminar estereotipos marcados por la sociedad, dejando atras
todos los canones patriarcales y de relaciéon de superioridad entre ambos
géneros. Para ello, el articulo 237 de esta convencién destaca textualmente
lo siguiente:

Deberia potenciarse el papel de la mujer mejorando sus conocimientos tedricos y practicos
y suacceso a la tecnologia de la informacion, lo que aumentara su capacidad de luchar con-
tra las imagenes negativas que de ella se ofrecen a escala internacional y de oponerse a los
abusos de poder de una industria cada vez mas importante. Hay que instaurar mecanismos
de autorregulacion en los medios de difusién y fortalecerlos, asi como idear métodos para
erradicar los programas en los que haya sesgo de género. La mayoria de las mujeres, sobre
todo en los paises en desarrollo, carecen de acceso efectivo a las sinfonistas electronicas,
que estan en vias de expansion y, por lo tanto, no pueden crear redes que les ofrezcan nue-
vas fuentes de informacidn. Asi pues, es necesario que las mujeres intervengan en la adop-
cion de las decisiones que afectan al desarrollo de las nuevas tecnologias, a fin de participar
plenamente en su expansiéon y en el control de su influencia.

Uno de los problemas que debemos afrontar actualmente es el exceso en
el uso de las nuevas tecnologias sin ningun tipo de filtro o control, las cuales
se han convertido en un bien de primera necesidad entre los jovenes —po-
sicionandose en ocasiones por encima de la alimentacion— y representan
uno de los principales focos de transmision de la imagen anacroénica y este-
reotipada de las mujeres a través de diferentes imagenes, videos y aplicacio-
nes no destinadas a menores, tal y como han senalado Madolell Orellana,
Gallardo Vigil y Alemany Arrebola (2020), quienes sefialan que el género
es una construccion social y, como tal, presenta ideas predeterminadas y
etiquetas que establecen qué es lo masculino y qué es lo femenino

Esta lucha por el derecho sobre la imagen de la mujer va a continuar a
medida que surjan nuevas técnicas de procesamiento de datos y de infor-
macién, lo que hace necesaria una postura legislativa vigilante para la pro-
teccion de los derechos fundamentales.

V. CONCLUSIONES

El feminicidio necesita de un fuerte cambio social para ser considerado por
los medios de comunicacién como un problema que hay que eliminar. Y
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aunque los Estados han venido desarrollando estrategias legislativas que
protegen la imagen de la mujer en los medios de comunicacion, atn existe
resistencia por parte de las diferentes tradiciones y costumbres desarrolla-
das por parte de etnias y comunidades.

Desde la Conferencia Mundial sobre la Mujer de 1995, celebrada en
Beijing, la proteccién sobre la mujer y la nifa y su imagen hacia los me-
dios de comunicaciéon han modificado la hoja de ruta de los diferentes
canales de informacion. Si bien las nuevas generaciones consumidoras de
formas novedosas de informarse han hecho cambiar por completo los es-
tereotipos de género, es necesaria una actuaciéon inmediata desde el punto
de vista educativo, familiar y social.

Aunque todos los medios de comunicacién que operan a nivel mundial
trabajan a través de sus lineas editoriales para difundir de manera objetiva
y menos sensacionalista las noticias que tengan que ver sobre el feminici-
dio, existen otros medios de comunicacién no formal es que atn conservan
mensajes de caracter estereotipados sobre la figura de la mujer.

Podemos llegar a la conclusion de que los medios de comunicaciéon a
través de diferentes iniciativas legislativas han sabido utilizar los instrumen-
tos politicos para proteger a las mujeres que han sido victimas de maltrato,
pero la herramienta mas eficaz para erradicar los casos de feminicidio es el
monitoreo de casos de manera actualizada y trabajar desde la prevencién
a través de diferentes campanas de sensibilizacion sobre la proteccion de la
figura de la mujer y la igualdad de género.
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Resumen: Cuando hablamos de
criminologia debemos considerar
su origen como ciencia social cuyo
objeto de estudio es la etiologia del
delito, el porqué de la conducta delic-
tiva o sus causas, para potenciar es-
trategias de prevenciéon adecuadas.
En los dltimos anos han surgido
nuevas perspectivas para la com-
prension del delito, algunas de las
cuales rompen las lineas de estudio
tradicional hacia nuevas fronteras,
entre ellas la criminologia corpora-
tiva y la criminologia econémica.

Abstract: When we talk about cri-
minology, we must consider its ori-
gin as a social science whose object
of study is the etiology of crime, the
why of criminal conduct or its cau-
ses, to enhance appropriate preven-
tion strategies. In recent years, new
perspectives for understanding crime
have emerged, some of which break
traditional lines of study towards new
frontiers, including corporate crimi-
nology and economic criminology.
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La criminologia corporativa tiene influencia en todos los aspectos de la
gestion y toma de decisiones de la empresa, como en la elaboraciéon de
politicas, estrategias y acciones relacionadas con la seguridad con apego a
los principios, valores y creencias fundamentales de la empresa. La crimi-
nologia econémica se define como un nuevo paradigma de la criminologia
que toma en cuenta los aspectos politicos, el control social, las politicas de
prevencion criminal y la ley penal como parte de la dindmica del problema
de la criminalidad con un profundo caracter econémico, en un constante
choque de fuerzas que lleva a una sinapsis social o intercambio de proble-
mas (Rondén, 2020).

Dentro de la Criminologia Econdmica el compliance es importante como escenario para la
accién. Sin embargo, tanto la corporativa como la econdmica pueden propiciar un progra-
ma de compliance. Como profesionales de la criminologia tenemos que ampliar nuestros
propios enfoques para crear estrategias mas solidas y reducir el impacto de la delincuencia
en las organizaciones y en la sociedad. (Ronddn, 2020a)

Cuando hablamos de criminologia debemos considerar su origen como
ciencia social cuyo objeto de estudio es la etiologia del delito, el porqué de la
conducta delictiva o sus causas, para potenciar estrategias de prevencion y
control adecuadas.

l. CRIMINOLOGIA CORPORATIVA

Se define como la especializacion que tiene como propdsito gestionar la seguridad integral
de las organizaciones y sus integrantes a través de la identificacién, medicion, control y
prevencion de los eventos delictivos o nocivos que tiene lugar en el contexto socio-laboral.
(Montes, 2016)

Su objetivo es brindar seguridad a las personas, preservar los bienes, ges-
tionar los riesgos y aumentar la rentabilidad de las empresas disminuyendo

143

+ 141-156 + ISSN: 0187-0416

INACIPE - Revista Mexicana de Ciencias Penales « NUm. 19 « enero-abril 2023



(28]
o
~
el
©
S
9
c
[
o
p
&
4]
©
[
a
«
.©
9
g
W
o
©
c
S
=
@
<
2
[
o
[WH]
=
)]
<
=

«La nueva era de la criminologia
Mirna Zarate Herndndez

los costos por efectos nocivos de la criminalidad o las amenazas internas
y externas. Para ello se usa el entendimiento del comportamiento huma-
no propio de la criminologia, sumado al analisis de la infraestructura y el
entorno, los procesos, reglas y costumbres y todos aquellos factores que
pueden propiciar un comportamiento antisocial para de esta manera pre-
venirlo (Montes, 2016).

{QUE HACE UN CRIMINOLOGO CORPORATIVO?

La participacién del criminélogo en empresas y organizaciones consiste en integrar las teo-
rias explicativas del comportamiento antisocial y delictivo, con el riesgo y la gestion de la
seguridad organizacional; para asegurar la continuidad del negocio, detectar amenazas,
mitigar dafios y prevenir pérdidas. (Montes, 2016)

{QUE ACTIVIDADES REALIZA?

Dentro de una organizacion, el criminélogo corporativo tiene influencia en
todos los aspectos de la gestiéon y toma de decisiones. En la elaboracion de
politicas, estrategias y acciones relacionadas con la seguridad, con apego
a los principios, valores y creencias fundamentales de la empresa, debido a
que existen riesgos (delitos) internos y externos, los cuales se deben preve-
nir, analizando el contexto que le rodea y estudiando la dinamica de dichos
riesgos para ver su evolucion y actualizar constantemente las medidas pre-
ventivas de seguridad.

Sila prevencion falla y la empresa es victimizada, se debe realizar la de-
bida investigaciéon criminolégica, determinando perfiles y modus operandi de
los infractores, para posteriormente reestructurar el sistema de seguridad
(Montes, 2016). Para las empresas una de las principales necesidades es la
seguridad de sus bienes e integrantes, pues de nada servirian las altas ventas
o produccion masiva de productos si estos van a ser sustraidos o sus ejecu-
tivos victimizados.

Conforme el estudio de la criminologia va avanzando van surgiendo
nuevos paradigmas, como la criminologia econémica.
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Il. CRIMINOLOGIA ECONOMICA

Se define como un nuevo paradigma de la criminologia que toma en cuenta
los aspectos politicos, el control social, las politicas de prevencién criminal y
laley penal como parte de la dinamica del problema de la criminalidad con
un profundo caracter econémico, en un constante choque de fuerzas que
lleva a una sinapsis social o intercambio de problemas (Rondén, 2020a).

“En la criminologia econémica lo determinante es Lo Politico y el eje
estratégico u ordenador es Lo Econémico” (Rondén, 2020a), tomando el
enfoque de la planificacién estratégica situacional como método para la
gestion del problema de la criminalidad y evitando que las consideraciones
etiologicas del delito se vean confinadas a la investigacion descriptiva y pro-
curando una criminologia aplicada o criminologia para la accion.

“Lo Politico es visto en cuanto a la razon para gobernar que deberia en-
focarse en la resolucién de los problemas sociales” (Rondén, 2020a). Y, sin
embargo, genera otros problemas, principalmente la dificultad que tienen
los lideres de gobierno para conseguir un balance entre unos problemas y
otros, los distintos grupos de interés y los propios intereses particulares de
los gobernantes.

“Lo Econémico en este nuevo paradigma de la criminologia no esta
circunscrito a los delitos penales econdémicos. La criminologia econémi-
ca no esta circunscrita exclusivamente a los delitos econémicos” (Rondén,
2020a). No estamos hablando solo de delitos econémicos. Estamos hablan-
do de todos los delitos cuyas causas y efectos derivan e impactan en el juego
econémico donde la criminalidad es una interaccién econémica mas.

Se comprende que el intercambio econémico ocurre en un ecosistema
(este concepto es distinto del entorno donde el observador positivista se ubi-
ca, manteniéndose fuera de la situaciéon de estudio). Aqui se incluyen ele-
mentos macro o fases ciclicas como la productividad, la deuda a corto y
largo plazo, el crédito, la emision monetaria, etc., que son afectados direc-
tamente por diversas fuerzas. Por una parte, la politica que incluye la nor-
mativa fiscal, monetaria y financiera —y la politica criminal— vy, por otra
parte, las fuerzas internas o micro de los actores del propio intercambio eco-
némico; es decir, las personas y empresas que hacen vida en un determi-
nado ecosistema econéomico que contiene también a los delincuentes como
un actor mas (Rondén, 2020a).

“Es el balance entre Lo Politico y Lo Econémico lo que determinara la
adecuada estrategia de prevencion y control de la criminalidad” (Rondén,
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2020a). Las reglas extremadamente rigidas o desproporcionadas suelen dar
origen a otros problemas como la evasion consentida, el incumplimiento u
otras reacciones sociales adversas.

I1l. éPOR QUE COMPLIANCE?

Dentro de la criminologia econémica el compliance o cumplimiento norma-
tivo es importante como escenario para la accion, comprendiéndolo como
el proceso de establecer las politicas y procedimientos adecuados y sufi-
cientes para garantizar que una organizacion desarrolle sus actividades y
negocios conforme a la normativa vigente, promoviendo una cultura de
respeto y transparencia entre sus empleados, directivos y grupos de interés
(Rondén, 2020a). “Para disefiar un programa de compliance sera importan-
te identificar los riesgos especificos y luego disenar e implementar diversos
controles asociados. La probabilidad e impacto de estos riesgos cobrara es-
pecial sentido en la prevencion de estos” (Rondén, 2020a).

Los sistemas de compliance se articulan generalmente con base en tres pi-
lares: a) prevencion, b) deteccién y reporte, c) resolucion.

a. Prevencién: En esta fase, se dota a la organizaciéon de las herramien-
tas que eviten la comision de delitos: desde idear los procedimientos
que permitan la observancia de la ley, hasta materializar estos proce-
dimientos como parte de la cultura organizacional.

b. Deteccion y reporte: En esta fase, se localizan posibles focos de in-
cumplimiento y se informa a los 6rganos responsables para que pue-
dan tomar las medidas necesarias. Se trata de una de las labores mas
importantes del compliance, ya que la empresa sera penalmente res-
ponsable de aquellos delitos que han sido posibles debido a una omi-
sion de sus deberes de supervision, vigilancia y control. Por otra parte,
la empresa puede quedar exenta de responsabilidad de los delitos co-
metidos en su nombre si demuestra haber adoptado y ejecutado las
medidas de vigilancia y control idéneas para prevenirlos.

c. Resolucion: En caso de incumplimiento, el compliance se encarga de
atenuar, minimizar o compensar el impacto de las actuaciones inde-
bidas. Para ello, se ocupa de:
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* Establecer recomendaciones y medidas para garantizar la resolu-
cion de incidentes, la correccion de las deficiencias detectadas y
evitar su repeticion.

» Adoptar sanciones para los casos de incumplimiento, conforme al
sistema disciplinario establecido.

* “Modificar el modelo de compliance, tras el descubrimiento de fallos
en su funcionamiento o por cambios en la organizacion, aseguran-
do su ajuste ante los nuevos requerimientos de la regulacion y del

negocio” (Rondon, 2020a).

IV.TIPOS DE DELINCUENTES

Los nuevos delincuentes tienen un perfil ocupacional que les distingue y
supera en creces a sus predecesores de cuello blanco.

“Estos delincuentes hacen operaciones de gestion patrimonial de las
grandes organizaciones delictivas” (Rondon, 2020b). Se encargan de se-
parar el dinero ilicito de la fuente criminal que le da origen para poner a
disposicion de los jefes de las organizaciones el fruto de sus ganancias para
su uso y disfrute, libre de persecucion criminal. Para ello, son creativos e in-
novadores en la formulacion de negocios, inversiones y vehiculos juridicos.

El estatus socioeconémico de este delincuente es directamente propor-
cional a la capacidad econémica de la organizacién que atiende, en una
relaciéon ganar-ganar. En consecuencia, puede llegar a acumular riqueza
en gran proporcion: “Su motivacion para delinquir es maximizar ganan-
cias, por lo que el animus lucrandr, se exalta en el animus negociallis, aplicando
todo su ingenio para obtener resultados ambiciosos al paso que evade los
controles locales e internacionales” (Rondon, 2020b).

El delincuente es proclive a cometer actos contra la libertad de comer-
cio, monopolio y oligopolio, transferencia de precios con fines de evasion
de impuesto y ganancias de exabruptos, ganancias subitas y especulativas,
negocios con informacion privilegiada y confidencial y otras conductas que
atentan la ética empresarial; fraudes financieros; estafas colectivas; delitos
cibernéticos; corrupciéon de funcionarios publicos y de empleados privados;
manipulacién contable y fraude corporativo; delitos tributarios; gestion y
legitimacion de capitales de origen ilicito de organizaciones criminales
y autolegitimaciéon de capitales de sus propias ganancias (Rondén, 2020b).
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V.TIPOS DE DELITOS
DELITOS ECONOMICOS

Los delitos econémicos son actos delictivos cometidos con engano con el
objeto de buscar un beneficio propio en perjuicio de terceros, tales como
la apropiacién indebida de activos, la manipulacion contable, la estafa, el
soborno y la corrupcion, el blanqueo de dinero, el fraude fiscal, la posicion
abusiva de mercado, etcétera (Rondon, 2020c).

La estafa cuando, con animo de lucro, se hace uso de “engaio bastante
para producir error en otro, induciéndolo a realizar un acto de disposicion
en perjuicio propio o ajeno”.

Los delitos aduaneros, el contrabando y la manipulacion de informacion
arancelaria en los procesos de importaciéon/exportacion de productos.

Delitos contra la propiedad industrial, en este caso referidos a las paten-
tes y a su uso no autorizado y el espionaje industrial.

DELITOS CONTRA EL ORDEN POLITICO-SOCIO-ECONOMICO Y FINANCIERO

Son aquellos cuyas consecuencias lesionan intereses globales o colectivos
de la vida econémica de un Estado y/o un ente supranacional, al punto de
vulnerar las caracteristicas del poder politico como son la universalidad,
inclusividad y exclusividad.

* Delincuencia organizada transnacional.

* Legitimacién de capitales.

¢ Terrorismo y financiamiento al terrorismo.

¢ Delito de proliferaciéon de armas de destrucciéon masiva y su finan-
clamiento.

* Corrupcion publica.

* Corrupcion privada o corporativa.

» Corrupcién deportiva como, por ejemplo, predeterminar o alterar
de manera deliberada y fraudulenta el resultado de una prueba, en-
cuentro o competiciéon deportiva de especial relevancia econémica o
deportiva.

* I'inanciacién ilegal de los partidos politicos, con relacion a la recep-
cion de donaciones o aportaciones destinadas a un partido politico,
federacion, coalicion o agrupacion de electores.
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* Delitos tributarios y fiscales.

¢ Delitos medioambientales, entre los que se encuentran la emision o
el vertido ilegal de sustancias al aire, el agua o el suelo; el comercio
ilegal de sustancias que agotan la capa de ozono, el traslado o vertido
ilegal de residuos.

DELITOS DE DELINCUENCIA ORGANIZADA TRANSNACIONAL (por)

La delincuencia organizada es la actividad delictiva de un grupo estructu-
rado de tres o mas personas que existe durante cierto tiempo y que actiia
concertadamente con el propoésito de cometer uno o mas delitos graves o
delitos tipificados con arreglo a la Convencién de Palermo de la oNU con
miras a obtener, directa o indirectamente, un beneficio econémico, politico
u otro beneficio de orden material (Rondon, 2020c).

De conformidad con el Protocolo de Palermo, se sanciona penalmente
la asociacion, conspiraciéon o confabulacion bajo la forma estructurada de
grupo de delincuencia organizada transnacional (DOT), independientemen-
te de que se compruebe o no la participacién directa o indirecta en las ac-
tividades delictivas de la organizacion.

Las principales actividades de los grupos de la DOT son:

* Trafico de drogas ilicitas.

» Irafico de armas.

* Talsificacién y contrabando.

* Trafico de personas.

» Irafico de menores.

» Terrorismo.

* Trafico de 6rganos.

» Irafico de vida salvaje, animales y plantas.

* Legitimacién de capitales u operacién con recursos de procedencia
ilicita

* Robo de vehiculos.

* Secuestro.

* Pornografia infantil.
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VI. EL CRIMINOLOGO EN LA PREVENCION
DE LA DELINCUENCIA FINANCIERA

Robo, fraude, engafo, chantaje, corrupcion, lavado de dinero. Las posibilidades para obte-
ner dinero de forma ilicita son interminables. Para los denominados delincuentes de cuello
blanco los riesgos no son elevados, pero los beneficios si. (Interpol, . f.)

La delincuencia financiera abarca desde el simple robo o fraude cometido por personas
malintencionadas hasta operaciones a gran escala orquestadas por grupos delictivos orga-
nizados con tentdculos en todos los continentes. (Interpol, s. f.)

Se trata de actividades delictivas graves cuya importancia no deberia
minimizarse pues, mas alla del impacto social y econémico, por lo general
estan estrechamente vinculadas con la delincuencia violenta e incluso con
el terrorismo.

Dentro de esta delincuencia encontramos al lavado de dinero, un delito
que tiene un gran impacto a nivel mundial y afecta a la economia, a la socie-
dad en general y a la integridad de las instituciones financieras, en donde la
figura del criminodlogo se ha hecho presente para apoyar en la prevencion de
este crimen (Interpol, s. f).

El lavado de dinero no es un delito actual, ya que cuenta con una larga
historia. La costumbre de utilizar practicas para disfrazar ingresos prove-
nientes de actividades ilicitas se remonta a la Edad Media cuando la usura
tue declarada delito. En ese tiempo los mercaderes y prestamistas trataban
de tapar las ganancias mal habidas para evitar ser penados por las leyes
(Zarate, 2020).

A principios del siglo XX, se abri6 en la ciudad de Chicago una cadena
de lavanderias de ropa. Era un negocio “legal” creado por Al Capone a tra-
vés del cual introducia recursos que provenian de operaciones ilicitas esen-
cialmente del contrabando de bebidas alcohélicas que estaban prohibidas
en esos tiempos. Debido a que se generaba una mezcla entre los ingresos
de ambas actividades, era practicamente imposible distinguir si los recursos
provenian de una actividad licita o no.

VII. iQUE ES LAVADO DE DINERO?

“Es el proceso al que se someten los ingresos derivados de un delito, para
ocultar su origen y legitimar sus ganancias ilicitas” (Zarate, 2020). Los de-
lincuentes acumulaban sumas importantes de dinero cometiendo delitos
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como trafico de drogas, trata de personas, robo, corrupcién, fraude, et-
cétera.

Es considerado como un “delito bisagra” porque el hecho delictivo pue-
de preceder o ser posterior a otro, siendo este el proceso utilizado para
ocultar o disfrazar mediante diversos mecanismos el origen del producto
de actividades ilicitas y darle una apariencia legitima, es decir, simular que
el dinero y los bienes o derechos provienen de un origen licito, introdu-
ciéndolos al sistema financiero o econémico e incluso en ciertas ocasiones

destinando las ganancias generadas para alentar la comision de otras acti-
vidades ilicitas (Zarate, 2020).

ETAPAS

Colocacion: La disposicion fisica del dinero en efectivo proveniente de activi-
dades delictivas. Durante esta fase el lavador de dinero introduce sus fon-
dos ilegales en el sistema financiero.

LEstratificacion: La separacion de fondos ilicitos de su fuente mediante capas
de transacciones financieras cuyo fin es desdibujar la transaccion.

Integracion: Dar apariencia legitima a la riqueza ilicita mediante el reingreso
en la economia con transacciones comerciales o personales que aparentan
ser normales. En esta fase es dificil distinguir la riqueza legal de la ilegal
coma le ofrece al lavador la oportunidad de incrementar su riqueza con los
productos del delito.

TIPOLOGIAS

Es la clasificaciéon y descripcion de técnicas y métodos utilizados por las
organizaciones criminales para dar apariencia de legalidad a los fondos de
procedencia ilicita que ocultan, depositan, retiran, enajenan, adquieren,
convierten o transfieren de un lugar a otro o entre distintas personas con el
fin de financiar sus actividades criminales:

Entre los métodos utilizados y a través de los cuales se pueden identificar la apariencia de
legalidad estdn: la creacion de nuevas empresas, apertura de cuentas bancarias, recursos
recibidos en efectivo transferencias realizadas por montos muy elevados, permanencia de
recursos por poco tiempo. (Zarate, 2020)
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VIIl. iCOMO PARTICIPA EL CRIMINOLOGO EN
LA PREVENCION DE LAVADO DE DINERO?

En la actualidad las instituciones financieras estan incluyendo el perfil del
criminélogo, ya que cuenta con las aptitudes y habilidades deseables para
desempenarse en esta area:

* Observador

* Analitico

* Gusto por la investigacion
* Determinacion

« Objetividad

Su participacion consiste en realizar un analisis delictivo, detallando de la transaccionalidad
de los clientes, basandose en investigacion de fuentes internas y externas, para poder de-
tectar posibles riesgos y de esta manera prevenir que no circulen recursos de procedencia
ilicita dentro de la entidad financiera. (Zarate, 2020)

La prevencion es uno de nuestros objetivos principales. No podemos
perder de vista el impacto que genera la criminalidad tanto en las empresas
como en un pais o el mundo entero. Como profesionales de la criminolo-
gia debemos tener una vision amplia y tener en contexto lo que sucede en
nuestro entorno para que de esta manera se puedan crear estrategias soli-
das y reducir el impacto en la organizacion.

IX. LAS NUEVAS TECNOLOGIAS,
UN RETO PARA LA CRIMINOLOGIA

Conforme la tecnologia avanza, las actividades delictivas van cambiando, y
una de estas son las estafas con criptomonedas: “Las criptomonedas, tam-
bién llamadas criptodivisas o criptoactivos, son un medio digital de inter-
cambio, cumple la funcién de una moneda, y de ahi que se las conozca con
ese nombre” (Fernandez, 2022).

Estas utilizan una tecnologia llamada blockchain o cadena de bloques. Se
trata del libro mayor ptblico descentralizado de la criptomoneda. Este libro
es donde se registran todas las transacciones de una criptomoneda. Todos
los bloques completados, los cuales estan formados por las Gltimas tran-
sacciones realizadas, se registran y se agregan al blockchain, a la cadena de
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bloques. Estos bloques se almacenan en orden cronolégico, de forma abier-
ta y verificable.

ALGUNAS TIPOLOGIAS DE ESTAFA RELACIONADAS

A ESTAS MONEDAS 12
Carteras y exchanges falsos. Puede que aparenten ser plataformas de 3
buena reputacion, pero lo que buscan en realidad es robar el dinero a los E
usuarios. Algunos atraen a los usuarios con ofertas promocionales que pa- ;
recen demasiado buenas para ser ciertas. Otras presionan a las victimas i
para que creen una cuenta y depositen fondos, ofreciendo incluso “recom- f

5

pensas” a quienes depositen cantidades mayores, “Pero una vez que los es-
tafadores tienen tu dinero, podrian cobrar comisiones ridiculamente altas,
dificultar el retiro de tus fondos o simplemente robarlos” (Zarate, 2021).

Engaifios con una oferta de compra. ;Encontr6 a alguien que tiene
bitcoins para vender, o acepta pagos por mercancias y servicios en Bitcoin?
Puede que le est¢ mandando dinero a un estafador y al final no reciba nada
a cambio: “Los estafadores incluso puede que falsifiquen identificaciones o
se hagan pasar por un miembro respetado de la comunidad (Zarate, 2021).

Ultimamente se escucha hablar sobre el metaverso es un entorno donde debemos de em-
pezar a familiarizarnos, pero ;qué es el metaverso? es un mundo virtual, uno al que nos
conectaremos utilizando una serie de dispositivos que nos haran pensar que realmente
estamos dentro de él, interactuando con todos sus elementos. (Ferndndez, 2022)

Las empresas y los individuos estan desarrollando una nueva forma de
vida, la de conectarse en un mundo virtual donde se puede encontrar prac-
ticamente todo:
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El mero hecho de que existan ya empresas que ofrezcan sus productos y servicios a la venta
en el metaverso y que haya particulares que los adquieran, hacen del metaverso un mundo
cada vez mds complejo y susceptible de ser perturbado por la delincuencia. (Monlex, 2022)
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X. DELITOS EN EL METAVERSO
HACKING Y CIBERINTRUSIONES

Por mucho que las empresas sepan invertir e introducir su proceso de nego-
cio en el metaverso, un sistema de seguridad débil aumentara el indice de
ciberintrusiones y fugas de datos. “La informacién extorsionada se vendera
al mejor postor y los compradores pueden ser competidores u otros que la
utilicen con fines delictivos” (Monlex, 2022). De la misma manera afectara a
la privacidad de todos cuando se roben datos personales.

ROBO Y EXTORSION

Imaginemos que a una persona le roban su cartera digital y todo su dinero
virtual. No solo no podra comprar articulos en el metaverso, sino que tam-
poco podra confiar en el sistema de seguridad de este:

Ademés, podrd ser acosado a través de su avatar obligdndole a pagar una cantidad X de di-
nero, de lo contrario el avatar serd atacado [...] Actualmente, ya convivimos con deepface y
deepvoice, formas o medios de estafa que los hackers utilizan para imitar el comportamien-
to de una persona. (Monlex, 2022)

En el metaverso, también podran recoger informacion sobre tus habitos
a través del avatar.

PRIVACIDAD

Las filtraciones de datos de los Gltimos anos estan estrechamente relaciona-
das con el auge de las redes sociales, por no hablar del acoso y los ataques
personales a través de estas:

El Metaverso, como segunda realidad, supondrd que migremos y utilicemos una gran can-
tidad de datos personales, que asociemos a un solo perfil todo tipo de informaciones: fecha
de nacimiento, nombres completos, datos bancarios. (Mufioz, 2021)

Todos conocemos mds o menos las cookies que contienen las pdginas web, pues bien,
éstas pueden utilizarse para espiar nuestro comportamiento cuando navegamos en Inter-
net, con lo cual, ;qué podemos esperar sobre la proteccion de nuestra privacidad en el me-
taverso? (Monlex, 2022)
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Dentro de nuestra profesion debemos conocer y estudiar estas nuevas
formas delictivas, que son ya el presente y futuro. Debemos realizar una
buena investigacion para detectar mas tipologias y de esta manera prevenir
ser victimas de estos delincuentes.
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